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من دواعي سروري أن أضع بين أيديكم التقرير السنوي لأعمال الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني للعام 2018، 
الذي نسلط فيه الضوء على أبرز إنجازات الجهاز التي تم تحقيقها على مدار العام على مختلف الأصعدة.

استكمل الجهاز خلال العام 2018، تنفيذ فعاليات مشروع التعداد العام الثالث للسكان والمساكن والمنشآت 2017، 
حيث تم تنفيذ الدراسة البعدية للتعداد بهدف قياس نسبة التغطية والشمول، ونسب عدم التجاوب، وذلك في سياق 
التأكد من جودة بيانات التعداد، كما شهد العام 2018 الإعلان عن النتائج الأولية للتعداد في حفل رسمي عقد في مقر 
الرئاسة بمدينة رام الله، بحضور فخامة السيد الرئيس محمود عباس »أبو مازن«، حفظه الله، ودولة رئيس الوزراء 
أ. د. رامي الحمد الله، حفظه الله، وبمشاركة واسعة من مختلف الوزارات والمؤسسات الرسمية والأهلية والخاصة، 
ومؤسسات المجتمع المدني ووسائل الإعلام، إضافة إلى وفود من بعض الدول والمؤسسات والمنظمات والأجهزة الإحصائية 
الإقليمية والدولية، تم فيه الإعلان عن النتائج الأولية للتعداد المتعلقة بالسكان، والمباني والمساكن، والمنشآت على 
مستوى الوطن.  وفي السياق ذاته، تم تنفيذ سلسلة من ورش العمل في مختلف محافظات الوطن في الضفة الغربية 

وقطاع غزة، تم فيها الإعلان عن نتائج التعداد على مستوى كل محافظة.

وعلى هامش الاحتفال، منح فخامة السيد الرئيس محمود عباس »أبو مازن«، حفظه الله، الجهاز المركزي للإحصاء 
الفلسطيني، »وسام الاستحقاق والتميز الذهبي«، وذلك تقديراً لدور الجهاز في تعزيز النظام الإحصائي الفلسطيني 
المبني على أسس مهنية ومستقلة، كركيزة أساس من ركائز الدولة، وتثميناً لجهود الكوادر العاملة في الجهاز، وذلك 
على طريق استكمال بناء مؤسسات الدولة الفلسطينية المستقلة، وعاصمتها القدس، وقد تسلم الوسام معالي السيدة 

علا عوض/رئيس الجهاز.

ومن الأحداث المهمة التي شهدها العام 2018، حصول الجهاز على جائزة معهد الأبحاث البيئية الدولي )ESRI( عن 
إنجازه المميز باستخدام نظم المعلومات الجغرافية في إنجاز التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت 2017، وإنشاء 

تقديم رئيس الجهاز
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منصة جيومكانية لمراقبة مؤشرات التنمية المستدامة 2030، حيث تم اختيار الإحصاء الفلسطيني من بين 100,000 
اتحّاد الإحصائيين العرب الجهاز »قلادة وسام  مؤسسة عالمية تنافست على هذه الجائزة.  وفي سياق متصل، منح 
التميز الإحصائي العربي« للعام 2018، وذلك على هامش المؤتمر العلمي السادس للاتحاد المنعقد في العاصمة الأردنية 

»عمان« خلال شهر تموز 2018.

كما يتطرق التقرير إلى بعض الإنجازات المتحققة على العديد من الأصعدة، منها التشبيك وتعزيز العلاقات المحلية 
والإقليمية والدولية، والجهود في مجال التطوير والبناء المؤسسي، والمسؤولية الاجتماعية، وحصاد العام 2018 على 
صعيد الأنشطة والمخرجات الإحصائية وفق الرزنامة الإحصائية، والمسوح الميدانية، وأنشطة التدريب والتأهيل، ... 

وغيرها.

المبادئ  بالحفاظ على نهجها الإداري والتنظيمي المستند إلى  لقد تمكنت المؤسسة الإحصائية من مواصلة مسيرتها 
والقيم المهنية المرتكزة على قاعدة العمل الجماعي، والسعي الدائم نحو التميز والإبداع، والعزيمة والإصرار في مواجهة 
التحديات والصعوبات، وقد عزز ذلك حجم الثقة والدعم الذي تحظى به المؤسسة من القيادة الفلسطينية، ممثلةً 
بفخامة السيد الرئيس محمود عباس »أبو مازن« حفظه الله، ودولة رئيس الوزراء أ. د. رامي الحمد الله، والمجلس 
الدولية، والشركاء  والمنظمات  الخاص،  والقطاع  الحكومية،  والوزارات والمؤسسات  الرسمية،  الاستشاري للإحصاءات 

والمانحين.

وفي الختام، تنظر المؤسسة الإحصائية بعين الرضى عما حققته من إنجازات، وما قدمته من مساهمات على مدار العام، 
ويبقى يحذوها الأمل بأن تستمر بالعطاء ذاته، لتحقيق المزيد من الإنجازات على مختلف الأصعدة، والحفاظ على 

مكانتها المرموقة، ودورها المحوري في بناء الدولة الفلسطينية المستقلة وعاصمتها القدس الشريف.

علا عوض

رئيـس الجـهاز

شباط، 2019     
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ملخص تنفيذي

الثمانية، أبرز الإنجازات التي حققتها المؤسسة على مدار العام،  التقرير السنوي للعام 2018 في فصوله  يستعرض 
فقد تم تخصيص الفصل الأول لتغطية المحطات الرئيسية، والمتمثلة باستكمال تنفيذ مشروع التعداد العام للسكان 
والمساكن والمنشآت 2017، من خلال تنفيذ الدراسة البعدية، والإعلان عن النتائج الأولية للتعداد في حفل رسمي عقد 
بمقر المقاطعة بمدينة رام الله، برعاية وحضور فخامة السيد الرئيس محمود عباس »أبو مازن«، حفظه الله، ودولة 
رئيس الوزراء أ. د. رامي الحمد الله، وعلى هامش الاحتفال، منح فخامة السيد الرئيس الجهاز »وسام الاستحقاق 
المبني على أسس مهنية ومستقلة، وتثميناً  الفلسطيني  الإحصائي  النظام  تعزيز  لدوره في  تقديراً  الذهبي«  والتميز 
مستوى  على  التعداد  نتائج  عن  للإعلان  العمل  ورش  من  سلسلة  عقد  إلى  إضافة  الإحصائية،  الأسرة  أبناء  لجهود 
المحافظات الفلسطينية كافة.  ومن المحطات المهمة، أيضاً، حصول الجهاز على جائزة معهد الأبحاث البيئية الدولي 
)ESRI( عن استخدام نظم المعلومات الجغرافية في التعداد، وكذلك منح الجهاز »قلادة وسام التميز الإحصائي العربي« 

من قبل اتحاد الإحصائيين العرب عن نشاطه الدائم ومتابعته للأنشطة الإحصائية وتطبيقاتها.

ويغطي الفصل الثاني من التقرير جوانب التطوير والبناء المؤسسي على مختلف الأصعدة، من أهمها تقدم العمل على 
الاستراتيجية الوطنية للإحصاءات الرسمية 2018-2022، وما تم تنفيذه من أنشطة وفعاليات على مستوى الأهداف 
به  القيام  تم  وما   ،2030 )SDGs( المستدامة  التنمية  أهداف  العمل على مؤشرات  تطور  إلى  إضافة  الاستراتيجية، 
فلسطينياً على صعيد توفير هذه المؤشرات ومراقبتها، وكذلك تقدم العمل على إنجاز النسخة الأولى من سجل الأعمال 
بالتعاون مع الجهات الشريكة، إضافة إلى بعض المواضيع الأخرى كالبيانات المفتوحة، واستخدام  الإداري وإطلاقه 

التقنيات الحديثة في جمع البيانات.

الاتفاقيات  خلال  من  والدولية،  والإقليمية  المحلية  العلاقات  وتعزيز  الشراكة،  جوانب  إلى  الثالث  الفصل  ويتطرق 
النظام  قدرات  تعزيز  سياق  في  تنفيذها  تم  التي  والأنشطة  ودولياً،  محلياً  الجهاز  وقعها  التي  التفاهم  ومذكرات 
تم  التي  الفنية  البعثات  إلى  إضافة  الإعلام،  وسائل  مع  والعلاقة  والمستخدمين،  المنتجين  وحوار  الوطني،  الإحصائي 
استقدامها لتعزيز القدرات في بعض المواضيع المتخصصة، والعلاقة مع المانحين، من خلال مجموعة التمويل الرئيسية، 
وتشكيل اللجنة الاستشارية للمانحين، إضافة إلى إنتاج عمل مسرحي بعنوان »حركة بمحلها«، لتسليط الضوء على 
بعض الإحصاءات بطريقة غير تقليدية.  في حين يغطي الفصل الرابع الأنشطة الاجتماعية التي نفذها الجهاز خلال 

العام في إطار مسؤوليته الاجتماعية تجاه المجتمع.

ونسبة  الإحصائية،  الرزنامة  أهمها  عدة،  جوانب  من   »2018 العام  »حصاد  التقرير  من  الخامس  الفصل  ويتناول 
الالتزام بإصدار المخرجات الإحصائية في مواعيدها المحددة، والمسوح الميدانية، والأنشطة التدريبية التي استهدفت 
تأهيل وتعزيز قدرات موظفي الجهاز، إضافة إلى زوار الجهاز من الشخصيات والوفود العربية والأجنبية.  أما الفصل 
السادس، فيتناول أسماء الزميلات والزملاء الذين تمت إحالتهم للتقاعد، ويتطرق الفصل السابع إلى توجهات الجهاز 
للعام 2019.  وأخيراً، يوثق الفصل الثامن من التقرير، بالصور الفوتوغرافية، الأنشطة والفعاليات التي نفذت على 

مدار العام.

ملخص تنفيذي
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يعد المجلس الاستشاري للإحصاءات الرسمية بمثابة هيئة وطنية استشارية يرأسها دولة رئيس الوزراء، ويضم في عضويته ممثلين عن القطاع العام 
والأهلي والخاص، وأكاديميين من أصحاب الكفاءة.  ويعتبر المجلس أحد الأطر المساندة للجهاز للقيام بمهامه على الوجه الأكمل، ويعقد اجتماعاته 
بصورة دورية بواقع اجتماعين عاديين سنوياً، وذلك بهدف الاطلّاع على سير العمل في الجهاز، والمساعدة في تذليل العقبات والمشاكل، إضافة إلى مناقشة 

القضايا المهمة التي تستوجب التوجيه من المجلس.

جانب من اجتماعات المجلس الاستشاري 2018

المجلس الاستشاري للإحصاءات الرسمية للعام 2018
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رئيس المجلس
أ. د. رامي الحمد الله

رئيس الوزراء

الأمين العام
علا عوض

رئيـس الجهـاز

المؤسسةالمسمىالاسم

وزارة الصحةوكيل الوزارةد. أسعد رملاوي

وزارة الماليةمدير عام الجمارك والمكوس وضريبة القيمة المضافةلؤي حنش

وزارة العملوكيل الوزارةسامر سلامة

وزارة الحكم المحليالوكيل المساعد لشؤون المديراتعبد الكريم سدر

وزارة شؤون المرأةوكيل الوزارةبسام الخطيب

وزارة الثقافةمدير عام التخطيط وإدارة المشاريعمحمد دراغمة

وزارة الداخليةالوكيل المساعد للشؤون الإدارية والماليةعماد شنان

وزارة التربية والتعليم العاليمدير عام التخطيط التربويد. مأمون جبر

وزارة الزراعةوكيل الوزارةم. عبد الله لحلوح

وزارة الاقتصاد الوطنيمدير عام السياسات والدراسات الاقتصاديةعزمي الحاج أحمد

وزارة التنمية الاجتماعيةوكيل الوزارةداوود الديك

هيئة تشجيع الاستثمارالرئيس التنفيذيهيثم الوحيدي

جامعة النجاح الوطنيةرئيس قسم الإحصاءد. علي بركات

سلطة النقد الفلسطينيةنائب المحافظد. رياض أبو شحادة

المدير العامد. نبيل قسيس
الفلسطيني  الاقتصادية  السياسات  أبحاث  معهد 

»ماس«
نقابة المهندسينمدير عام النقابةم. نادي عليان

اتحّاد الغرف التجاريةمدير العلاقات العامةأكرم حجازي

الاتحاد العام لنقابات عمال فلسطين/غزةرئيس النقابة العامة للعاملين في الخدمات الصحية- غزةسلامة أبو زعيتر

اتحّاد الصناعات الغذائية الفلسطينيةرئيس مجلس الإدارةبسام ولويل

الاتحاد العام للمرأة الفلسطينيةأمين سر الاتحادمنى الخليلي

جمعية البنوك في فلسطيندائرة الدراسات والأبحاثمنتهى إبراهيم أكرم

شبكة المنظمات الأهليةمدير عام مركز معاً/عضو لجنة تنسيقيةسامي خضر

شبكة المنظمات الأهليةالمدير التنفيذي/عضو لجنة تنسيقيةدعاء قريع

المجلس الأعلى للشباب والرياضةوكيل مساعدمروان وشاحي

العالمي المدير التنفيذيابتسام الحصري الحوار  لتعميق  الفلسطينية  المبادرة 
»مفتاح« والديمقراطية 

مركز العالم العربي للبحوث والتنمية »أوراد«المدير العامد. نادر سعيد

جامعة الأقصى--

الاتحاد العام لنقابات عمال فلسطين/الضفة الغربيةالمدير المالي والإداريعائشة حموضة

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطينيمدير عام العلاقات الدوليةحليمة سعيد

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطينيمدير عام الإحصاءات السكانية والاجتماعيةجواد الصالح

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطينيمدير عام التخطيط والتطويرمحمد العمري

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطينيسكرتير المجلسأيمن دويكات

وفيما يلي تشكيلة المجلس الاستشاري للإحصاءات الرسمية للعام 2018:

11
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السياسات  لوضع  المرجعية  الجهاز  مجلس  يشكل 
تشكيل  ويأتي  الخطط،  وإقرار  العامة  والتوجهات 
اتخّاذ  دائرة  توسيع  نحو  التوجه  سياق  في  المجلس 
بالمشاركة.   الإدارة  مبدأ  وترسيخ  الجهاز،  في  القرار 
في  ويضم  عام،  كل  بداية  في  المجلس  تشكيل  ويتم 
الأعضاء  الجهاز، وبعض  العامين في  المدراء  عضويته 
الآخرين بصفة »مراقب«.  ويعقد المجلس اجتماعاته 
شهر. كل  واحد  عادي  اجتماع  بواقع  دورية  بصفة 

وفي ما يلي تشكيلة مجلس الجهاز للعام 2018:

السـيدة علا عـوض

رئيس الجهاز/رئيـس المجلس

الآنسة/عناية زيدان
الوكيل المساعد للشؤون الاحصائية

السيد/ سفيان أبو حرب
الوكيل المساعد للشؤون الادارية 

والمالية وتكنولوجيا المعلومات

السيد/ جواد الصالح
مدير عام الإحصاءات السكانية والاجتماعية

السيد/ أمجد حرب
مدير عام أنظمة المعلومات والحاسوب

السيد/ د. صالح الكفري
مدير عام الإحصاءات الاقتصادية

السيد/ لؤي شحادة
الوكيل المساعد لشؤون التخطيط 

والتطوير والعلاقات الدولية

مجلس الجهاز للعام 2018
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السيدة/ أمينة خصيب
مدير دائرة الحسابات القومية/عضو مراقب

السيد/ وحيد الشحروري
مدير دائرة المسوح والعمل الميداني /شمال الضفة الغربية 

عضو مراقب

السيد/ زكي البطمة
مدير عام وحدة الرقابة الداخلية

السيد/خلدان رضوان
مدير عام شؤون المحافظات الجنوبية

السيد/ نايف عابد
مدير عام المنهجيات والمعايير والجودة

السيد/ خالد أبو خالد
مدير عام التعدادات

السيد/ رائد سمارة
مدير عام العمل الميداني

السيد/ محمد العمري
مدير عام التخطيط والتطوير

السيد/مصطفى خواجا
مدير عام السجلات والمراقبة الإحصائبة 

السيد/محمد الدريدي
مدير دائرة السكان/عضو مراقب 

السيد/هشام علي
مدير عام الشؤون الإدارية والمالية

السيدة /حليمة سعيد
مدير عام العلاقات الدولية

السيد/ خالد دراغمة
رئيس لجنة حشد الإحتياجات للتعداد

السيد/ محمود عبد الرحمن
مدير عام الإحصاءات الجغرافية

السيد/ محمد قلالوة
مستشار رئيس الجهاز للشؤون الفنية 

الآنسة/ أمل جبر
مدير عام التدريب الاحصائي
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 إضاءات على

أبرز المحطات

الفصل       الأول

15



16

إضاءات على أبرز المحطات

1.1. وسام الاستحقاق والتميز الذهبي
الاستحقاق  »وسام  الجهاز  مازن«  »أبو  عباس  محمود  الرئيس  السيد  فخامة  منح 
والتميز الذهبي«، وذلك تقديراً لدوره الوطني في تعزيز النظام الإحصائي الفلسطيني 
المبني على أسس مهنية ومستقلة، واعتباره ركيزة أساسية في بناء مؤسسات الدولة 
الفلسطينية المستقلة وعاصمتها القدس الشريف، وكذلك تثميناً لجهود أبناء الأسرة 
الإحصائية.  وقد سلم فخامة السيد الرئيس الوسام لمعالي السيدة علا عوض/رئيس 
الجهاز بحضور دولة رئيس الوزراء أ. د. رامي الحمد الله، وذلك على هامش مؤتمر 

الإعلان عن النتائج الأولية للتعداد المنعقد في مقر الرئاسة بتاريخ 2018/03/28.

فخامة السيد الرئيس يسلم رئيس الجهاز وسام الإستحقاق والتميز الذهبي

الفصل الأول
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2.1. التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت 2017
التعداد  مشروع  أنشطة  تنفيذ   2018 العام  الجهاز خلال  استكمل 
العام للسكان والمساكن والمنشآت 2017، بعد أن تم الانتهاء من جمع 

البيانات مع نهاية شهر 2017/12.

1.2.1 الدراسة البعدية
نتائج  لتقييم  المتقدمة  الأساليب  من  البعدية  الدراسة  تعد 
التعداد، وتهدف إلى قياس نسب شمول الأسر والأفراد بالتعداد 
نقص  يشمل  الإجمالي، بما  السكان  عدد  عن  بتقدير  للخروج 
الشمول للاعتماد عليه في إعداد التقديرات السكانية للسنوات 
القادمة، وقد تم تنفيذ هذه الدراسة ميدانياً خلال الفترة 03-
عد،  منطقة   )288( بحجم  عشوائية  عينة  على   2018/01/11
تمثل جميع أنواع التجمعات السكانية في فلسطين، بواقع منطقة 
عد واحدة عن كل منطقة إشرافية، موزعة في الضفة الغربية 
وقطاع غزة، ومن ثم تم الشروع بمراجعة البيانات ومطابقتها مع 
بيانات الأسرة والظروف السكنية التي تم جمعها خلال مرحلة 
نسب  وتحديد  اللازمة،  المعالجات  وإجراءات  السكان،  عد 
نقص الشمول، وقد تم الانتهاء من تنفيذ هذه الدراسة بتاريخ 

.2018/01/30

2.2.1 معالجة البيانات
الثاني  كانون  شهر  منتصف  مع  المرحلة  هذه  تنفيذ  بدأ  لقد 
2018، واستمرت لمدة شهرين، وتم فيها فحص وتدقيق وترميز 
وقد  نهائي،  بشكل  ومعالجتها  التعداد  بيانات  قواعد  وتنظيف 
لكل  الترميز  لعملية  باستخدام شاشات خاصة  ذلك  تنفيذ  تم 
من أسئلة استمارة الأسرة، والظروف السكنية، وأسئلة استمارة 
على  الفحوصات  إجراء  المرحلة  هذه  شملت  وقد  المنشآت، 
البيانات وتنظيفها وتقييمها مع توثيق هذه الفحوص في مواضيع 
أسئلة التعداد كافة، كما تم إجراء المقارنات للمؤشرات المختلفة 
مع المسوح والتعدادات الأخرى في سياق التأكد من جودة بيانات 
التعداد، وبعد الانتهاء من هذه العملية، تم الشروع باستخراج 
النتائج الأولية والنهائية للتعداد وإعداد التقارير المختلفة، وقد 
استمرت هذه المرحلة إلى الفترة الممتدة من شهر 2018/7-1.  
ويشار هنا إلى أنه تم استقدام )4( بعثات فنية دولية مختلفة 

بغرض التحقق من جودة البيانات.

جانب من اجتماع مدراء التعداد والمساعدين

جانب من التدريب الخاص بالتجربة البعدية

جانب من أعمال الترميز لبيانات التعداد
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3.2.1 الإعلان عن النتائج الأولية للتعداد
برعاية وحضور فخامة السيد الرئيس محمود عباس »أبو مازن«، حفظه الله، ودولة رئيس الوزراء أ. د. رامي الحمد الله، 
عُقد في مقر الرئاسة بتاريخ 2018/03/28 مؤتمر صحافي للإعلان عن النتائج الأولية للتعداد، وذلك بحضور أعضاء 
الدبلوماسي  السلك  فتح، وممثلين عن  المركزية لحركة  اللجنة  وأعضاء  الفلسطينية،  التحرير  لمنظمة  التنفيذية  اللجنة 
الدولي العامل في فلسطين، والمنظمات الدولية العاملة في فلسطين، وأعضاء الكنيست العرب، وممثلين عن الوزارات 

والمؤسسات العامة والأهلية والخاصة.

وقد تضمن برنامج الحفل الآتي:
عرض فيلم قصير بعنوان »قصة بقاء«، تم **

فيه تسليط الضوء على ما تقوم به المؤسسة 
الإحصائية  الأرقام  لتوفير  الإحصائية 
أبرز  على  والتركيز  المجالات،  شتى  في 
التحديات والمعيقات التي يفرضها الاحتلال 
واجهت  والتي  الأرض،  على  الإسرائيلي 
تحدياً  وشكلت  للتعداد،  الوطني  الفريق 

المشروع. تنفيذ  في  كبيراً 
عوض/رئيس ** علا  السيدة  معالي  كلمة 

. ز الجها
ملادينوف/المنسق ** نيكولاي  السيد  كلمة 

في  السلام  لعملية  المتحدة  للأمم  الخاص 
الأوسط. الشرق 

الاتحاد ** تراف/ممثل  رالف  السيد  كلمة 
فلسطين. في  الأوروبي 

عرض النتائج.**

من  كلًا  الجهاز  رئيس  معالي  سلمت  الختام،  وفي 
فخامة السيد الرئيس، ودولة رئيس الوزراء، نسخة 

للتعداد. الأولية  النتائج  تقرير  عن 

دولة رئيس الوزراء يتسلم تقرير النتائج الأولية للتعداد
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جانب من فعاليات الإعلان عن النتائج 

الأولية للتعداد/الضفة الغربية

جانب من فعاليات الإعلان عن النتائج 

الأولية للتعداد/قطاع غزة
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4.2.1 الإعلان عن نتائج التعداد في المحافظات
ضمن السعي إلى تعميم نتائج التعداد، وإتاحتها لراسمي السياسات والمخططين والباحثين، لاستغلالها والاستفادة 
منها في صياغة الخطط والبرامج والتدخلات، فقد شرع الجهاز بتنفيذ سلسلة من ورش العمل على مستوى كل 
محافظة، وذلك بحضور معالي رئيس الجهاز وعطوفة المحافظ، وممثلين عن مختلف المؤسسات الرسمية والأهلية 
والخاصة، ووسائل الإعلام في المحافظة، وتم فيها استعراض أبرز نتائج التعداد على مستوى المحافظة مع بعض 

المقارنات على الصعيد الوطني، وفي هذا السياق تم تنفيذ الورش الآتية:

محافظة نابلس

محافظة طولكرم

محافظة رام الله والبيرة

محافظة قلقيلية

محافظة الخليل

محافظة رفح

محافظة أريحا والأغوار
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ومن المتوقع أن يتم إعلان نتائج التعداد في محافظة جنين خلال الربع الأول من العام 2019.

محافظة بيت لحم

محافظة سلفيت

محافظة دير البلح

محافظة خان يونس

محافظة شمال غزة

محافظة غزة

محافظة طوباس والأغوار الشمالية
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5.2.1 تقارير التعداد
من  التقارير  من  سلسلة  إصدار   2018 العام  تم خلال 

الآتي: النحو  على  وذلك   ،2017 التعداد  نتائج  واقع 
كراس النتائج الأولية للتعداد، شباط 2018.**
تقرير النتائج النهائية للمنشآت 2017.**
تقرير النتائج النهائية للمباني 2017.**
تقرير ملخص النتائج النهائية للتعداد 2017.**
محافظة **  – للتعداد  النهائية  النتائج  ملخص  تقرير 

.2017 طولكرم 

والعمل جارٍ على استكمال إعداد التقارير الآتية:
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 جنين 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 الشمالية  والأغوار  طوباس 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 نابلس 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 قلقيلية 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 سلفيت 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

رام الله والبيرة 2017.
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 والأغوار  أريحا 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 القدس 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

بيت لحم 2017.
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 الخليل 
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

شمال غزة 2017.
– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 

.2017 غزة 

– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 
البلح 2017. دير 

– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 
يونس 2017. خان 

– محافظة ** للتعداد  النهائية  النتائج  تقرير ملخص 
.2017 رفح 

كما سيتم العمل على إصدار التقارير التفصيلية  والدراسات 
التحليلية الآتية للتعداد خلال العام 2019:

)19( تقريراً للنتائج النهائية لتعداد السكان 2017 **
غزة(،  )ضفة،  والمنطقة  الوطني،  المستوى  )على 
تقريراً.  )16( بواقع  محافظة  كل  مستوى  على  وتقرير 

)19( تقريراً للنتائج النهائية لتعداد المساكن 2017 **
غزة(،  )ضفة،  والمنطقة  الوطني،  المستوى  )على 
تقريراً.  )16( بواقع  محافظة  كل  مستوى  على  وتقرير 

واقع ** من  معمّقة  تحليلية  دراسات   )10( إعداد 
بيانات التعداد 2017، من خلال التعاقد مع باحثين 
البيانات  تحليل  مجال  في  ومختصين  ودارسين 

الإحصائية.
الأطلس الإحصائي.**

ومن الجدير بالذكر انه تم أيضا إصدار كتيب خاص بمدينة 
في  المؤشرات  ابرز  على  الضوء  تسليط  خلاله  تم  الخليل 
مجالات السكان والمباني والمنشآت مع التركيز على عرض 
وما  الخليل  مدينة  مستوى  على  المؤشرات  لهذه  مقارنات 

الإبراهيمي. الحرم  منطقة  وكذلك   H2 منطقة  تسمى 
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4.1 قلادة وسام التميز الإحصائي العربي
منح اتّاد الإحصائيين العرب الإحصاء الفلسطيني »قلادة 
عن  وذلك   ،2018 للعام  العربي«  الإحصائي  التميز  وسام 
نشاطه الدائم ومتابعته لكل ما يتعلق بالأنشطة الإحصائية 
وتطبيقاتها الدقيقة للأنظمة والنتائج.  وقد تم الإعلان عن 
منح هذه القلادة للمرة الأولى خلال المؤتمر العلمي الدولي 
السادس للاتحاد الذي عقد في العاصمة الأردنية »عمان«، 
خلال الفترة بين 09 – 2018/07/10، حيث قامت معالي 
محمد  د.  أ.  و  الأردنية،  التخطيط  قعوار/وزيرة  ماري  د. 
القلادة  بتسليم  العرب،  الإحصائيين  اتحاد  حمدان/رئيس 

لوفد الجهاز المشارك في المؤتمر.

5.1 الإعلان عن استضافة فلسطين للمؤتمر العلمي 
الدولي السابع لاتّاد الإحصائيين العرب

العلمي  العام 2020 المؤتمر  تستضيف دولة فلسطين خلال 
الدولي السابع لاتحاد الإحصائيين العرب، الذي يعد بمثابة 
مختلف  من  الباحثون  فيها  يجتمع  كبرى  علمية  تظاهرة 
الأقطار العربية، لاستعراض نتائج أبحاثهم.  ويحمل تنظيم 
بعده  إلى  عدة، فهو إضافة  أبعاداً  المؤتمر في فلسطين  هذا 
صمود  وتعزيز  بدعم  يتمثل  سياسياً  بعداً  يحمل  العلمي، 
شعبنا، من خلال إتاحة المجال للمشاركين للوقوف على الواقع 
الذي يعيشه الشعب الفلسطيني، وما يعانيه بفعل إجراءات 
الاحتلال على الأرض، ونقل رسالة شعبنا إلى مختلف أرجاء 
التحضيرات  انطلاق  عن  رسمياً  الإعلان  تم  وقد  العالم.  
والترتيبات لعقد هذا المؤتمر خلال اســـــتقبال دولة رئيــــــس 
الله  رام  بمدينة  مكتبه  في  الله  الحمد  رامي  د.  أ.  الوزراء 
بتاريخ 2018/11/29 معالي السيدة علا عوض/رئيس الجهاز 
وسعادة أ. د. غازي رحو/أمين عام اتّاد الإحصائيين العرب، 
وقد تم على هامش اللقاء، توقيع مذكرة التفاهم بين الجهاز 
دولة  رعاية  2020 تحت  العام  في  المؤتمر  لتنظيم  والاتحاد 
رئيس الوزراء.  وقد تضمن برنامج زيارة أمين عام الاتحاد 
لفلسطين، تنظيم لقاء مع ممثلي الجامعات الفلسطينية في 
الباحثين  تشجيع  بهدف   ،2018/11/28 بتاريخ  الجهاز  مقر 
للمؤتمر  والترويج  للاتحاد  الانضمام  على  والأكاديميين 

فيه. الفاعلة  للمشاركة  المتوقع  ودورهم 

ESRI 3.1 الحصول على جائزة
تسلمّ الجهاز خلال العام 2018 جائزة معهد الأبحاث البيئية 
الدولي )ESRI( عن إنجازه المميز واستخدامه الأمثل لنظم 
المعلومات الجغرافية في خدمة المجتمع على مدار السنوات 
إنجاز  النظم في  هذه  استخدام  آخرها  كان  التي  السابقة، 
إضافة   ،2017 والمنشآت  والمساكن  للسكان  العام  التعداد 
إلى إنشائه منصة لربط مؤشرات التنمية المستدامة 2030 
ينتجها  التي  التطبيقات  باستخدام  الجيومكانية  بالبيانات 
خـــلال  للجهاز  الجائزة  تســــــليم  تم  وقد   ،)ESRI( معهد 
فــــــي  والمنعقـــد   ،2018 للعـــام  الدولي   )ESRI( مؤتمــر 
مدينــــة ســــــان دييغو الأمـــريكية خـــــلال الفـــترة بين 09-
للإحصاء  المركزي  الجهاز  اختيار  أن  علماً   ،2018/07/13
ترشحت  عالمية  بين 100,000 مؤسسة  من  الفلسطيني تم 

للجائزة.

فريق دائرة الخرائط ونظم المعلومات الجغرافية عقب استلام الجائزة

دولة رئيس الوزراء خلال استقباله أمين عام اتحاد الإحصائيين العرب

توقيع مذكرة التفاهم بين الجهاز واتحاد الإحصائيين العرب 
لإستضافة المؤتمر السابع للاتحاد

استلام قلادة وسام التميز الإحصائي العربي
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التطوير والبناء 

المؤسسي

الفصل       الثاني

25



26

1.2 الاستراتيجية الوطنية لتطوير الإحصاءات الرسمية 2022-2018
قام الجهاز خلال العام 2018 بتنفيذ الأنشطة الواردة في الاستراتيجية الوطنية لتطوير الإحصاءات الرسمية، وفي ما 

يلي الأنشطة التي تم تنفيذها على مستوى الأهداف الاستراتيجية:

التطوير والبناء المؤسسي

11 أهمية . حول  توعوية  ولقاءات  عمل  ورشة   )11( تنفيذ 
والتقييم  السياسات،  وضع  في  الإحصاء  استخدام 

الورش. لهذه  المستمر 
22 إعداد ورقة سياساتية حول أداء الاقتصاد الفلسطيني .

.2017
33 الداخلية والوطنية . التدريبية  الدورات  تنفيذ عدد من 

والتقييم  والخارجية حول مواضيع إحصائية متنوعة، 
الدورات. لهذه  المستمر 

44 التطوير المستمر على فهرس المخرجات الإحصائية عن .
النظام الإحصائي الوطني.

55 في . الجهات  لمختلف  بيانات  طلب   )6,099( إنجاز 
متنوعة. إحصائية  مواضيع 

66 العمل المستمر على تحديث البيانات على قاعدة البيانات .
الداخلي  الفريق  للنظام الإحصائي الوطني من خلال 
ومن خلال دوائر الجهاز، حيث تم العمل على تجهيز 
من  المستدامة،  التنمية  مؤشرات  لنشر  بيانات  قاعدة 
خلال عقد مجموعة من اللقاءات والتشاور مع الشركاء 

فيما يخص مؤشرات أهداف التنمية المستدامة.
77 المسوح . في  الإستجابة  عبء  حول  تقرير  إعداد 

. ية د قتصا لإ ا
88 للمسوح . الاستجابة  معدلات  حول  دراسة  إعداد 

الجهاز. في  الإحصائية 

القرار ومراقبة  والتنمية، وصنع  السياسات  الهدف الاستراتيجي الأول: تعزيز استخدام الإحصاءات في إعداد 
المستدامة التنمية  الاستجابة لأهداف 

جانب من عرض في المجلس الاستشاري حول الإستراتيجية

تسليم دولة رئيس الوزراء نسخة من الإستراتيجية

الفصل الثاني



27

11 أهداف . لمؤشرات  المتاحة  البيانات  ونشر  تغذية 
نظام  بيانات  قاعدة  على  المستدامة  التنمية 

الوطني. الإحصائي  المراقبة 
22 الإحصائية . التصنيفات  أدلة  وتعميم  توحيد 

المحدثة والمعتمدة نحو توسيع استخدامها، وذلك 
ودليل  المصطلحات  معجم  تحديث  خلال  من 

المؤشرات.
33 التنمية . أهداف  مصفوفة  تغذية  في  الاستمرار 

المتوفرة من  البيانات  المستدامة من خلال جمع 
والعمل على  داخل الجهاز  المواضيع الإحصائية 
جمع بيانات السجلات الإدارية ذات العلاقة من 

المختلفة. مصادرها 
44 ومعالجة . توثيق  وإجراءات  لمعايير  دليل  إعداد 

الإدارية. السجلات  بيانات 
55 عقد مجموعة من اللقاءات والتشاور مع الشركاء .

فيما يخص مؤشرات أهداف التنمية المستدامة.

66 بين . المشتركة  بالمؤشرات  معتمدة  قائمة  إعداد 
الإحصائي  النظام  في  البيانات  مزودي  جميع 

الوطني.
77 المؤشرات . لجمع  محوسب  نموذج   )60( تطوير 

الإدارية. السجلات  بيانات  من  المعتمدة 
88 من . وكل  الجهاز  بين  تفاهم  مذكرات   )6( توقيع 

ديوان المظالم )الهيئة المستقلة لحقوق المواطن(، 
والمركز الفلسطيني لاستقلال القضاة والمحاماة، 
المرأة،  شؤون  ووزارة  الفلسطينية،  والشرطة 
ووزارة  والتكنولوجيا  للعلوم  فلسطين  وأكاديمية 
الأوقاف والشؤون الدينية، وذلك لتعزيز التعاون 

الفنية. القدرات  وتأهيل  الخبرات  وتبادل 
99 توقيع )22( اتفاقية ومذكرة تفاهم مع مؤسسات .

إلى  إضافة  ودولية،  وإقليمية  محلية  ومنظمات 
أنشطة  تنفيذ  بهدف  مختلفة  اجتماعات  عقد 
الإقليمية  المنظمات  مع  مشتركة  ومشاريع 

والدولية.

الهدف الاستراتيجي الثاني: تعزيز الشراكات بما يحقق أهداف التنمية المستدامة
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11 تنفيذ )13( دورة تدريبية للعاملين في النظام الإحصائي .
الوطني.

22 تجهيز تقرير شامل حول تقييم البنية التحتية بالتعاون .
مع مستشار محلي.

33 والتوثيق . للتخزين  معايير  تطوير  على  العمل  استمرار 
 Firewall على  جديدة  تدقيق  قواعد  تطبيق  من خلال 

الحماية(. )نظام  الجديد 
44 للجودة، ومسودة الإطار . الوطني  إعداد مسودة الإطار 

العام للبيانات الوصفية بالتعاون مع الشركاء في النظام 
الوطني. الإحصائي 

55 للعام . إدارة الجودة  الداخلي على نظام  التدقيق  تنفيذ 
.2018

66 ندوة، وورشة عمل، ودورة . تنفيذ )03( أنشطة ما بين 
حول الجودة، حيث نفذ الجهاز دورة حول نموذج التميز 
الأوروبي، وجودة عمليات وبيانات المسوح الإحصائية.

الهدف الاستراتيجي الثالث: تعزيز جودة الإحصاءات

77 إعداد )7( تقارير جودة حول »عمليات وبيانات« المسوح .
الإحصائية.

88 الرسوم . مخططات  تطوير  على  العمل  استمرار 
 Data( المرئية  والتصورات   ،)InfoGraphics( البيانية 
بشكل  الإحصائية  البيانات  لمنتجات   )Visualization
للإحصاء  المركزي  الجهاز  بيانات  على  انتظاماً  أكثر 
تم  حيث  المستدامة،  التنمية  وأهداف  الفلسطيني، 
إعداد فيلم حول ذوي الاحتياجات الخاصة يبرز أهم 
المؤشرات الخاصة بهم مع إضافة ترجمة ولغة إشارة 
وبوسترات  انفوجراف  فيديو  الى  إضافة  الفيلم،  على 
لذوي  والبطالة  بالتعليم  بالالتحاق  تتعلق   )2( عدد 

الخاصة. الاحتياجات 
99 الهواتف . تطبيقات  على  التطوير  على  العمل  استمرار 

الإحصائية. النقالة 

ويبين الجدول الآتي تقدم العمل على تحقيق عدد من الاستهدافات للعام 2018

سنةمؤشرات القياسالأهداف والمخرجات والأنشطة
الأساس

خط البيانات
المرجعية

 الاستهداف
2018

الاستهدافات 
المتحققة فعلياً 

2018

تعزيز  الأول:  الاستراتيجي  الهدف 
إعداد  في  الإحصاءات  استخدام 
القرار  وصنع  والتنمية،  السياسات 
ومراقبة الاستجابة لأهداف التنمية 

المستدامة.

للإحصاء  المركزي  الجهاز  يتلقاها  التي  البيانات  طلبات  عدد 
عليها. الرد  ويتم  2017181119001998الفلسطيني، 

للإحصاء  المركزي  للجهاز  الإلكترونية  الصفحة  زوار  عدد 
. لفلسطيني 2017240,000250,000248,000ا

الإحصائي  النظام  للشركاء في  المنفذة  التدريبية  الدورات  عدد 
20175413الوطني.

ينفذها الجهاز  التي  المسوح الإحصائية  معدلات الاستجابة في 
الفلسطيني. للإحصاء  %85%85%201788المركزي 

تعزيز  الثاني:  الاستراتيجي  الهدف 
الشراكات بما يحقق أهداف التنمية 

المستدامة.

2017107114115عدد مؤشرات أهداف التنمية المستدامة المتوفرة.
النظام  في  الشركاء  بين  المشتركة  الإحصائية  الأنشطة  عدد 

الوطني. 2017192020الإحصائي 

في  والشركاء  الجهاز  بين  والاتفاقيات  التفاهم  مذكرات  عدد 
الوطني. الإحصائي  2017283034النظام 

تعزيز  الثالث:  الاستراتيجي  الهدف 
الإحصاءات. جودة 

عدد الأفراد المتدربين من الشركاء في النظام الإحصائي الوطني 
20177080357في المواضيع الإحصائية، بما في ذلك أهداف التنمية المستدامة.

التي  الجهاز  عن  الصادرة  الجديدة  الإحصائية  المنتجات  عدد 
.)Data Visualization( المرئية  التصورات  2017122تستخدم 

في  الإحصائية  المسوح  وبيانات«  »عمليات  جودة  تقارير  عدد 
2017576الجهاز.
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11 عقد )5( ورش حوارية حول مؤشرات التنمية المستدامة .
2030 لجميع مكونات النظام الإحصائي الوطني، بما 
لأهداف  الفرعية  العمل  مجموعات  عن  ممثلين  فيه 
أواصر  وتعزيز  التشبيك  بهدف  المستدامة،  التنمية 
البيانات  من  الأقصى  الحد  توفير  أجل  من  العمل 
الإحصائية،  للأغراض  الإدارية  السجلات  من  المتاحة 
أن  على  علاوة  المستدامة،  التنمية  مؤشرات  فيه  بما 
هذه الأنشطة، تمثل مساهمة مهمةً من الجهاز باتجاه 
تدفق المعلومات، والتوعية بالمؤشرات الإحصائية، بحكم 
التوجهات  حسب  للجهاز  الموكلة  والمهام  الاختصاص 

العليا. الوطنية 
22 الأمم . منتدى  فعاليات  في  الفاعلة  الجهاز  مشاركة 

دبي/ في  عقد  الذي  للبيانات  الثاني  العالمي  المتحدة 
الإمارات العربية المتحدة، حيث تم تنظيم ما يزيد على 
80 جلسة بمشاركة نخبة من القادة وصناع القرار، من 
توفير  في  والتحديات  الثغرات  ومعالجة  التعاون  أجل 

البيانات والاستخدام الأمثل للتكنولوجيا الحديثة، 
لزيادة  آليات  وتحديد  جديدة  مبادرات  وإطلاق 
أفضل  بيانات  على  للحصول  والدعم  التمويل 

المستدامة. للتنمية 
33 مؤشرات . الأول حول  الطوعي  التقرير  استعراض 

عالي  السياسي  المنتدى  في  المستدامة  التنمية 
فلسطين  مندوب  خلال  من  نيويورك  في  المستوى 
البعثة  وصول  تعثر  بعد  المتحدة  للأمم  الدائم 
المستدامة  للتنمية  الوطني  الفريق  من  المختصة 

الوزراء. رئيس  دولة  قبل  من  تسميتها  تم  التي 
44 التنمية . أهداف  حول  فنيتين  بعثتين  استقدام 

الراهن لمؤشرات  الوضع  لتقييم  المستدامة 2030 
التنمية المستدامة وسبل تطوير وسائل نشر وتبادل 

البيانات.

)SDGs( 2.2 مؤشرات أهداف التنمية المستدامة
استكمالاً لجهود الجهاز في توفير البيانات الإحصائية الرسمية، يعمل الجهاز بالتعاون مع الشركاء الوطنيين ومختلف منتجي 
البيانات، على تجهيز قاعدة بيانات شاملة ومحدثة لمؤشرات التنمية المستدامة، وذلك في إطار الفريق الوطني لقيادة وتنسيق 
الجهود الوطنية لتنفيذ خطة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة 2030، وبقيادة فريق الجهاز الفني الذي يعمل، بشكل فعال 
ومتكامل، على إدماج قاعدة البيانات هذه، وتطويرها في نظام المراقبة الإحصائي الذي يعمل عليه الجهاز منذ العام 2011.  
وبموازاة ذلك، يواكب الجهاز المنتديات الإحصائية الإقليمية والدولية، وكذلك انضمامه إلى مجموعة من المبادرات والشراكات 
الدولية في مجال العمل الإحصائي، وبخاصة ما يتعلق بمؤشرات التنمية المستدامة، ويعمل الجهاز من خلال المنابر الإقليمية، 

إضافة إلى التنسيق المتواصل مع الأجهزة الإحصائية العربية.

جانب من ورشة عمل حوارية حول أهداف التنمية المستدامة 

التنمية المستدامة، ويمكن  ملحوظاً في عمل الجهاز على خطة  العام 2018 تقدماً  وقد شهد 
بالآتي: الإنجازات  أبرز  تلخيص 
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وفي ما يلي أهم الأنشطة التي تم تنفيذها خلال العام 2018 في سياق 
إنجاز هذه المهمة:

11 المؤسسات . من  وكوادر  الفني  الجهاز  فريق  قدرات  بناء 
السجلات،  تهيئة  آليات  على  التدريب  تم  حيث  الرسمية، 
وتوحيد المعايير، وتحسين جودة محتويات السجلات، وتفعيل 
استخدام رقم الترخيص الرسمي، إضافة إلى بناء القدرات 
والتدقيق،  السجلات  بين  الربط  أدوات  برمجة  مجال  في 

البيانات. قواعد  وبناء 
22 استقبال ثلاث بعثات فنية من قبل الجانب الفرنسي خلال .

العام 2018، ومن ضمنها مشاركة الفرنسيين في حفل إطلاق 
سجل الأعمال.

33 الأولى . مرتين:  فرنسا  إلى  للجهاز  الفني  الفريق  ابتعاث 
لإعداد  والثانية   ،)DUKE( الربط  برنامج  على  للتدرب 
السجل. وتحديث  وتطوير  الربط  لنظام  المستقبلي  التصور 

44 ثلاثة . لفترة  أشخاص   10 من  مكون  تدقيق  فريق  تشغيل 
مصادر  جميع  بين  الإلكتروني  الربط  نتائج  لتدقيق  شهور 

المتوفرة. البيانات 
55 التعريفية . التعداد  بيانات  لتدقيق  ميداني  عمل  تنفيذ 

للمنشآت الكبرى التي تشغل 10 أشخاص فأكثر في الضفة 
الأخرى. المصادر  مع  ربطها  لتسهيل  الغربية 

الخطة ما بعد انتهاء المشروع:
11 قاعدة . من  التالية  النسخة  على  العمل 

بيانات سجل الأعمال التي ستعتمد على 
تحديث البيانات لدى الشركاء.

22 الإداري . الأعمال  سجل  نظام  بناء 
الإحصائي،  الأعمال  لسجل  كمصدر 
نهاية  البيانات حتى  مع مصادر  وربطه 

.2018
33 الشركاء، . لطواقم  تدريب  آليات  وضع 

اللازمة. العمل  ورش  وعقد 

3.2 سجل الأعمال
بعد مرور أربعة أعوام على بدء مشروع بناء وتطوير سجل الأعمال، بالتعاون مع الشركاء، وبدعم مالي وفني من الحكومة 
الفرنسية من خلال الإحصاء الفرنسي، شهد العام 2018 إطلاق النسخة الأولى من سجل الأعمال الإداري، وذلك في حفل 
خاص نظم بتاريخ 2018/12/19.  تغطي هذه النسخة من السجل شركات ومؤسسات القطاع الخاص التي تم ربطها بنجاح 
ما بين سجلات المؤسسات الرسمية والتعداد العام للمنشآت 2017، وتعُتبر هذه النسخة النواة لسجل أشمل يغطي الأراضي 
الفلسطينية كافة، ويعتبر هذا الإنجاز المهمُ الأولَ من نوعه من حيث ربط كافة السجلات الإدارية ذات العلاقة بمؤسسات 

القطاع الخاص في المؤسسات الرسمية.

جانب من فعاليات إطلاق النسخة الأولى 

من سجل الاعمال



الجودة 	4.2
يولي الجهاز منذ تأسيسه أهمية كبيرة لجودة البيانات 
بهدف تعزيز  الجودة، ويضعها على رأس أولوياته؛  وإدارة 
الجودة في مختلف جوانب العمل، بحيث يساعد، بشكل دائم، 
والدولي.   في تحقيق أفضل النتائج على الصعيدين المحلي 
بتنفيذ  خلال العام 2018،  قام الجهاز،  السياق،  هذا  وفي 
وإدارتها،  الجودة  سلسلة من الأنشطة والإجراءات لضمان 

الأنشطة: أبرز هذه  يلي  وفيما 
11 إعداد تقارير خاصة بجودة عمليات وبيانات عدد من .

المعياري  النموذج  مع  ينسجم  بما  الإحصائية،  المسوح 
.)GSBPM(

22 . ،)NQAF( إعداد وثيقة الإطار الوطني لضمان الجودة
النظام  وعقد بعض الاجتماعات مع عدد من مكونات 
الإحصائي الوطني لإطلاعهم عليها، ومناقشتها معهم، 

بملاحظاتهم. والأخذ 
33 للجودة في . الأوروبي  المؤتمر  عمل في  بورقتي  المشاركة 

الإحصاءات الرسمية، بولندا 2018، حول تجربة الجهاز 
في إعداد تقارير الجودة، وتبني نموذج التميز الأوروبي.

44 تنفيذ التقييم الذاتي لمديري المشاريع الإحصائية وفقاً .
لنموذج )DESAP(، بهدف تقييم جودة المسوح الإحصائية 

التي ينفذها الجهاز.
55 المسوح . وبيانات  عمليات  جودة  حول  عمل  ورشة  عقد 

الإحصائية، من حيث كيفية الفحص والمراقبة والمتابعة 
بحسب كل مرحلة من مراحل تنفيذ المسوح، وآلية إعداد 

تقارير الجودة لكل مرحلة.
66 الداخلي على عدد من إجراءات . التدقيق  إعداد خطة 

نظام إدارة الجودة  للعام 2018 وتنفيذها، وإعداد تقرير 
النتائج النهائية لها.

77 إعداد وتجهيز قائمة بمؤشرات تحقيق أهداف الجودة .
من  للمؤشرات  الاستهدافات  واستيفاء   ،2018 للعام 

العلاقة. ذات  الإدارات 
88 نموذج . تبني  في  الجهاز  حول تجربة  عمل  ورشة  عقد 

.EFQM الأوروبي  التميز 

استخدام التقنيات الحديثة في جمع البيانات 	5.2
استخدام  صعيد  على  جديداً  تحولاً   2018 العام  شهد 
التكنولوجيا الحديثة في العمل الإحصائي، وذلك بالاستفادة 
من تجربة تنفيذ التعداد 2017، حيث تم تنفيذ جميع المسوح 
المعلومات  بنظم  وربطها  إلكترونياً،   2018 للعام  الإحصائية 
والبرامج  التطبيقات  وتطوير  وبناء   ،)GIS( الجغرافية 

الآتي: التطوير  جوانب  وقد شملت  ذلك.   مع  للتجاوب 
11 المسوح . لبعض  الميداني  العمل  إدارة  إتاحة خاصية 

إنجازاتهم  ومتابعة  للباحثين  المهام  إسناد  بهدف 
.)GPS( إعدادات  في  والتحكم 

22 وإتاحة . الإلكتروني،  الامتحانات  نظام  إطلاق 
للاستفادة  الجهاز  في  المختلفة  للوحدات  المجال 
التدريبية  الدورات  امتحانات  في  واستخدامه  منه 
دائرة  لدى  الوظائف  مقابلات  ولبعض  للمسوح، 

البشرية. الموارد 
33 تطوير برامج الترميز، وإعادة المقابلة لبعض المسوح..
44 استلام النسخة المصدرية والتدريب على البرمجيات .

المستخدمة في التعداد 2017.
55 غير . المسوح  بيانات  قاعدة  برنامج  وتطوير  بناء 

الدورية )المسوح( التي تتيح المجال لتعريف متغيرات 
موحدة. بيانات  قاعدة  على  الاستمارات 

.EFQM جانب من ورشة عمل حول نموذج التميز الأوروبي



32

66 بناء وتطوير متصفح الخرائط الخاص بالمسوح وفق .
الحاجة.

77 البيانات . قواعد  وإنشاء  الخرائط،  مع  التكامل 
اللوحية. الأجهزة  مع  المتوافقة  الجغرافية 

88 المسوح بمتابعة . على  القائمين  كل  بوابة تمكن  بناء 
الإشرافية  المستويات  كل  وعلى  بأول،  أولاً  المسح 
والإدارية، ومن خلالها يتم بناء ورسم طاقم العمل 

المسح. تنفيذ  من خلال خطة 
99 جاهزة . لتكون  لوحي  جهاز   600 يقارب  ما  تهيئة 

والخرائط. بالبرامج  بتجهيزها   )GIS( وفق  للعمل 
1010 استخدام آليات خاصة لحماية وأمن البيانات أثناء 

الحديثة  التقنيات  باستخدام  الميدان  من  تناقلها 
الأجهزة  إلى تحديث  بالإضافة  البيانات،  جمع  في 
بأحدث  البيانات  جمع  في  استخدامها  يتم  التي 

الإصدارات.

التوجهات للعام 2019:
11 الاستمرار في التطبيق الكامل لتنفيذ مسوح الجهاز .

باستخدام التقنيات الحديثة.
22 . web( ضمن  السجلات  مأسسة  نحو  التوجه 

والمؤسسات  الوزارات  مع  بالتنسيق   )applications
. لمعنية ا

33 تطوير البوابة لتوفير تقارير شاملة لجميع الإدارات .
التي تتابع تنفيذ المسح.

6.2 ثورة البيانات
ضمن سعي الجهاز إلى مواكبة ثورة البيانات وتسخيرها 
في خدمة العمل الإحصائي، والمشاركة في تحقيق أهداف 
التنمية المستدامة، وتحسين وضع البيانات المفتوحة في 
الجهاز، وفي فلسطين، تم تشكيل فريق خاص للعمل على 
تسخير ثورة البيانات، بما يغطي المحاور المتعلقة بثورة 
والبيانات  والشراكات،  الضخمة،  والبيانات  البيانات 
ذات  الخارجية  والملفات  والتدريب،  والتوعية  المفتوحة، 
التي تم تحقيقها  يلي أهم الإنجازات  العلاقة.  وفيما 

على مدار العام 2018:
11 إعداد دراسة بعنوان »تقييم البيانات المفتوحة .

في الجهاز خلال العامين 2016 و2017«.
22 . 2018 للعام  العمل  تنفيذ خطة  ومتابعة  وضع 

 Open لتحسين ترتيب دولة فلسطين في تقارير
.(ODIN) Data Inventory 

33 إعداد ونشر شروط استخدام الموقع الإلكتروني .
البيانات  معايير  مع  يتناسب  بما  باللغتين، 

المفتوحة.
44 الخاصة . الوطنية  اللجنة  في  الجهاز  عضوية 

بالبيانات المفتوحة، التي تم تشكيلها بقرار من 
الوزراء. مجلس 

55 . )Open Data Watch( منظمة  مع  التواصل 
يتعلق  فيما  فلسطين  عن  ورد  ما  لتصحيح 
لنشر  والخاص  العام  للمعيارين  بالانضمام 

نات. لبيا ا
66 في . للإدارات  العمل  ورش  من  سلسلة  تنفيذ 

البيانات. ثورة  حول  الجهاز 
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التشبيك وتعزيز 

العلاقات المحلية 

والإقليمية والدولية

الفصل       الثالث

35



36

· مذكرة تفاهم مع وزارة شؤون المرأة.	
· مذكرة تفاهم مع أكاديمية فلسطين للعلوم والتكنولوجيا	
· مذكرة تفاهم مع الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان.	
· مذكرة تفاهم مع الوكالة الفلسطينية للتعاون الدولي.	
· اتفاقية مع اتحاد لجان العمل الزراعي.	
· 	 WELOD 3 المنحة الايطالية المرأة-  وزارة شؤون  اتفاقية  مع 

2019  -2018
· مذكرة تفاهم مع مجموعة الإتصالات الفلسطينية.	
· مذكرة تفاهم مع قيادة الشرطة الفلسطينية.	
· مذكرة تفاهم مع وزارة الأوقاف والشؤون الدينية.	
· والقضاء 	 المحاماة  لاستقلال  الفلسطيني  المركز  مع  اتفاقية 

»مساواة«.
ويأتي توقيع هذه الاتفاقيات ومذكرات التفاهم بهدف التعاون المشترك 
خدمات  وتقديم  ميدانية  مسوح  تنفيذ  يشمل  بما  متعددة  مجالات  في 

استشارية.

التشبيك وتعزيز العلاقات 
المحلية والإقليمية والدولية

1.3 الاتفاقيات ومذكرات التفاهم
وقع الجهاز خلال العام 2018 عدداً من الاتفاقيات ومذكرات التفاهم على المستوى الوطني والدولي، فعلى الصعيد 

الوطني تم توقيع الاتفاقيات ومذكرات التفاهم الآتية:

جانب من توقيع الاتفاقية مع الوكالة الفلسطينية 
للتعاون الدولي

جانب من توقيع الاتفاقية مع 
مجموعة الاتصالات الفلسطينية

جانب من توقيع الاتفاقية مع 
وزارة شؤون المرأة

جانب من توقيع الاتفاقية مع وزارة 
الأوقاف والشؤون الدينية

الفصل الثالث
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أما على الصعيد الدولي، فقد تم توقيع الاتفاقيات ومذكرات التفاهم الآتية 
وذلك بهدف دعم وتمويل تنفيذ بعض المشاريع خلال العام:

· 	 -)UNICEF( للطفولة  المتحدة  الأمم  منظمة  مع  تفاهم  مذكرة 
2019-2018  MIC6S

· 	2020-2018 )FAO( مذكرة تفاهم مع منظمة الغذاء والزراعة
· مذكرة تفاهم مع الإحصاء الهنغاري 2019-2018	
· اتفاقية مع البنك الدولي 2019-2018	
· اتفاقية مع الممثلية النرويجية -2020-2018	
· 	2018 )UNICEF( اتفاقية مع منظمة الأمم المتحدة للطفولة
· 	2018 -)UNFPA( اتفاقية مع صندوق الأمم المتحدة للسكان
· اتفاقية  مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )UNDP(-2018  )عدد 	

2 اتفاقية(
· اتفاقية مع الممثلية الصينية 2019-2018	
· 	2019-2018 GIZ اتفاقية مع الجمعية الألمانية للتعاون الدولي
· 	2019 GIZ اتفاقية مع الجمعية الألمانية للتعاون الدولي
· لغرب 	 والاجتماعية  الاقتصادية  المتحدة  الأمم  لجنة  مع  اتفاقية 

2018-  (UNESCWA) آسيا 
· 	2019- (WFP2018( اتفاقية مع برنامج الغذاء العالمي
· )التعداد 	  2019+2018  SDC السويسرية  الوكالة  مع  اتفاقية 

الزراعي(
· المالية 	 وزارة  مع   -2019  )AICS( الإيطالي  التعاون  مع  اتفاقية 

لتخطيط ا و

ومن المتوقع أن يتم خلال الفترة القادمة توقيع عدد من الاتفاقيات مع كل 
من:

· 	 -)FAO) ومنظمة الأغذية والزراعة (WFP) برنامج الغذاء العالمي
2019

· 	.2019 )UN Women( هيئة الأمم المتحدة للمرأة

ويوضح الشكل الآتي عدد الاتفاقيات ومذكرات التفاهم التي وقعها الجهاز مع 
الفترة 2018-2010. مختلف الجهات خلال 

201020112012201320142015201620172018

342527211826242431

جانب من توقيع الاتفاقية مع الحكومة النرويجية

جانب من توقيع الاتفاقية مع جامعة الأقصى

جانب من توقيع الاتفاقية مع قيادة الشرطة الفلسطينية

جانب من توقيع الاتفاقية مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
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2.3 تعزيز قدرات النظام الإحصائي الوطني
دورة   )13( مجموعه  ما   2018 العام  خلال  الجهاز  نظم 
تدريبية استهدفت العاملين في النظام الإحصائي الوطني من 
متدرباً.    )357( فيها  شارك  الحكومية،  والمؤسسات  الوزارات 
ويأتي تنفيذ هذه الأنشطة انطلاقاً من دور الجهاز في تعزيز 
وتطوير قدرات العاملين في الوحدات الإحصائية في الوزارات 
أركان  من  الأساسي  الركن  باعتباره  الحكومية،  والمؤسسات 
النظام الإحصائي الفلسطيني الرسمي، وجاءت الدورات على 

الآتي: النحو 
11 الإحصائية . التقارير  إعداد  حول  تدريبيتان  دورتان 

والجداول وقراءتها، وحول مؤشرات )SDGs(، شارك 
فيها )13( متدرباً.

22 )5( دورات تدريبية حول تحليل البيانات الإحصائية .
باستخدام برنامج )SPSS(، شارك فيها )124( متدرباً.

33 دورة تدريبية حول السجلات الإدارية، شارك فيها )5( .
متدربين.

44 دورة تدريبية حول المؤشرات الاقتصادية، شارك فيها .
)24( متدرباً.

55 دورة تدريبية حول مؤشرات التنمية المستدامة 2030، .
شارك فيها )90( متدرباً.

66 دورة تدريبية حول أساليب التحليل والتنبؤ الاقتصادي .
الكلي، شارك فيها )35( متدرباً.

77 وتطبيقاتها . القياسية  الأرقام  حول  تدريبية  دورة 
متدرباً.  )36( فيها  شارك  الآلي،  الحاسب  باستخدام 

88 دورة تدريبية حول تهيئة ومعيرة السجلات الإدارية في .
المؤسسات الرسمية، شارك فيها )30( متدرباً.

99 تدريب أثناء العمل لعدد )19( طالباً من طلبة الجامعات .
على مواضيع إدارية وفنية متنوعة.

1010 والمدارس،  الجامعات  من  لوفود  الجهاز  استقبال 
وتنفيذ محاضرات في بعض الجامعات حول مواضيع 
مختلفة. جهة   )12( لصالح  وذلك  متنوعة،  إحصائية 

1111 التطوع  برنامج  ضمن  إنجاز  مؤسسة  مع  التطوع 
الجهاز. موظفي  من  اثنين  متطوعين  خلال  من  السنوي 

ويوضح الشكل الآتي عدد الأنشطة التدريبية التي استهدفت العاملين في النظام الإحصائي الوطني خلال الفترة 
.2018-2010

201020112012201320142015201620172018

141318111178513

جانب من دورة تدريبية حول إعداد التقارير الإحصائية وقراءتها

جانب من دورة تدريبية حول نماذج السجلات الإدارية والية استيفائها

من دورة تدريبية حول تهيئة ومعيرة السجلات الإدارية في المؤسسات الرسمية
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3.3 حوار المنتجين والمستخدمين
العمل في الجهاز منذ نشأته على أساس  ترتكز فلسفة 
التنسيق والتشاور مع مختلف المستخدمين والمستفيدين 
شتى  في  الجهاز  ينتجها  التي  الإحصائية  البيانات  من 
ورش  منها  عدة  أشكالاً  التنسيق  هذا  ويأخذ  المجالات، 
العمل، والاجتماعات المتخصصة، لمناقشة مؤشرات بعض 
المسوح التي تهدف إلى الحصول على تغذية راجعة من 
المؤشرات،  تلك  بشأن  والمستفيدين  المستخدمين  طرف 
وبما يضمن تلبية احتياجاتهم، وورش العمل والمؤتمرات 
للإعلان عن نتائج بعض المسوح المهمة.  وقد وضع الجهاز 
هذه الأنشطة ضمن برنامج سنوي باسم »حوار المنتجين 
والمستخدمين«، ويتم تنفيذه وفق جدول زمني محدد على 
مدار العام.  وفي هذا السياق، فقد بلغ عدد الأنشطة التي 
تم تنفيذها خلال العام 2018 ضمن هذا البرنامج )39( 
التعداد  نتائج  إعلان  عمل  ورش  يشمل  عمل بما  ورشة 
حول  مؤتمرات   )5( تنظيم  الى  إضافة  المحافظات،  في 

متنوعة. إحصائية  مواضيع 

ويبين الشكل الآتي عدد الأنشطة التي نفذها الجهاز في 
الفترة  والمستخدمين خلال  المنتجين  حوار  برنامج  إطار 

.2018-2010

201020112012201320142015201620172018

283024252041512239

4.3 الإحصاء والإعلام
تربط الجهاز تاريخياً علاقة متميزة مع وسائل الإعلام 
بمختلف أنواعها، ويحرص الجهاز، باستمرار، على تطوير 
تلعبه  الذي  بالدور  منه  إيماناً  وتعزيزها،  العلاقة  هذه 
وسائل الإعلام في الترويج للإحصاءات الرسمية وتعزيز 
استخدامها، إضافة إلى نشر الوعي والمعرفة الإحصائية 
لدى مختلف فئات المجتمع.  وفي هذا الإطار، فقد تناولت 
وسائل الإعلام خلال العام 2018 ما يقارب من )202( 
بياناً وخبراً صحافياً تغطي أنشطة الجهاز المختلفة، كما 
تم الترتيب لما يقارب من )740( لقاءً إذاعياً وتلفزيونياً 
مع موظفي الجهاز تناولت جوانب إحصائية متنوعة بما 

يشمل التعداد العام 2017.

جانب من الفعالية 
الخاصة بمناسبة 

اليوم العالمي لذوي 
الإعاقة

جانب من الفعالية 
الخاصة بمناسبة اليوم 

العالمي للشباب

جانب من ورشة عمل 
حول اتفاقية سيداو
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5.3 المسابقة الإحصائية
ضمن توجهه لتعزيز المعرفة الإحصائية لمختلف شرائح المجتمع، بادر الجهاز في العام 2017، وبالتعاون مع وزارة 
العالي، وبتمويل من الاتحاد الأوروبي، إلى تنظيم مسابقة إحصائية حملت عنوان »مستقبلي في  التربية والتعليم 
أرقام« واستهدفت الطلبة في مختلف المدارس الحكومية والخاصة في أنحاء الوطن كافة، وذلك بهدف زيادة وعيهم 
بأهمية الرقم الإحصائي، والاستفادة منه في حياتهم الأكاديمية والمهنية، وتم تكريم الفائزين فيها في حفل خاص 

بالمناسبة. نظم 

وعلى ضوء النجاح الذي حققته التجربة الأولى من المسابقة، نفذ الجهاز خلال العام 2018، وبالتعاون مع وزارة 
التربية والتعليم العالي، وبدعم مالي من الاتحاد الأوروبي، المسابقة الإحصائية الثانية للطلبة في المدارس الحكومية 
والخاصة، والمدارس التابعة لوكالة غوث وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين )الأونروا(، وذلك في مختلف المحافظات 

الفلسطينية في الضفة الغربية وقطاع غزة، وبما يشمل القدس.

وقد تم تنظيم الجولة الأخيرة من المسابقة في حفل خاص أقيم في فندق الكرمل بتاريخ 2018/12/24، وتم فيه 
تكريم الفائزين ومنحهم الجوائز التقديرية، كما تم تنظيم حفل مشابه في قطاع غزة تم فيه تكريم الفائزين من 

القطاع.

جانب من الأنشطة الخاصة بالمسابقة الإحصائية / الضفة الغربية

جانب من الأنشطة الخاصة بالمسابقة الإحصائية / غزة
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6.3 البعثات الفنية
في  العالمية  التطورات  أحدث  مواكبة  على  الجهاز  حرص  سياق  في 
المجالات الإحصائية المتنوعة، تم استقبال )18( بعثة فنية خلال العام 

الآتي: النحو  وذلك على   ،2018

11 بعثة فنية حول إحصاءات الفقر..
22 بعثة فنية حول التحضير لإعلان النتائج الأولية للتعداد العام .

للسكان والمساكن 2017.
33 )GIS( في . الجغرافية  المعلومات  نظام  تقييم  حول  فنية  بعثة 

.2017 تعداد 
44 بعثتان فنيتان حول الحسابات القومية..
55 بعثة فنية حول ربط مؤشرات الـ )SDG’s( المتعلقة بالبيئة مع .

.)GIS(
66 ..)ERETES( بعثة فنية حول بناء برنامج الحسابات القومية
77 بعثة فنية حول مسح العنف الأسري..
88 .)SDG( حول مؤشرات التنمية المستدامة )بعثات فنية عدد )4
99 )ميزان . الخارجي  القطاع  إحصاءات  حول  فنية  بعثة 

. ت( عا لمدفو ا
1010  بعثة فنية حول تقييم مجالات التعاون بين الجهاز والإحصاء 

الدنماركي.
1111 بعثة فنية حول إحصاءات العمل.
1212  بعثة فنية حول بناء نموذج خاص بفلسطين في مجال تقدير 

بيانات الاستهلاك النهائي الخاص بالطاقة.
1313 القياسي لأسعار  )الرقم  الأسعار  فنية حول إحصاءات  بعثة 

))CPI( المستهلك 
1414 بعثة فنية حول أطلس الفقر

ويوضح الشكل الآتي عدد البعثات الفنية التي استقبلها الجهاز خلال السنوات 2010-2018 في مختلف المجالات.
201020112012201320142015201620172018

10151113786818

جانب من أنشطة البعثة الفنية حول سجل الأعمال

جانب من أنشطة البعثة الفنية حول مسح العنف

جانب من أنشطة البعثة الفنية حول أهداف التنمية 
المستدامة المتعلقة بالبيئة

جانب من أنشطة البعثة الفنية الدنماركية

جانب من أنشطة البعثة الفنية حول ميزان المدفوعات
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7.3 مجموعة التمويل الرئيسية
في إطار دعم برنامج عمل الجهاز للسنوات 2018-2020، تم توقيع اتفاقية 
بين الجهاز والممثلية النرويجية خلال شهر أيار 2018، كما تم عقد الاجتماع 
بتاريخ  الثاني  السنوي  نصف  والاجتماع   2018/6/6 بتاريخ  الأول  السنوي 
2018/12/05، إضافة إلى عقد عدد من الاجتماعات الفنية لمناقشة التقارير 

والمالية. الفنية 

8.3 اللجنة الاستشارية للمانحين
بادر الجهاز خلال الاجتماع الخاص بالممولين المنعقد بتاريخ 2018/04/25 
الدوليين،  والمانحين  الشركاء  من  استشارية  لجنة  لتشكيل  مبادرة  طرح  إلى 
البحث عن تمويل  منها  للجهاز في قضايا محددة،  والمساعدة  الدعم  لتقديم 
لبرنامج الجهاز، حيث أكدت )16( جهة دولية رغبتها في الانضمام إلى هذه 

اللجنة.

بتاريخ  للجنة  الأول  الاجتماع  عقد  تم 
جهة   )19( بحضور   2018/09/25
وزارة  عن  ممثل  إلى  إضافة  دولية، 
 UNICEF,( المالية، وهذه الجهات هي: 
 UNSCO, UNDP, OCHA, JICA, AICS,
 Netherland, GIZ, British, USAID,
 LACS, ILO, EU, UN-Women,
 ،)Norway, WHO, UNRWA,WB
ويجري العمل حالياً على متابعة تنفيذ 
بها  خرج  التي  والمتابعات  التوصيات 

الاجتماع. هذا 

جانب من الاجتماع مع المانحين

جانب من اجتماع اللجنة الاستشارية للمانحين
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9.3 مسرحية »حركة بمحلها«
في تجربة فريدة وتطور نوعي في عرض الأرقام والمؤشرات 
»عشتار«،  مسرح  مع  وبالشراكة  الجهاز،  قام  الإحصائية، 
بإنتاج  فلسطين،  دولة  في  النرويجية  الممثلية  من  وبدعم 
موضوع  على  الضوء  يسلط  ساخر،  مسرحي  فني  عمل 
العمل النسوي في فلسطين، وما تعانيه النساء عند التقدم 
للوظائف أو أثناء العمل، في إطار السعي إلى إبراز قضايـــــــا 
العنف والتمييز الذي تتعرض له النساء في فلسطين بأسلوب 
مسرحي، وقد تم تنفيذ المسرحية في المسرح البلدي التابع 
من  عدد  المسرحية في  عرض  تم  ثم  ومن  الله،  رام  لبلدية 

مختلفة. فعاليات  وضمن  الفلسطينية،  المحافظات 

مقتطفات من مسرحية »حركة بمحلها«
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المسؤولية 

الاجتماعية

الفصل       الرابع
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انطلاقاً من إيمانه بالمسؤولية الاجتماعية باعتبارها جزءاً لا يتجزأ من المهام الرئيسية التي يقوم 
بها، نفذ الجهاز خلال العام 2018 عدداً من الأنشطة الاجتماعية التي تأتي في سياق تعزيز التفاعل 

مع قضايا المجتمع المحلي.

1.4 حملة »تبرعوا بفائض ما لديكم«
نفّذ الجهاز، خلال العام 2018، الحملة السنوية »تبرعوا بفائض ما لديكم«، بهدف مساعدة الأسر 
المحتاجة، حيث تم جمع الفائض عن حاجة موظفي الجهاز من الملابس والأحذية وغيرها، وتسليمها 
إلى وزارة التنمية الاجتماعية، لتتولى بدورها توزيعها على الأسر المحتاجة.  وقد تم تنظيم هذه 
أكثر من )90( طرد من الملابس والأحذية  المبارك، وتم خلالها جمع  الحملة خلال شهر رمضان 

لمختلف الفئات العمرية.

2.4 حملة التبرع بالدم
نفّذ الجهاز، خلال العام 2018، حملتان للتبرع بالدم لصالح العديد من المرضى؛ سواء من أقارب 
لاسيما  الصحية،  والمراكز  المستشفيات  من  العديد  في  وذلك  عامة،  المواطنين  من  أو  الموظفين، 

الوطني. الدم  وبنك  النجاح،  مستشفى 

3.4 التفاعل مع القضايا الوطنية
شارك الجهاز، خلال العام 2018، بعدد من الأنشطة والفعاليات الوطنية التي تم تنظيمها في سياق 

التفاعل مع القضايا التي تمس الشعب الفلسطيني في شتى المجالات.

الاجتماعية خلال  المسؤولية  إطار  في  الجهاز  نفذها  التي  والفعاليات  الأنشطة  عدد  الآتي  الشكل  ويبين 
.2018-2010 الفترة 

201020112012201320142015201620172018

634767326

المسؤولية الاجتماعية
الفصل الرابع
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حملة تبرعوا بفائض ما لديكم 	

فعاليات التضامن مع الخان الأحمر
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حصاد العام

2018 

الفصل       الرابع
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حصـاد العـام 2018

1.5 الرزنامة الإحصائية
للعام 2018  الرزنامة الإحصائية  تضمنت 
)162( مخرجاً، موزعة على النحو الآتي:

)103(
بياناً صحافياً

)17(
التعدادات

)3(
التخطيط 

والتطوير

)5(
السجلات والمراقبة 

الإحصائية

)12(
الإحصاءات 

الجغرافية

)25(
الإحصاءات 
الاجتماعية 

والسكانية

)100(
الإحصاءات 
الاقتصادية

)47(
تقريراً إحصائياً

تأجيل )15( مخرج 
إلى العام 2019 

لأسباب فنية

إنجاز )139( 
مخرج بموعدها 

المحدد

)12(
تأهيل بيانات 

للاستخدام العام

تم إلغاء تقرير 
وتأهيل بيانات لمسح 

البيئة والطاقة 
المنزلي بسبب وجود 
مصدر بيانات بديل.

إنجاز )6( مخرجات 
بتأخير عن الموعد 
المحدد في الرزنامة 
الإحصائية وذلك 

لأسباب فنية

وفيما يلي توزيع هذه المخرجات حسب المواضيع الرئيسية:

وعلى صعيد الالتزام بإصدار المخرجات بمواعيدها المحددة، فقد تم:

الرزنامة  على  المحددة  مواعيدها  وفق  الإحصائية  المخرجات  بإصدار  الالتزام  نسبة  بلغت  فقد  المعطيات،  لهذه  ووفقاً 
.)85%(  2018 للعام  الإحصائية 

الفصل الخامس
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2.5 المسوح الميدانية
نفذ الجهاز خلال العام 2018 )21( مسحاً إحصائياً في كل 
ضمن  مسحاً   )17( منها  غزة،  وقطاع  الغربية  الضفة  من 
و)4( مسوح خارج   ،2018 للعام  الإحصائي  البرنامج  خطة 
المحلية  المؤسسات  بعض  مع  بالتعاون  تنفيذها  تم  الخطة، 
كافة؛  الإحصائية  المواضع  المسوح  هذه  تغطي  والدولية.  
جغرافية،  أو  اجتماعية،  أو  سكانية،  أو  اقتصادية،  سواء 
وتتنوع دوريتها ما بين شهري، أو ربعي، أو سنوي، ومنها ما 
هو غير دوري.  وفيما يلي قائمة المسوح التي تم تنفيذها 

العام. مدار  على 

11 22مسح فحص وتدقيق منشآت سجل الأعمال. مسح النشاط الفندقي.

33 44مسح الرقم القياسي لأسعار المنتج. سلسلة المسوح الاقتصادية.

55 66مسح الرقم القياسي لأسعار المستهلك. مسح معاصر الزيتون.

77 88مسح الرقم القياسي لأسعار الجملة.  مسح النقل خارج المنشآت 2017.

99 1010مسح الرقم القياسي لتكاليف البناء والطرق وشبكات المياه والمجاري.  مسح الاستثمار الأجنبي 2017

1111 1212مسح الرقم القياسي لكميات الإنتاج الصناعي مسح المالية والتأمين

1313 1414 السجلات الإدارية والإحصائية مسح ميزان المدفوعات

1515 1616مسح القوى العاملة مسح البيئة التعليمي

1717 1818مسح مراقبة الظروف الاجتماعية والاقتصادية 2018/خارج الخطة مسح بيئة الاستثمار/خارج الخطة

1919 2020مسح سيادة القانون )الأسري(/خارج الخطة مسح سيادة القانون )الخبراء( خارج الخطة

جانب من التدريب الخاص بسلسلة المسوح الاقتصادية

جانب من التدريب الخاص بمسح الظروف الاجتماعية والاقتصادية جانب من تدريب عملي خاص بمسح سيادة القانون
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3.5 التدريب والتأهيل
ضمن الاهتمام الكبير الذي يوليه للعنصر البشري باعتباره الاستثمار 
الحقيقي للمؤسسة، واصل الجهاز، خلال العام 2018، تنفيذ برنامجه 
يسهم في  المجالات، بما  موظفيه في شتى  قدرات  وتطوير  تعزيز  نحو 
اكتساب الخبرات والمهارات لتطوير العمل.  وفي ما يلي ملخص بأنشطة 

التدريب التي شارك فيها موظفو الجهاز خلال العام 2018:

التدريب الداخلي
· )8( دورات تدريبية شارك فيها )213( موظفاً.	
· )9( ندوات داخلية شارك فيها )223( موظفاً.	

التدريب الوطني
التحق )59( موظفاً من الجهاز بـ )29( نشاطاً على المستوى الوطني، 

كالآتي: موزعة 
· )19( دورة تدريبية شارك فيها )40( موظفاً.	
· )4( ورش عمل شارك فيها )7( موظفين.	
· )6( مؤتمرات شارك فيها )12( موظف، تم تقديم )4( أوراق 	

عمل في مؤتمرين، وباقي المؤتمرات لم يتم تقديم أي أوراق 
عمل فيها )حضور فقط(.

التدريب الخارجي
التحق )173( موظفاً من الجهاز، و)25( موظفاً من الوزارات والمؤسسات 
بين  ما  الأنشطة  تنوعت هذه  وقد  خارجياً.   تدريبياً  نشاطاً   )119( بـ 
مؤتمرات   ،)37( عمل  ورش   ،)36( اجتماعات   ،)24( تدريب  دورات 

)13(، زيارات دراسية )8(، ومهمات عمل )1(.

البعثات الدراسية
واثنين  البكالوريوس،  اثنين من موظفيه لمنحة  ابتعاث  استكمل الجهاز 

الماجستير. لمنحة  آخرين 

التدريب الإلكتروني عن بعد
إلكترونية عن  من الجهاز في )5( أنشطة تدريبية  شارك )11( موظفاً 

بعد.

الاستشارات الفنية
ابتعاث )6( من موظفي الجهاز كخبراء في )6( مهمات استشارية  تم 

العربية. الإحصائية  المؤسسات  لبعض  خارجية  فنية 

جانب من دورة تدريبية حول أساليب البحث العلمي وكتابة الأوراق

جانب من دورة تدريبية حول الاتيكيت

جانب من دورة تدريبية حول التحليل الإحصائي المعمق 
SPSS باستخدام

جانب من دورة تدريبية حول المهارات الإدارية
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ويوضح الجدول الآتي عدد الأنشطة التدريبية التي نفذها الجهاز خلال الفترة من 2018-2010.
201020112012201320142015201620172018النشاط

141394671128التدريب الداخلي

351824101633293329التدريب الوطني

54776372709258139119التدريب الخارجي

0101263175التدريب عن بعد

3105002436الاستشارات الفنية

19222721106744البعثات الدراسية

أوراق عمل في مؤتمرات 
محلية وخارجية

43566251110

4.5 زوار الجهاز
والوفود  الشخصيات  من  عدداً   2018 العام  مدار  على  الجهاز  استقبل 
التعاون،  ومجالات  سبل  بحث  إطار  في  وذلك  والدولية،  المحلية  والبعثات 
لتقصي الحقائق  الدولية  العمل  لمنظمة  السنوية  البعثة  استقبال  حيث تم 
حول أوضاع العمال الفلسطينيين، كما تم استقبال كلٍّ من: الممثل الهنغاري، 
ممثلة  العالمي،  الغذاء  برنامج  ممثل  البلجيكي،  الممثل  السويسري،  الممثل 
اليونسكو، سفير جنوب إفريقيا، مسؤولة  اليونيسف، ممثل فنلندا، ممثل 
UN-Women، كما تم استقبال: وفد من منتدى سيدات الأعمال، د. نبيل 
د.  الفلسطينية،  التحرير  منظمة  في  المغتربين  شؤون  دائرة  شعث/رئيس 

والتكنولوجيا. للعلوم  فلسطين  أكاديمية  عورتاني/رئيس  مروان 

زيارة علمية لطلبة جامعة النجاح الوطنية

زيارة علمية لطلبة جامعة بيرزيت

زيارة علمية لطلبة جامعة القدس ابو ديس

زيارة لمجموعة من طلبة المدارس
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أسماء في 

سجل العطاء

الفصل       السادس
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لقد شهد العام 2018 إحالة الزميلات والزملاء الآتية أسماؤهم على التقاعد، وذلك بعد 
مسيرة عمل طويلة، حافلة بالعطاء والإنجاز، فلا بد من كلمة شكر ولمسة وفاء لهم.

سنة التقاعدسنة التعيينالاسم

19942018نجوى الجخلب

19952018إبراهيم الطرشة

19982018أحلام سلامة

19992018منذر أبو عياش

19992018عبيدة عقل

20002018عبد الرازق حسين

20012018نضال زهران

20022018سميرة أبو عصبة

20022018سماح أبو الهدى

20042018ناصر دار علي

20082018زكريا دبور

أسماء في سجل العطاء
الفصل السادس



57

ابراهيم الطرشة

عبيدة عقلاحلام سلامة

منذر ابو عياش

ناصر دار حسن

نجوى الجخلب

نضال زهران

زكريا دبور

سماح ابو الهدى

سميرة ابو عصبة

عبد الرزاق حسين

وبهذه المناسبة، يتقدم 
الجهاز منهم بأسمى 

آيات الشكر والتقدير على 
جهدهم المخلص، وعملهم 

الدؤوب، ودورهم الكبير، 
ومساهمتهم في مسيرة 

بناء وتطور المؤسسة 
الإحصائية الفلسطينية.
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التوجهات الإستراتيجية العامة 
للجهاز للأعوام 2022-2018

إلى تجربة الجهاز في تطبيق وتنفيذ الاستراتيجية الوطنية لتطوير الإحصاءات الرسمية 2014-2018، واستناداً  استناداً 
إلى أجندة السياسات الوطنية للأعوام )2017-2022( »المواطن أولاً« ومصفوفة الأولويات والتدخلات السياساتية للأعوام 
)2017-2022( المعتمدة من مجلس الوزراء، إضافةً إلى توجهات الجهاز 2015-2017، فيما يلي التوجهات الاستراتيجية 

التي تم بناءً عليها إعداد الإستراتيجية 2022-2018:

مأسسة وتطوير 
النظام الإحصائي 

الوطني عن طريق تنظيم 
وتعزيز العمل بين الجهاز وباقي 

مكونات النظام الإحصائي الوطني، 
لتوفير احتياجات المستخدمين، 

وإيجاد علاقات شراكة مع المؤسسات 
الحكومية والجامعات ومراكز 

الأبحاث.

مواكبة 
الجهود 

الدولية والإقليمية 
في إنتاج ورصد البيانات 

الإحصائية حول 
مؤشرات التنمية 
المستدامة 2030.

تطوير 
وتعزيز 

بناء نظام المراقبة 
الإحصائي الوطني، لتوفير 

قاعدة بيانات تشمل مؤشرات 
الخطة الوطنية بما فيها 

من مؤشرات التنمية 
المستدامة 2030.

حوسبة 
الإجراءات 

الإدارية باستخدام 
تقنيات حديثة 

وآمنة.

بناء سجل 
أعمال إحصائي 

بالتعاون مع 
الشركاء كافة.

تطوير بناء ومأسسة 
السجلات الإدارية والمركزية 

عن طريق تطوير السجلات القائمة 
وتحديثها، وبناء سجلات جديدة بالتعاون 
مع المؤسسات المعنية، وذلك بهدف زيادة 

الاعتماد عليها في الحصول على البيانات، 
وتعزيز قدرات المؤسسات الوطنية في 
تطويرها لأغراض إحصائية، لضمان 

التكامل بين السجلات الإدارية 
وبرنامج الجهاز.

الفصل السابع
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تنويع أساليب 
نشر البيانات وسهولة 

الحصول عليها، والعمل 
لزيادة استخدامها في المجالات 

كافة، وتعزيز وتطوير آليات 
وسياسات نشر ترويج البيانات 

الإحصائية لمختلف شرائح 
المجتمع.

استمرار 
الالتزام في قياس 

مدى رضى 
المستخدمين.

الاستمرار 
في تنفيذ 

التعدادات في مختلف 
المجالات وفقاً للمعايير 
الدولية والإسناد الزمني 

لتنفيذها، بالتعاون مع مكونات 
النظام الإحصائي الوطني، 
واستغلال بيانات التعدادات 

في النشر وترويج 
البيانات.

الاستمرار في إدماج 
المعايير الدولية لحقوق 

الإنسان الواردة في المواثيق 
والمعاهدات الدولية ضمن 

الإحصاءات المنتجة.
تطوير 

وتطبيق الإطار 
الوطني لضمان تطبيق 
متطلبات الجودة بشكل 
عام، وجودة الإحصاءات 

بشكل خاص.

الاستمرار في 
استخدام وتطوير 

التقنيات الحديثة في 
جمع البيانات، وتوفير 

قواعد البيانات الإحصائية 
لأغراض التخطيط 

وصنع السياسات.

الاستمرار 
في الاستجابة 

لمتطلبات العدالة 
والنوع الاجتماعي في 

عملية إنتاج ونشر 
الإحصاءات.

الاستمرار في 
الالتزام بتوفير 

متطلبات المعايير 
الدولية الخاصة 

بالمؤشرات الإحصائية.

تعزيز وتطوير 
القدرات الفنية 

والإدارية نحو مزيد من الكفاءة 
والفاعلية، مع التركيز على تنمية 

قدرات القوى البشرية العاملة في مجال 
تكنولوجيا المعلومات في المؤسسة وتعزيز 

الطواقم العاملة من حيث العدد والمعرفة، 
وتوفير البنى التكنولوجية اللازمة، وذلك 

لمواجهة التحول المطّرد تجاه زيادة الاعتمادية 
على هذا المجال من التصميم للنشر، 

والتعامل مع التغذيات الراجعة 
من قبل المستخدمين.
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الفصل       الثامن

الإحصاء في صور
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تكريم طاقم التعداد والمتقاعدين في غزة

تسليم الإحصاءات الأردنية الأجهزة الكفية

جانب من تكريم موظفي الجهاز  
المتقاعدين في غزة

جانب من تكريم مدراء التعداد والمساعدين 
في غزة

جانب من تكريم موظفي وزارة النقل 
والمواصلات

جانب من الاجتماع مع وزارة الزراعة

جانب من المشاركة في مؤتمر جمعية الجليل 
»مجتمعنا تحت المجهر«

استضافة الجهاز للمتدربين في برنامج 
إعداد القادة

جانب من اجتماع اللجنة التوجيهية 
للمسح متعدد المؤشرات
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It is my great pleasure to present to you the 2018annual report of the Palestinian Central Bureau 
of Statistics; the report sheds light on the year’s milestones and achievements. 

During 2018, PCBS finalized the Third Population, Housing and Establishments Census 2017. PCBS 
additionally implemented the post-enumeration survey to assess coverage and non-response, in 
order to verify the quality of census data. PCBS also announced the preliminary results of the 
Census, in an official ceremony held at the President’s Premises in Ramallah, attended by His 
Excellency, President Mahmoud Abbas “Abu Mazen” and the Prime Minister, Dr. Rami Hamdallah. 
Attendants represented different ministries and government institutions, NGOs and private 
institutions, as well as civil society organizations, mass media in addition to foreign delegations 
and representatives, institutions, organizations and local and international statistical offices. 
Additionally, a number of workshops were organized across the West Bank and Gaza Strip to 
announce the census results at the governorates’ level.

During the ceremony, His Excellency President Mahmoud Abbas “Abu Mazen” awarded PCBS 
“Order of Merit and Distinction “Gold”, in recognition of the PCBS’ professional and independent 
statistical role in Palestine. H.E reiterated that PCBS represents an essential pillar of the state, 
and expressed his appreciation for the efforts in building Palestinian institutions towards an 
independent state. 

Building on previous achievements, PCBS won in 2018 the Award of the Environmental Systems 
Research Institute (ESRI), for its remarkable achievement in using the geographical information 
systems (GIS) to carry out the Population, Housing and Establishments Census 2017, and for the 

President’s 
Introduction
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establishment of a geospatial platform to monitor the Sustainable Development Goals (SDGs) 
2030. PCBS was chosen among 100,000 competing international institutions. In a related context, 
the Union of Arab Statisticians (UAS) awarded PCBS “The Medal of Arab Statistical Excellence” 
2018, during the Union’s sixth scientific conference in the Jordanian capital “Amman”, in July 2018. 

This report highlights other accomplishments, including strengthening local, regional and 
international relations, institutional building and development efforts, and social responsibility. 
The report presents implemented activities and statistical products based on the statistical 
calendar of the year.

PCBS also proceeded with its administrative and organizational approach, fostering professional 
principles and values like team work, constant strive for excellence and innovation, determination 
to face and surmount challenges and difficulties. PCBS attributes its success to the support it 
receives from the Palestinian leadership, represented by His Excellency President Mahmoud 
Abbas “Abu Mazen” and Prime Minister, Dr. Rami Hamdallah and the Advisory Council for Official 
Statistics, government institutions and ministries, the private sector, international organizations, 
partners and donors.

PCBS is proud of this year’s accomplishments, and is committed to continue this dedication 
to maintain its vital role of serving the Palestinian people towards building the independent 
Palestinian state, with Jerusalem as its eternal capital. 

Ola Awad
President of PCBS

February, 2019
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Executive Summary

The Annual Report 2018 is divided into eight chapters which present key 
achievements of PCBS this year. Chapter one highlights the key milestones 
of the year, exemplified in the finalization of the Population, Housing 
and Establishments Census 2017 and execution of the post enumeration 
survey. 

Chapter Two covers the activities related to the institutional building and 
development. The most important achievement is the progress made in 
the National Strategy for the Developments of Official Statistics (NSDS) 
2018-2022, the activities implemented toward achieving strategic goals, 
and progress related to the development of the indicators of Sustainable 
Development Goals (SDGs) 2030. 

Chapter Three touches upon the promotion of local, regional and 
international relations via signing agreements and MoUs to build the 
capacities of the national statistical system. PCBS further advanced 
its user-producer dialogue and relation with the media. Chapter Five, 
addresses the social activities implemented by PCBS under social 
responsibility.

Chapter Six summarizes “ statistical products for the year 2018”and 
presents an evaluation to the implemented versus planned statistical 
products

Chapter Seven pays tribute to PCBS staff who retired in 2018, while 
Chapter Eight gives an overview of PCBS plans for 2019. Finally, Chapter 
Nine documents in photos the year’s most important activities and 
highlights.

8
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The Advisory Council for Official Statistics is a national advisory council, presided by His 
Excellency the Prime Minister. It benefits from the membership of representatives of the 
public, civil, and private sectors as well as scholars with high expertise. The Council is a key 
supporting body to help PCBS fulfill its missions in the best manner possible. It holds two 
regular meetings a year to receive updates on PCBS conduct of business and overcome 
obstacles and problems. It also discusses key issues in need of its advice and guidance. 

Meetings of the PCBS Advisory Council for Official Statistics 2018

10

Advisory Council for 
Official Statistics 2018

PCBS Advisory Council for Official Statistics 2018

10
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OrganizationTitleName

Ministry of HealthDeputy MinisterDr. Asaad Al-Ramlawi
Ministry of FinanceDirector General of Customs, Excise and VATLoay Hanash
Ministry of LaborDeputy MinisterSamer Salameh
Ministry of Local GovernmentDeputy Ministry for Governorates’ AffairsAbdelkareem Sadr
Ministry of Women’s AffairsDeputy Minister Bassam Al-Khateeb
Ministry of CultureDirector General of Planning and Projects 

Management
Mohammed Daraghmeh

Ministry of InteriorAssistant Deputy Minister of Administrative and 
Financial Affairs

Emad Shanan

Ministry of Education and Higher EducationActing Director General of Educational PlanningDr. Ma’mon Jaber
Ministry of AgricultureDeputy MinisterEng. Abdallah Lahlouh
Ministry of National EconomyDirector General of Economic Policies and 

Studies
Azmi Al-Haj Ahmad

Ministry of Social DevelopmentAssistant Deputy Minister of Planning and 
Administrative Development

Dawoud Al-Diek

Palestinian Investment Promotion AgencyExecutive DirectorHaytham Al-Waheidi
An-Najah National UniversityHead of Statistics DepartmentDr. Ali Barakat
Palestinian Monetary AuthorityDeputy GovernorDr. Riyad Abu Shehadah 
Palestinian Economic Policy Research Institute 
“MAS”

Director GeneralDr. Nabeel Qassis

Palestinian Engineers’ AssociationDirector GeneralEng. Nadi Eliyan
Federation of Palestinian Chambers of 
CommerceDirector of Public RelationsAkram Hijazy

Palestinian General Federation of Trade Unions 
– Gaza

Head of General Trade Union of Workers in 
Health Services - Gaza

Salamah Abu Zeiter

Palestinian Food Industries UnionChair of the BoardBassam Walweel
General Union of Palestinian WomenSecretary GeneralMuna Al-Khalili
Palestinian Banking AssociationDepartment of Studies and ResearchMuntaha Akram Ibrahem
Palestinian NGOs NetworkDirector General of Maan Center/ Member of 

Coordinating Committee
Sami Khader

Palestinian NGOs NetworkMember of Coordinating Committee/ Executive 
Director Duaa Qurai

Higher Council of Youth and SportsAssistant Under-secretaryMarwan Wishahi
Palestinian Initiative for Promotion of Global 
Dialogue and Democracy “MIFTAH”Executive DirectorIbtisam Al-Hosary

Arab World Research and Development Center 
“AWRAD”Director GeneralDr. Nader Saeed

Al-Aqsa University--

Palestinian General Federation of Trade Unions 
– West Bank

Director of Administrative and Financial AffairsAyesha Hamouda

Palestinian Central Bureau of StatisticsDirector General of International RelationsHalima Said
Palestinian Central Bureau of StatisticsDirector General of Population and Social 

Statistics
Jawad Al-Saleh

Palestinian Central Bureau of StatisticsDirector General of Planning and DevelopmentMohammed Al-Omari
Palestinian Central Bureau of StatisticsSecretary of CouncilAyman Dwikat

Secretary General
Ola Awad

President of PCBS 

President of the Council
Dr. Rami Hamdallah,

Prime Minister
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Ms. Ola Awad
President of PCBS / Chair of the Board

Ms. Enaya Zeidan
Assistant Under-secretary for 

Statistical Affairs

Mr. Loay Shehadeh
Assistant Under-secretary for 
Planning, Development and 

International Relations Affairs

Mr. Jawad Al-Saleh
Director General of Population 

and Social Statistics

Mr. Amjad Harb
Director General of 

Information, Systems and 
Computer

Dr. Saleh Al-Kafri
Director General of 
Economic Statistics

Mr. Sufian Abu Harb
 Assistant Under-secretary for

 Administrative Financial and IT
Affairs

PCBS Board 2018

PCBS Board is vested with the 
formulation of policies and general 
trends and ratification of plans. The 
Council was formed to expand the 
circles of decision making at PCBS and 
promote participatory administration. 
The Council is formed at the beginning 
of each year with membership of PCBS 
Director Generals and other members, 
with the status of “observers.” It holds 
regular monthly meetings.



13

Ms. Amina Khasib
Director of the National 
Accounts Department/ 

Observer

Mr. Waheed Shahrouri
Director of North of Northern 

Governorates Department

Mr. Khaldan Radwan
Director General of Southern 

Governorates Affairs

Mr. Nayef Abed
Director General of Standards, 

Methodologies, and Quality

Mr. Khaled Abu Khaled
Director General of Censuses

Mr. Mohammad Al-Omari
Director General of Planning 

and Development

Mr. Raed Samarah
Director General of Fieldwork

Mr. Mustafa Khawaja
Director General of Registers 

and Statistical Monitoring

Mr. Mohammad Duraidi
Director of Demographic 
Statistics Department/ 

Observer

Mr. Hisham Ali
Director General of 

Administrative and Financial 
Affairs

Ms. Haleema Saeed
Director General of 

International Relations

Mr. Khalid Daraghmeh
Head of Mobilization and 

Funding for the Census Project

Mr. Mahmoud Abdelraman
Director General of Area 

Statistics

Mr. Zaki Al-Botma
Director General of Internal 

Control Unit

Mr. Mohammad Qalalwa
Technical Consultant to 

President of PCBS

Ms. Amal Jaber
Director General of 
Statistical Training
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1.1. The Gold Order of Merit and Excellence 
His Excellency President Mahmoud Abbas awarded PCBS “The Gold Order of Merit and Excellence”, in 
recognition of PCBS independent and professional role in promoting the Palestinian statistical system, and 
in appreciation of its personnel efforts and dedication. His Excellency considers PCBS as an essential pillar 
in building the institutions of the independent Palestinian State with Jerusalem as its capital. His Excellency 
the President handed the Gold Order of Merit and Excellence to Her Excellency Mrs. Ola Awad, President 
of PCBS, in the presence of the Prime Minister, Dr. Rami Hamdallah, alongside the conference organized to 
announce the preliminary results of the Census 2017, held at the President’s Offices on March 28th 2018. 

Chapter One

Year
Highlights



Coding of Census Data

A Training Course on the Post Enumeration 
Survey

Coding Team of Census Data

17

1.2. The Population, Housing and Establishments 
Census 2017

During 2018, PCBS worked on a project to disseminate 
the results of the Population, Housing and Establishments 
Census 2017, in addition, PCBS has finalized extracting and 
disseminating main results on governorates’ level .

1.2.1 The Post enumeration survey 
The post enumeration survey process is an advanced method 
to assess the census results. It aims to assess the coverage 
rate of households and individuals in the census to produce 
the overall population estimates, including the under-coverage 
rate to depend on when preparing the population projections 
in the coming years. This process was carried out in the field, 
during the period 03- 11/01/2018, using a random sample 
of (288) enumeration areas, that represents all the types of 
localities in Palestine. The study was conducted as follows: 
one enumeration area for each supervision area, distributed 
in the West Bank and Gaza Strip. Afterwards, data was revised 
and matched with households and housing conditions data 
collected during the population count. Necessary processing 
was conducted to calculate the under-coverage rate. The post-
enumeration survey was completed on January 30th 2018. 

1.2.2 Data Processing
This phase started in the middle of January 2018 and was 
concluded in two months. It included validating, auditing, 
encoding and cleaning the census data prior to finalization. 
PCBS conducted comparisons between the different indicators 
and the other surveys and censuses to ensure the quality of 
census data. This phase lasted from January-July 2018. PCBS 
received four technical missions to technically support these 
activities from different international institutions to assess the 
quality of data.
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1.2.3 Announcement of the Census Preliminary Results
PCBS held a press conference, at the President’s Office on March 28th 2018, to announce the Census’s 
preliminary results. The conference was attended by His Excellency President Mahmoud Abbas “Abu Mazen” 
and Prime Minister, Dr. Rami Hamdallah. It was also attended by members of the Executive Committee 
of the Palestine Liberation Organization, the members of the Central Committee of Fateh Movement, 
representatives of the international diplomatic missions in Palestine, international organizations operating 
in Palestine, Arab members of the Knesset and representatives of ministries and public institutions, NGOs 
and private institutions.

The ceremony schedule includes the following: 
•	 Screening of a short film entitled “Qissat Baqaa-a 

Story of Survival”, that sheds light on the efforts of 
the PCBS to provide statistical figures on different 
fields. The film also screened the key challenges 
and obstacles imposed by the Israeli occupation 
on the ground, encountered by the national 
census crew, and which represented a major 
challenge to implementation of the project.   

•	 Speech by Her Excellency Ms. Ola Awad, 
President of PCBS

•	 Speech by His Excellency Mr. Nikolay Mladenov, 
UN Special Coordinator for the Middle East 
Peace Process

•	 Speech by His Excellency Mr. Ralph Tarraf, 
European Union Representative

•	 Presentation on the findings of the Census

In the end, Her Excellency President of PCBS handed 
His Excellency the President and His Excellency the 
Prime Minster, a copy of the report on the Census 
preliminary results.  



Announcement of the Census 
Preliminary Results/West Bank

Announcement of the Census 
Preliminary Results/Gaza Strip

19
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1.2.4. Announcement of the Census Results in the Governorates
To disseminate the census results, and to make it available for policy makers, planners and researchers, 
and to use it in formulating plans, programs and interventions, PCBS organized a series of workshops in 
each governorate. The workshops were attended by the president of PCBS, the governors, representatives 
of different public institutions, NGOs and private institutions as well as mass media. During the workshops, 
census key findings at governorates’ level were presented and compared to the national data. The following 
workshops were organized:

The census results are expected to be announced in 
Jenin Governorate during the first quarter of 2019.

Nablus Governorate

Qalqiliya Governorate

Hebron Governorate

Rafah Governorate

Jericho and Al-Aghwar Governorate

Tulkarim Governorate

Ramallah and Al-Bireh Governorate
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Khan Yunis Governorate

North Gaza Governorate

Salfit Governorate

Bethlehem Governorate

Gaza Governorate

Dier Al-Balah Governorate

Tubas and the Northern Aghwar 
Governorate 
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1.2.5 The Census Report 
PCBS issued a series of reports based on the 
findings of the 2017Census, as follows:

** Census Preliminary Results Booklet, February 
2018

** Report on Final Findings on Establishments 
2017

** Report on Final Findings on Buildings 2017
** Summary Report on Census Final Findings 2017
** Summary Report on Census Final Findings – 

Tulkarm Governorate 2017

The following reports are currently being prepared:
** Summary of Census Final Findings - Jenin 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Tubas and 

the Northern Aghwar Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Nablus 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Qalqiliya 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Salfit 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings -Ramallah 

and Al-Bireh Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Jericho and 

Al-Aghwar Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings -Jerusalem 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Bethlehem 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Hebron 

Governorate 2017 
** Summary of Census Final Findings - North Gaza 

Governorate 2017 
** Summary of Census Final Findings - Gaza 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Dier Al-

Balah Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Khan Yunis 

Governorate 2017
** Summary of Census Final Findings - Rafah 

Governorate 2017

PCPS will also produce the following Census-
based detailed reports and analytical studies 
in 2019: 

** (19) reports of the final results of the  
Population based on Census 2017 (at the 
national level, and the regional (West 
Bank and Gaza Strip), in addition to (16) 
reports at Governorate level. 

** (19) reports of the final results of the 
Housing based on Census 2017 (at the 
national level, and the regional (West 
Bank and Gaza Strip), in addition to (16) 
reports at Governorate level. 

**  (10) in-depth analytical studies based on 
census 2017 data, through outsourcing 
specialized researchers and scholars in 
the area of analysis of statistical data.

** The Statistical Atlas 

It should be noted that PCBS published a 
special booklet on Hebron, to shed light on 
key indicators on housing, buildings and 
establishments with focus on comparisons of 
the said indicators at the level of the City of 
Hebron, and the so-called Area H2 as well as 
Al-Ibrahimi Mosque zone.



 Receiving the ESRI’s Award

H.E. Prime Minister’s meeting with the Secretary 
General of the Arab Statisticians Union

Signing the Memorandum of Understanding 
between PCBS and the Arab Statisticians Union 

on Hosting the Union’s 7th Conference

Receiving the Order of Arab 
Statistical Excellence
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1.3 ESRI Certificate
In 2018, PCBS was granted the Award of the 
Environmental Systems Research Institute 
(ESRI), for its remarkable achievement and 
optimal use of the geographical information 
systems (GIS) to serve the community over 
the past years. The latest use of GIS was 
in the implementation of the Population, 
Housing and Establishments Census 2017, as 
well as the creation of a platform to link SDGs 
2030 to geospatial data benefiting from the 
applications developed by ESRI. The award was 
handed to PCBS during ESRI 2018 international 
conference, held in San Diego City during 09-
13/07/2018. It is worth mentioning that PCBS 
was selected among 100,000 nominated 
international institutions. 

1.4 Medal of Arab Statistical Excellence 
The Union of Arab Statisticians (UAS) awarded 
PCBS the “Medal of Arab Statistical Excellence” 
2018, in recognition of PCBS continued efforts 
and follow up of statistical activities. The 
award of the Medal was announced for the 
first time during the Union’s sixth international 
scientific conference held in the Jordanian 
Capital, Amman, during 09-10/07/2018. Her 
Excellency, Dr. Mary Qawar, Jordanian Planning 
Minister and Professor Mohammad Hamdan, 
President of the Union of Arab Statisticians 
delivered the Medal to the PCBS delegation 
participating in the conference.

1.5 Hosting of the Seventh International 
Scientific Conference of the Union of Arab 
Statisticians in Palestine
In 2020, the State of Palestinian will host the 
seventh international scientific conference of 
Union of Arab Statisticians (UAS). This conference 
is a major scientific event seeking to gather 
researchers and statisticians from different Arab 
countries to review the results of their research. 
Organization of the conference in Palestine 
extends to several dimensions: in addition to the 
scientific dimension, there is the political one 
related to promoting the steadfastness of the 
Palestinian people, providing participants with 
first-hand experience of the reality lived by the 
Palestinian people and their suffering as a result 
of Israeli occupation measures on the ground. 
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Chapter Two

Development 
and 

Institutional 
Building

25



A Presentation on the National Strategy for the 
Development of Official Statistics (NSDS) 2018-2022, in a 

Meeting of PCBS Advisory Council for Official Statistics

A Presentation on the National Strategy for the 
Development of Official Statistics (NSDS) 2018-2022, in 

a Meeting of the Advisory Committee for Donors
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2.1 The National Strategy for the Development of Official Statistics (NSDS) 2018-2022
In 2018, PCBS carried out the activities set out in the National Strategy for the Development of 
Official Statistics. Following are the implemented activities, at the level of the strategic objectives: 

Strategic Objective 1: To improve the use of statistics in policy, development, decision making 
and monitoring the SDGs.

1.	 Conducted (11) workshops and awareness 
meetings on the importance of using statistics 
in policy making. evaluated.

2.	 Prepared a policy paper on the performance of 
the Palestinian economy 2017.

3.	 Conducted a number of internal and national 
training courses on various statistical topics.

4.	 Continuously develops statistical products 
based on the feedback from the National 
Statistical System.

5.	 Responded to (6,099) data requests from 
different bodies on various statistical topics.

6.	 PCBS continues to update data on the national 
statistical system database, via the internal 
team and PCBS departments. A database was 
prepared to monitor and disseminate the 
indicators of sustainable development through 
holding a series of meetings and consulting 
with partners regarding the indicators of SDGs.

7.	 PCBS conducted a study on response rates of 
the statistical surveys at PCBS.

8.	 PCBS prepared a report on the burden of 
receiving a response in economical surveys.

Chapter Two

Development and 
Institutional Building
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Strategic Objective 2: To strengthen partnerships for achieving SDGs

1.	 Fed and disseminated the available data of the 
indicators of Sustainable Development Goals 
on the database of the national statistical 
monitoring system.

2.	 unified and disseminated the updated and 
approved statistical classifications manuals 
to expand their use, through updating the 
glossary of terms and the manual of indicators.

3.	 Continued feeding the matrix of SDGs, by 
collecting the available data from the statistical 
topics within PCBS, and collecting the relevant 
data from administrative records from different 
sources. 

4.	 Prepared a manual on standards and 
procedures of documenting and processing the 
data of administrative records. 

5.	 Organize a number of meetings and consult 
with the partners regarding the indicators of 
the sustainable development objectives.

6.	 Prepared an approved list of the join indicators 
among all the data providers in the national 
statistical system.

7.	 Developed (60) computerized models, 
tocollect the approved indicators from the 
data of administrative records, this activity 
is accumulative and is a result of continuous 
efforts in this area.

8.	 Signed (6) MoUs between PCBS and each 
of the Independent Commission for Human 
Rights (ICHR), The Palestinian Center for the 
Independence of the Judiciary and the Legal 
Profession (MUSAWA), the Palestinian Police, 
Ministry of Women’s Affairs, the Palestine 
Academy for Science and Technology, and The 
Ministry of Awqaf and Religious Affairs, in order 
to enhance cooperation, exchange experiences 
and build technical capacity.

9.	 Signed (22) agreements and MoUs with 
national, regional and international institutions 
and organizations, in addition to holding 
various meetings to implement joint activities 
and projects with regional and international 
organizations.
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1.	 Conducted (13) training courses for the staff of 
the national statistical system.

2.	 Prepare a comprehensive report on evaluating 
infrastructure in cooperation with a local 
consultant.

3.	 Continue developing the standards of 
storage and documentation, through the 
implementation of new audit rules on the new 
firewall (protection system).

4.	 Prepare a draft of the national framework of 
quality, and a draft of the general framework of 
metadata in cooperation with partners in the 
national statistical system.

5.	 Implement the internal audit on the quality 
management system for the year 2018. 

Strategic Objective 3: To enhance quality of statistics

6.	 Conduct (03) activities including a seminar, 
workshop and a course on quality, where PCBS 
conducted a course on the European model 
of excellence, and the quality of statistical 
surveys’ processes and data. 

7.	 Prepare (7) quality reports on the “processes 
and data” of the statistical surveys.

8.	 Continue developing the Infographics and the 
Data Visualization of statistical data products, 
in a more systematic way on the data of PCBS 
and the SDGs. PCBS also produced a video 
about people with disabilities, that highlights 
their most important indicators translated into 
English along with sign language. As well as an 
Infographic video and two posters related to the 
enrollment in education and unemployment 
for people with disabilities.

The following table shows progress made on the targets for the year 2018:

Goals, outputs and 
activities Measurement Indicators Base 

year
Data 

baseline
Targets 

for 2018
Achieved 
Targets 
2018

Strategic Objective 1: 
To improve the use 
of statistics in policy, 
development, decision 
making and in monitoring 
the SDGs:

Number of data requests that PCBS 
received and responded to 2017 1811 1900 1998

Number of visitors to PCBS’ website 2017 240,000 250,000 248,000

Number of training courses which PCBS 
organizes for partners in the NSS 2017 5 4 13

Response rates for statistical surveys 
conducted by PCBS 2017 88% 85% 85%

Strategic Objective 2: To 
strengthen partnerships for 
achieving the SDGs: 

Number of the available SDGs indicators 2017 107 114 115

Number of joint statistical activities with 
partners in the NSS 2017 19 20 20

Number of MOU and agreements with 
partners in the NSS 2017 28 30 34

Strategic Objective 3: 
To enhance quality of 
statistics: 

Number of trained  staff from the partners 
of the NSS on statistical topics including 
SDGs.

2017 70 80 357

Number of new statistical products in 
which data visualization was used 2017 1 2 2

Number of the quality reports of  
statistical surveys 2017 5 7 6
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2.2 The Indicators of SDGs
To build on its efforts in establishing official statistical data, PCBS cooperates with national partners and 
different data producers to build a comprehensive and updated database of SDGs indicators. For this 
purpose, the national team, in charge of leading and coordinating national efforts to implement UN 
Sustainable Development Plan 2030, in cooperation of PCBS technical team, is working on merging this 
database to develop it within the statistical monitoring system, which PCBS has been operating since 2011. 
In parallel to this effort, PCBS keeps a close look at regional and international statistical forums and joined 
a number of international partnerships and initiatives focusing on statistics, mainly on matters related 
to SDGs indicators. Furthermore, PCBS continues operating through regional platforms and coordinating 
with other Arab statistical offices.

1.	 Conducting (5) dialogue workshops on SDGs 
2030 indicators with the participation of all 
members of the national statistical system 
including representatives of SDGs national 
team. The dialogue aimed to foster network 
and joint efforts to provide the maximum 
data available in administrative records for 
statistical purposes,. On another note, these 
kinds of activities are important to facilitate 
the flow of information and raise awareness on 
statistical indicators, which represent part of 
the mandate of PCBS.

2.	 Participate proactively in the second UN World 
Data Forum, held in Dubai/UAE. The forum 
held 80 sessions in which distinguished leaders 
and decision makers participated to cooperate 
to discuss challenges facing the provision of 
data and optimal use of modern technologies. 

Participants also discussed launching new 
initiatives and identifying mechanisms to raise 
funds and aid to generate the best data possible 
for sustainable development goals.

3.	 Review the first voluntary report on SDGs 
indicators in the senior political forum held 
in New York. The report was presented by 
Palestine’s Permanent Representative to the 
UN after the national SDGs national team 
nominated by His Excellency the Prime Minister, 
failed to attend. 

4.	 Invite two technical missions on SDGs 2030 to 
assess the current status of SDGs indicators and 
discuss means to develop the dissemination 
and exchange of data.

Prominent progress has been achieved on incorporating SDGs within the 
statistical program  in  2018, including:
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2.3 The Business Register
Four years after the launch and development of the Business Register, in cooperation with partners, and with 
financial and technical support from the French Government channeled via National Institute of Statistics 
and Economic Studies (INSEE ), the first version of the administrative business register was launched in 
a special ceremony on 19/12/2018. This version of the register covers private sector’s companies and 
corporations successfully linked through official corporations’ registries, and the establishment census 
2017. This version is the corner stone of a more comprehensive register that will cover all of Palestine. It is 
a unique achievement since it will interconnect all administrative records on private sector establishments 
from different official agencies.

Key activities implemented in 2018
1.	 Building the capacity of PCBS technical team 

and official institutions personnel through 
training on preparing records, unifying 
standards, promoting the quality of records’ 
contents, activating use of official licensing 
number. In addition to building capacities in 
programming of linkage tools among records, 
editing and database building.

2.	 Hosting three French technical teams in 
2018, including the delegation in the Business 
Register Official Launching Ceremony.

3.	 Sending PCBS technical team to France for two 
events: training on using DUKE data linking 
program and on preparing a future perspective 
of the linkage program and development and 
updating of the register.

4.	 Outsourcing an audit team of 10 members to 
work over three months on auditing the results 
of electronic linkage of all sources of data 
available.

5.	 Field auditing of census identification data of 
large establishments employing 10 or more 
people in the West Bank to facilitate their 
linking to other sources.

Post Implementation Plan
1.	 Develop the next version of the Business 

Register Database, using updated partners’ 
data

2.	 Build the administrative business register 
system as a source of the statistical work 
register, and link it with data sources until the 
end of 2018.

3.	 Develop training mechanisms for partner 
teams, and conduct the necessary workshops.
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2.4 Quality 
Since its established, PCBS has paid a great 
attention to data quality and the quality control 
system, which are a top priority of PCBS, to 
constantly achieve the best result nationally and 
internationally. In this regard, PCBS conducted 
a series of activities and procedures to achieve 
quality assurance:
1.	 Prepare a number of reports on the quality of 

processes and data of a number of statistical 
surveys, in accordance with the Generic 
Statistical Business Process Model (GSBPM).

2.	 Prepare the National Quality Assurance 
Framework (NQAF), and organize some 
meetings with a number of the national 
statistical system components, to view and 
discuss the document, and to consider their 
observations. 

3.	 Participate at the European Conference on 
Quality in the official statistics, held in Poland 
2018, with two papers on PCBS experience in 
preparing the quality reports, and adopting the 
model of European excellence.

4.	 Implement the self-assessment of surveys 
managers using DESAP  to assess the quality of 
statistical surveys implemented by PCBS.

5.	 Conduct a workshop on the quality of process 
and data of statistical surveys, in terms of 
how to check, monitor and follow up each 
phase of the survey implementation, and the 
mechanism of preparing quality reports for 
each phase.

6.	 Prepare and implement a plan of internal 
audit of a number of quality control system 
procedures for 2018, and prepare its final 
results report.

7.	 Prepare a list of indicators of the quality goals 
achievements for the year 2018, and to meet 
the targets of the indicators from the relevant 
departments.

8.	 Conduct a workshop on PCBS experience in 
adopting the model of European excellence.

2.5	 Use of Modern Technologies for 
Data Collection

PCBS learned from the experience of the 2017 
Census in terms of using advanced technology 
and decided to build on it, thus 2018 witnessed 
advanced use of modern technology in the 
implementation of statistical operations in which 
PCBS decided to collect data electronically for all 
surveys. The data collection process was linked 
geographically by using  GIS tools. This required 
building and developing  advanced applications 
to respond to this change. Key developments 
included the following:
1.	 Develop fieldwork management system 

to assign tasks to fieldworkers, track their 
achievements and control the settings of (GPS).

2.	 Launch the E-exam system, which is accessible 
to all departments for use in regular 
examinations for survey-related training 
courses, and recruitment tests used by the 
Human Resources Department.

3.	 Develop coding programs as well as re-
interview some surveys.

4.	 Receive the source version, and conduct 
trainings on the software used in the census 
2017.

5.	 Build and develop the non-periodic survey 
database (surveys), which creates a definition 
of variables of questionnaires on a unified 
database.

6.	 Build and develop a map browser for surveys 
as needed.
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7.	 Achieve integration with maps, and create 
geographic databases compatible with 
tablets.

8.	 Build a portal that enables all survey 
management to follow up the survey on 
a daily basis, at all levels of supervision 
and management. The portal is used for 
building the staff through the plan of survey 
implementation.

9.	 Prepare about 600 tablets to be ready 
to work according to (GIS) by processing 
programs and maps.

10.	Use special mechanisms for the protection 
and security of data while they are 
transferred from the field, by using modern 
data collection techniques, in addition to 
updating the devices used to collect data 
with the latest versions.

PCBS Directions for 2019:
1.	 Continue to fully implement PCBS surveys 

by using the modern technologies.
2.	 Move toward institutionalizing the 

administrative records using web 
applications, in coordination with the 
concerned ministries and institutions.

3.	 Develop the portal to provide 
comprehensive reports to all departments 
that follow the implementation of the 
survey.

2.6   Data Revolution 
PCBS is trying to keep up with the “data 
revolution” to best serve statistical operations 
taking into consideration, implementing and 
monitoring SDGs, in addition to developing 
Palestine’s status in terms of  “open-data”. A 
special team was formed to follow on latest 
data developments on data revolution and 
big data including partnerships, open data, 
awareness and training and  related external 
files. Following are key achievements in this 
regard during 2018:
1.	 Conduct a study entitled “Assessment of 

the Open Data at PCBS during 2016 and 
2017).

2.	 Develop, follow up and implement the 
work plan of 2018, to improve the status 
of Palestine in the reports of the Open Data 
Inventory (ODIN).

3.	 Prepare and publish the terms of use of 
PCBS website in both languages (Arabic & 
English), in accordance with the open data 
standards.

4.	 PCBS membership in the National 
Committee of Open Data, which was formed 
by a decree of the Council of Ministers.

5.	 Communicate with Open Data Watch to 
correct what has been said about Palestine 
in terms of joining the public and private 
data dissemination criteria.

6.	 Conduct a series of workshops for PCBS 
departments on the data revolution.
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A Signing Ceremony of an Agreement with the 
Palestinian International Cooperation Agency

A Signing Ceremony of an 
Agreement with the Palestinian 

Telecommunications Group

A Signing Ceremony of an 
Agreement with the Ministry of 

Women’s Affairs

A Signing Ceremony of an Agreement with 
the Union of Agricultural Work Committees
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•	 MoU with the Ministry of Women’s Affairs
•	 MoU with the Palestine Academy for Science and Technology
•	 MoU with the Independent Commission for Human Rights
•	 MoU with the Palestinian International Cooperation Agency  
•	 MoU with the Union of Agricultural Work Committees
•	 MoU with the Ministry of Women’s Affairs- the Italian 

Scholarship WELOD 3 2018- 2019
•	 MoU with the Palestinian Center for the Independence of the 

Judiciary and the Legal Profession )MUSAWA(
•	 MoU with the Ministry of Awqaf and Religious Affairs
•	 MoU with the Palestinian Police 
•	 MoU with Palestine Telecommunications Company(Paltel)

Those signed agreements and MoUs aim for joint cooperation 
in many areas and implementation of field surveys as well as 
provision of consultancy services.

3.1	 Agreements and MoUs
PCBS signed a number of MoUs at the national and international levels, in 2018. The 
following MoUs were signed at the national level:
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A Signing Ceremony of an Agreement with 
the Norwegian Government

A Signing Ceremony of an Agreement with 
the Palestinian Police

A Signing Ceremony of an Agreement 
with the United Nations Development 

Program
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On the international level, the following agreements and MoUs were 
signed for the purpose of supporting andfunding some projects 
during the year 2018:
•	 MoU with the United Nations Children’s Emergency Fund 

(UNICEF)- MIC6S 2018-2019
•	 MoU with the Food and Agriculture Organization (FAO) 2018-

2020
•	 MoU with the Hungarian Central Statistical Office 2018-2019 
•	 MoU with the World Bank 2018-2019
•	 MoU with the Representative Office of Norway 2018-2020
•	 MoU with the United Nations Children’s Emergency Fund 

(UNICEF) 2018
•	 MoU with the United Nations Population Fund (UNFPA)- 2018  
•	 MoU with the United Nation Development Program (UNDP)- 

2018 (two agreements)
•	 MoU with the Representative Office of China 2018-2019
•	 MoU with the GIZ 2018-2019
•	 MoU with the GIZ 2019 
•	 MoU with the United Nations Economic and Social Commission 

for Western Asia (UNESCWA)-2018 
•	 MoU with the World Food Program (WFP) 2018-2019
•	 MoU with the Swiss Agency for Development and Cooperation 

(SDC) 2018-2019 (the agricultural census)
•	 MoU with the Italian Cooperation (AICS) 2019- With the Ministry 

of Finance and Planning.

PCBS expects to sign a number of agreements in the first quarter of 
2019 with the following partners:
•	 World Food Program (WFP) and Food and Agriculture 

Organization (FAO)- 2019
•	 United Nations Entity for Gender Equality and Empowerment of 

Women (UN Women) 2019.

The following table shows the number of agreements PCBS signed with different agencies 
during 2010-2018.

201820172016201520142013201220112010

312424261821272534



A Training Course on Preparation and Reading of 
Statistical Reports

A Training Course on the Forms of Administrative 
Records and the Mechanism of Completing them

A Training Course on Preparing and Standardizing the 
Administrative Records in Public Institutions
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3.2 Building the Capacities of the National 
Statistical System

PCBS organized (13) training courses in 2018, which 
targeted staff in the National Statistical System, including 
ministries and other government institutions. A total of 
(357) trainees benefited from these trainings. PCBS is 
committed to these trainings as part of its responsibility 
in strengthening the capacities of statistical units within 
the National Statistical System. The courses were as 
follows:   
1.	 Two trainings on preparing and reading the statistical 

reports and tables, and on SDGs indicators, for (13) 
trainees.

2.	 (5) trainings on analysis of statistical data using 
(SPSS), for (124) trainees.

3.	 Training on the administrative records, for (5) 
trainees.

4.	 Training on the economic indicators, for (24) trainees.
5.	 Training on the sustainable development indicators 

2030, for (90) trainees.
6.	 Training on the methods of macroeconomic analysis 

and forecasting, for (35) trainees.
7.	 Training on the indices and their applications for (36) 

trainees.
8.	 Training on preparing and calibrating administrative 

records in government institutions, for (30) trainees.
9.	 Organizing on-job training on different administrative 

and technical topics, for (19) students from national 
universities.

10.	 Receiving delegations from universities and schools, 
and conducting lectures in some universities on 
various statistical topics, for (12) different institutions.

11.	Volunteering with INJAZ, as part of the annual 
volunteer program with two volunteers of PCBS staff.

The following table shows the number of trainings targeting national statistical system staff during 
the period 2010-2018:

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

14 13 18 11 11 7 8 5 13



Special Event on the Occasion of the 
International Day of the People with Disabilities

A Workshop on CEDAW Treaty
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3.3  Users - Producers Dialogue
Since its establishment, PCBS was keen to 
keep the user-producer dialog as a  main 
pillar for its overall mission.  coordination 
and consultation with data users ,and 
stakeholders is key and has taken many 
forms including conferences, workshops and 
focused groups meetings to discuss results 
of key surveys and receive feedback for 
better tailoring of activities to serve users’ 
needs.. . in this context, PCBS organized 39 
workshops, 5 conferences.

The following table shows the number of 
activities implemented by PCBS under the 
Users - Producers  Dialogue Program during 
2010 – 2018.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

28 30 24 25 20 41 51 22 39

3.4 PCBS in the Media
Out of its faith in the vital role of media, PCBS 
has maintained its strong relations with 
different media outlets and representatives. 
The media plays a key role in disseminating 
and utilizing official. Media is also key for 
raising public awareness on the importance 
of statistics and its relevancy to people’s 
daily lives . In this context, PCBS published 
202 press releases in 2018 covering its 
activities. The Bureau was also interviewed 
740 times on radio and TV, to speak of 
different statistical issues, including the 
2017 Census.



Activities of the Statistical Competition/ 
West Bank

Activities of the Statistical 
Competition/ Gaza
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3.5 The Statistical Competition
As a part of PCBS efforts to raise public awareness of statistical work, PCBS launched a statistical competition 
entitled “My Future in Numbers”, in 2017, in cooperation with the Ministry of Education and Higher 
Education, with funding from EU. The competition targeted the students in various public and private 
schools all over the country, to increase their awareness of the importance of the statistical figure and its 
uses in their academic and professional life. The winners were honored at a special ceremony organized 
for the occasion.

In light of the success of the first ever held competition, and in collaboration with the Ministry of Education 
and Higher Education and the fund of EU, PCBS decided to conduct the second statistical competition 
in December 25th,2018 . This time the competition targeted students in public and private schools, in 
addition to the schools of the United Nations Relief and Works Agency for Palestine Refugees (UNRWA), in 
different Palestinian governorates in the West Bank and Gaza Strip, including Jerusalem.

The last round of the competition was organized in a special ceremony held at the Carmel Hotel in which 
the winners were honored and awarded prizes. A similar 
ceremony was held in Gaza Strip, where the winners from Gaza 
were also honored. 



Meeting with UNCTAD mission about 
«National Accounts and the Economic Model»

Activities of the Danish Technical Assistance 
Mission to PCBS

Activities of the Technical Assistance Mission on 
the Sustainable Development Goals Related to 

Environment

Activities of the Italian Technical Assistance Mission

41

3.6  The Technical Assistance Missions
In line with PCBS full commitment to keep up with the latest 
international developments in various statistical fields, (18) 
technical assistance missions were received during the year 
2018, as follows:
1.	 Two technical assistance missions on poverty statistics 

and the poverty Atlas.
2.	 Technical assistance mission on the preparation for 

the announcement of the preliminary results of the 
Population, Housing and Establishments Census 2017.

3.	 Technical assistance mission on the assessment of the 
Geographic Information System (GIS) in census 2017.

4.	 Two technical assistance missions on national accounts.
5.	 Technical assistance mission on building the national 

accounts program (ERETES).
6.	 Technical assistance mission on the domestic violence 

survey.
7.	 (5) technical assistance missions on SDGs.
8.	 Technical assistance mission on the statistics of the 

external sector (balance of payments).
9.	  Technical assistance mission on the evaluation of the 

areas of cooperation between the Statistics Denmark 
and PCBS.

10.	 Technical assistance mission on labor statistics.
11.	 Technical assistance mission on building a special model 

for Palestine in the field of estimating final energy 
consumption data.

12.	 Technical assistance mission on price statistics 
(Consumer Price Index (CPI)).

The following table presents the number of technical assistance missions PCBS received in the years 2010-
2018 in different areas.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

10 15 11 13 7 8 6 8 18



A Meeting with Donors

A Meeting of the Advisory 
Committee for Donors
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3.7  Core Funding Group
PCBS signed agreement was signed with the Representative Office 
of Norway in May 2018 to support its core program 2018-2022. 
In addition, PCBS held its first annual meeting on June 6th 2018 
and the second semi-annual meeting on December 5th 2018, in 
addition to a number of technical meetings to discuss technical 
and financial reports.

3.8 Donor Advisory Committee 
During the donors meeting on April 25th 2018, PCBS put forward 
an initiative to form an advisory committee of partners and 
international donors. This initiative aimed to support and help 
PCBS in certain issues, including supporting the PCBS program, 
where (16) international entities confirmed their interest to join 
the committee. 
 

The first meeting of the committee 
was held on September 25th 
2018, and was attended by the 
representative of the Ministry of 
Finance and Planning and (19) 
international organizations: (UNICEF, 
UNSCO, UNDP, OCHA, JICA, AICS, 
Netherland, GIZ, British, USAID, 
LACS, ILO, EU, UN-Women, Norway, 
WHO, UNRWA, and Word Bank). 
PCBS is working now on following 
upon and the implementation of the 
recommendations and outcomes of 
the meeting.   



Scenes from the Play Titled 
“A Move the Right Direction”
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3.9 The Play of “A Move in the Right Direction”
In 2018, PCBS launched a first-in-a-kind tool to present and 
elaborate on statistical figures and indicators: In partnership 
with Ashtar Theater and with funding from the Representative 
Office of Norway, PCBS produced a sarcastic theatrical work 
entitled “ A Move in the Right Direction” . The work sheds light 
on women’s work in Palestine and what women experience 
when applying for jobs, to highlight the issue of violence and 
discrimination against women in Palestine, in a theatrical way. 
The play was performed at the Ramallah Municipal Theater, 
and other places around different governorates.
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Keen to undertake its social responsibility, PCBS implemented a number of social 
activities in 2018, aimed to show compassion with local community issues.

4.1 “Donate with Whatever Extra You Have” Campaign
PCBS pursued in 2018 its annual “Donate with Whatever Extra You Have” Campaign to help needy 
families. The campaign collects the extra clothes and shoes and other items that staff members 
have and delivers them to the Ministry of Social Development, which, in turn, distributes the 
items to needy families. The Campaign was organized in the holy month of Ramadan during 
which (90) parcels of clothes and shoes for different age groups were collected and distributed.

4.2 Blood Donation Campaign
In 2018, PCBS carried out two blood donation campaigns for many patients, including the 
employees’ relatives and citizens in general. The campaigns targeted many hospitals and health 
centers, especially at An-Najah Hospital and the National Blood Bank.

4.3 Engagement with National Issues
PCBS participated in 2018 in a number of national activities and events aiming at promoting 
public participation in its activities. 

The following table shows the activities organized by PCBS as part of its social responsibility 
efforts during the period 2010-2018.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

6 3 4 7 6 7 3 2 6
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A Donation Campaign

Solidarity Activities with Al-Khan Al-Ahmar
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)103(
Press Releases

)17(

Censuses

)3(
 Planning and
development

)5(
 Registers and

 Statistical
Monitoring

)12(
 Area

statistics

)25(
 Population and
Social statistics

)100(
 Economic
statistics

)47(
 Statistical

Reports

)12(
 Preparation of
 Data for Public

Use

 Completed (139)
 outputs by the
specified date.

 Completed (6)
 outputs after the

 specified date in the
 statistical calendar

 due to technical
reasons.

 Postponed (15)
 outputs to 2019
 due to technical

reasons

 Canceled a report
 and data preparation

 for the survey of
 environment and

 household energy,
 due to an alternative

data source.

 Following is the distribution of outputs per statistical topics:

In terms of the commitment to deliver outputs on time, PCBS has:

Data showed (85%) commitment to statistical outputs, as per the deadlines specified in the 2018 
statistical calendar. 
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5.1 Statistical Calendar
The 2018  Statistical Calendar 
included (162) outputs as follows:
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Training on PCBS Surveys
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5.2 Field Surveys
In 2018, PCBS conducted (21) statistical surveys in the West Bank and Gaza Strip, including (17) 
surveys on the statistical program plan 2018, and (4) ad-hoc surveys, carried out in cooperation 
with some local and international institutions. The surveys cover all statistical fields (Economics, 
Population,Social and Geographical) with monthly, quarterly, or yearly periodicity, and other non-
periodic ones. Following is a list of surveys implemented throughout the year:

2. Survey of Hotel Activity1. Survey of the Inspection of Business Registers 
Facilities

4. Economic surveys series2. Survey of Hotel Activity 

6. Survey of Olive Presses   5. Survey of Consumer Price Index   

8. Transport Survey- Outside Establishments7. Survey of Wholesale Price Index

10. Survey of Foreign Investment 20179. Survey of Construction, Roads, Water and 
Sewerage Costs Index

12. Survey of Finance and Insurance11. Survey of Industrial Production Quantity Index

14. Survey of Balance of Payments13. Administrative and statistical registers

16. Survey of the Educational Environment15. Survey of Labor Force

18. Survey of Investment Environment / Ad-hoc17. Survey of Socio-Economic Conditions 2018 / 
Ad-hoc

20. Survey of the rule of law (experts) Ad-hoc19. Survey of the rule of law (household) / Ad-hoc



A Training Course on Etiquette

A Training Course on Administrative Skills

Training course about « the visualization software 
used by Gap minder and DDF: a data model for 
harmonization of multi-dimensional stations»

A Training Course on Communication for 
Statistics with the Support of MEDSTAT
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5.3 Training and Capacity-Building
Always keen to invest in its human resources, 
PCBS continued its capacity-building programs in 
a variety of fields. Following is a summary of the 
2018 trainings that PCBS staff participated in:  

In-House Training
•	 (8) trainings, for (213) employees.
•	 (9) seminars, for (223) employees. 

National Training
•	 (59) of PCBS employees joined (29) national 

activities, as follows:
•	 (19) trainings, for (40) employees.
•	 (4) workshops, for (7) employees.
•	 (6) conferences, for (12) employees. (4) papers 

have been presented in two conferences, and 
as for the rest it was just attendance with no 
papers.  

External Training
(173) of PCBS staff and (25) employees from 
ministries and institutions enrolled in (119) external 
training activities. The activities include (24) 
training courses, (36) meetings, (37) workshops, 
(13) workshops, (8) study visits and (1) mission.

Study Visits
PCBS provided the chance for two of its staff to 
gain their BA degree through scholarships, and 
another two staff to gain a Masters degree through 
scholarships.

On-line Training
(11) of PCBS staff participated in (5) on-line 
trainings. 

Technical Consultancies
PCBS delegated (4) of its staff as experts in (6) 
external technical consultancy missions to a 
number of Arab statistical offices.



Visits of Universities Students
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The following table shows the number of trainings organized by PCBS in the period 2010-2018.

Activity 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Internal training 14 13 9 4 6 7 11 2 8

National training 35 18 24 10 16 33 29 33 29

External training 54 77 63 72 70 92 58 139 119

On-line training 0 1 0 1 2 6 3 17 5

Technical consultancies 3 10 5 0 0 2 4 3 6

Study visits 19 22 27 21 10 6 7 4 4

Papers in local and external 
conferences 

4 3 5 6 6 2 5 11 10

5.4  PCBS Visitors
In 2018, PCBS hosted local and international high professional and public figures and delegations 
to strengthen relations and explore potential cooperation. Visitors included the Annual ILO Fact-
Finding Mission on the conditions of Palestinian labor force conditions, visits by a number of 
representatives including Switzerland, Belgium, , Finland,  the Ambassador of South Africa. In 
addition to a number of  representatives of UN agencies including WFP, UNICEF, UNESCO and UN-
Women.  , . PCBS has also hosted a number of visits by high ranking officials including   Dr. Nabil 
Shaath, Head of the Department of Diaspora Affairs in the PLO, Marwan Awartani, President of 
the Palestine Academy of Science and Technology and the representative of delegation of the 
Business Women Forum.
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The year 2018 marked the retirement of the following colleagues after a long 
journey filled with giving, dedication and accomplishment.

To them we say thank you.

Name Year of Appointment Year of Retirement

Najwa al-Jakhlab 1994 2018

Ibrahim Al-Tarsha 1995 2018

Ahlam Salameh 1998 2018

Munther Abu Ayyash 1999 2018

Obeida Aqel 1999 2018

Abdul Razek Hussein 2000 2018

Nidal Zahran 2001 2018

Samira Abu Asba 2002 2018

Samah Abou Al-Hoda 2002 2018

Nasser Dar Ali 2004 2018

Zakaria Dabour 2008 2018
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Ibrahim Al-Tarsha

Ahlam SalamehObeida Aqel

Munther Abu Ayyash

Nasser Dar Ali

Najwa al-Jakhlab

Nidal Zahran

Zakaria Dabour

Samira Abu Asba

Samah Abou Al-Hoda

Abdul Razek Hussein

On this occasion, 
PCBS wishes to express 
its deep gratitude for 

their dedicated efforts, 
hard work, productive 
role and contribution 

to building the 
Palestinian Central 

Bureau of Statistics.
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Building on PCBS experience in applying and executing the National Strategy for the Development of 
Official Statistics (NSDS) 2014-2018, and based upon the National Policy Agenda (2017-2022),“Citizen 
First”, and acting upon the Matrix of Policy Priorities and Interventions for the years (2017-2022) approved 
by the Council of Ministers, together with PCBS directions for 2015-2017, the strategic directions guiding 
the strategy preparation for 2018-2022 are as follows:

Institutionalize 
and promote 

the national statistical 
system via organizing and 

strengthening the joint work 
between PCBS and its partners 

in the national statistical system, 
in order to respond to users’ 

needs and establish partnerships 
with government institutions, 

universities and research 
centers.

Develop and 
institutionalize 

administrative and central 
registers/records through 

the development and updating 
of existing ones, as well as building 
new registers in cooperation with 

relevant institutions. The purpose is 
to create more reliable registers, as 
a source to feed statistical data to 
enhance the capacities of national 
institutions in the area of statistics 

to guarantee complementarily 
of administrative records 

and PCBS programs. 

Computerize 
administrative 

procedures through 
modern and safe 

technologies.

Continue the 
assessment 

of users’ 
satisfaction.

Develop and 
enhance the national 
statistical monitoring 
system to establish a 
database that would 

cover the indicators of 
national plan including 
the indicators of SDGs 

2030. 

Produce more 
censuses in different fields 

in accordance with international 
standards and the timetable 

of their implementation, 
in cooperation with the 

components of the national 
statistical system, and by using 

census data in publishing 
and promoting data.

Keep up with 
international 

and regional efforts 
in producing and 

monitoring statistical 
data on SDGs 2030.
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Diversify the 
methods of data 

dissemination and 
accessibility, and promote its 
use in all areas, and promote 
and develop mechanisms and 
policies for dissemination of 
statistical data for different 

segments of society.

Meet the 
requirements of 

justice and gender in 
the production and 

dissemination of 
statistics.

Boost 
compliance 

with the 
requirements 

of international 
standards of 

statistical 
indicators.

Guarantee 
the integration 
of international 

human rights 
standards contained in 
international covenants 

and treaties into 
produced statistics.

Upgrade and 
develop the technical 

and administrative 
capacities toward greater 

efficiency and effectiveness. Efforts 
include capacity building of of 
IT teams and ensuring a sound 
technological infrastructures 

to ensure keeping up with the 
modernization of PCBS  starting 
from design up to dissemination 

and meeting users’ 
requirements. 

Continue to 
use and develop 

modern data collection 
techniques and to 
provide statistical 

databases for planning 
and policy-making 

purposes.

Build a 
statistical business 

register in 
cooperation with 

all partners.

Develop and 
implement the 

national Statistical 
framework to control 

data quality and upgrade 
the quality of statistics 

in particular.

Enhance and 
develop the technical 

and administrative capacities 
towards greater efficiency and 

effectiveness, with a focus on the 
capacity building of IT workforce, 

strengthening the working staff in terms 
of number and knowledge and providing 
the necessary technological structures, 

aiming to cope with the steady shift 
towards increasing the dependence on 

this field starting from design up 
to dissemination, as well as 

handling feedback from 
users.
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PCBS in Pictures 
2018

Chapter Eight

62



A Meeting of the Steering Committee 
for the Multiple Indicator Cluster 

Survey (MICS6)

Honoring Professor Abdul Aziz 
Maalmi on the occasion of the end 
of His Duties as Director General of 
the Arab Institute for Training and 

Research in Statistical (AITRS)

The Work Team of the Special Event on 
the Occasion of the International Day 

of the People with Disabilities

A Consultative Meeting for the 
Monitoring and Socio-Economic 

Conditions Survey

Governor of Qalqiliya Governorate visiting 
PCBS Office and receiving a copy of the 

Statistical Yearbook of Palestine

A Training Day for the Engineers of 
the Ministry of Agriculture

PCBS Participation in the 
Second United Nations World 

Data Forum - Dubai

PCBS Participation in the Third National 
Forum for Innovation and Entrepreneurship 

Ecosystem in Palestine

PCBS Participation in the Seventh Session 
of OIC Statistical Commission - Ankara
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