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مراجعة لبيانات قطاع العدالة والأمن الفلسطيني

ملخص تنفيذي

تمثل هذه المراجعة لبيانات قطاع العدالة والأمن الفل�سطيني المحاولة الأولى لجمع وتحليل البيانات من �سبع م�ؤ�س�سات رئي�سة للعدالة الأمن، هي: وزارة العدل، 
وال�شرطة الفل�سطينية، ومكتب المدعي العام/النيابة العامة، ومجل�س الق�ضاء الأعلى، والمحاكم ال�شرعية، والمحاكم الع�سكرية، ونقابة المحامين الفل�سطينيين.

وي�أتي هذا التقرير تتويجاً لعملية ن�سقها الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني بدعم من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، امتدت على مدار �أكثر من 18 �شهراً، 
وجمعت بين الجهات الفاعلة في قطاع العدالة والأمن للمرة الأولى حيث انخرطوا في عملية طموحة لجمع البيانات. كانت هذه العملية بمثابة تمرين مهم لجميع 
الأطراف المعنية، �إذ زودت الجهاز المركزي للإح�صاء بالفر�صة لتعزيز معارفه وخبراته المتعلقة بقطاع �سيادة القانون، ومكّنت م�ؤ�س�سات العدالة والأمن من 

العمل معاً والتعلم بع�ضهم من بع�ض ولاا�ستفادة من الخبرة والدعم المقدم من الجهاز المركزي للإح�صاء في و�ضع الم�ؤ�شرات الملائمة وجمع البيانات.

ويوفر هذا التقرير بيانات �ضرورية لو�ضع خط �أ�سا�س، با�ستخدام �سنة 2011 ك�سنة مرجعية، وبالتالي �أ�صبح بالإمكان ا�ستخدامها كنقطة انطلاق لقيا�س 
التقدم المحرز في قطاع �سيادة القانون. ومن الم�أمول �أن تكون هذه البيانات ملائمة ومفيدة لقطاع وا�سع من الجهات الفاعلة والأطراف المعنية. فهي على 
المدى المتو�سط، �ستدعم عمل الأطراف المعنية بتطوير ا�ستراتيجية قطاع العدالة التي يجري �إعدادها للفترة 2014-2016 وغيرهم من الجهات المنخرطة 
في عمليات تطوير ال�سيا�سات والتخطيط الوطني. كما �أنها ترمي �إلى تزويد الم�ؤ�س�سات بم�صدر جديد للمعلومات المبنية على القيا�س، للم�ساعدة على تحديد 
مكامن القوة ومواطن ال�ضعف لدى الم�ؤ�س�سات، وتوجيه عملية تطوير الخطط لاا�ستراتيجية، التي بالإمكان ترجمتها �إلى �أن�شطة للدوائر والوحدات، وفي 
نهاية الأمر �إلى عمل الموظفين. كما ترمي �إلى تزويد المانحين وال�شركاء الإنمائيين ببيانات جديدة للم�ساعدة على تحديد الفجوات ولااحتياجات غير الملباة، 
المنا�صرة والإبلاغ  الدعم والتدخلات، وتزويد المجتمع المدني بمواد جديدة يبني عليها جهوده في  �أثر  الأ�سا�س للا�ستفادة منها في قيا�س  وببيانات لخط 
والبحوث والتقا�ضي والتمكين المجتمعي. �إلا �أن الأهم من ذلك كله �أن هذه المراجعة توفر قدراً �أكبر من ال�شفافية وتهيئ للجمهور الفل�سطيني العام الفر�صة 

لأن يرى كيف يعمل نظام العدالة حالياً، وتزوده ب�أداة لتعزيز م�ساءلة م�ؤ�س�سات العدالة والأمن عن �أدائها وتقديمها للخدمات العامة.

وبقدر �أهمية البيانات، ف�إن التقرير ك�شف عن فجوات مهمة في قدرة الم�ؤ�س�سات على جمع البيانات ب�شكل موثوق وثغرات في قاعدة البيانات ذاتها. ومن 
العدالة والأمن  بيانات عالية الجودة على نطاق قطاع  �أجل جمع  القدرات من  بناء  لتعزيز جهود  المراجعة بمثابة من�صة انطلاق  �أن تكون هذه  الم�أمول 
�أهبة لاا�ستعداد لدعم م�ؤ�س�سات العدالة والأمن في  ب�أكمله. ويقف كل من الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي على 
تنفيذ تو�صيات هذه المراجعة، ودعم عمليات جمع البيانات بانتظام. ويكمن الهدف، في المح�صلة النهائية، في بناء عملية م�ستدامة لجمع البيانات، يجري 

تعزيزها من خلال ممار�سة جمع البيانات والإف�صاح عنها، وتديرها وتقودها الم�ؤ�س�سات بنف�سها �ضمن �أن�شطتها الم�ؤ�س�سية الأ�سا�سية.

تم ت�صميم بنية هذا التقرير بحيث يكون �سهل لاا�ستخدام ومي�سراً بقدر الإمكان. ي�ستهل كل ق�سم بنبذة موجزة عن الوظائف التي تمت درا�ستها، يتبعها 
ا�ستعرا�ض النتائج الأ�سا�سية بناءً على تحليل البيانات، بالإ�ضافة �إلى مجموعة من التو�صيات ، و�أخيراً قاعدة البيانات نف�سها. تتعلق مجموعة البيانات 
الأولى التي تُعر�ض في كل ق�سم بالموظفين العاملين في كل م�ؤ�س�سة، بما ي�شمل عدد الوظائف ونوعها، والتوزيع ح�سب الجن�س والعمر والخلفية التعليمية، 

ومقارنات للبيانات بين المناطق حيثما توفرت. �أما مجموعة البيانات الثانية فتتعلق بالوظائف والخدمات التي ت�ؤديها مختلف م�ؤ�س�سات �سيادة القانون.

تبين النتائج �أن غالبية الم�ؤ�س�سات، بالمقارنة مع دول الجوار، لي�ست مزودة بالعدد الكافي من الموظفين. وكان �أبرز مجالات النق�ص في الموظفين يتجلى في 
نظام المحاكم ال�شرعية. فقد تبين �أن المحاكم ال�شرعية تتحمل �أعباء عمل هائلة وغير مرئية في جزء كبير منها، وي�صنف الكثير منها على �أنه مهام غير 
متعلقة بالدعاوى الق�ضائية. وفي الواقع، يتعلق الكثير من هذا العمل بق�ضايا غير متنازع عليها، ولكنها لا تزال تتطلب بحثاً ق�ضائياً حري�صاً من خلال 
ا�ستطلاع الحقائق وتطبيق القانون والبت في الق�ضية. و�إذا �أخذنا هذا العبء الإ�ضافي في الح�سبان، ف�سنجد �أن عدد الق�ضايا التي تناولها الق�ضاء ال�شرعي 
في �سنة 2011 يزيد عن 90,000 ق�ضية )بالمقارنة مع 109,810 ق�ضايا في المحاكم النظامية(. هذا مع العلم �أن الق�ضاء ال�شرعي يتكون حالياً من 42 
قا�ضياً فقط، �إلى جانب 29 كاتباً، موزعين على 23 محكمة. وهذا العدد �أقل من ربع عدد الق�ضاة المكلفين في المحاكم النظامية والبالغ 178 قا�ضياً، �إلى 
جانب 879 كاتباً، والذي هو بحد ذاته يعتبر منخف�ضاً جداً �إذا ما قي�س بعدد الق�ضاة �إلى ال�سكان في الإقليم. ففيما يوجد 7.6 قا�ضٍ لكل 100,000 ن�سمة 

في ال�ضفة الغربية،1 نجد �أن عدد الق�ضاة ي�صل �إلى 12.7 لكل 100,000 ن�سمة في الأردن، و16.0 في م�صر، و15.4 في تون�س.

ا	نظر الجزء 2-4 الذي ي�شرح هذه العملية الح�سابية. لأ�سباب عملية فقط، ي�ستثني هذا الرقم �سكان القد�س ال�شرقية الملحقة ب�إ�سرائيل من مجموع ال�سكان، مع العلم �أن ن�سبة الق�ضاة �إلى ال�سكان تنخف�ض بقدر �أكبر �إذا ما تم احت�ساب �سكان  1
القد�س ال�شرقية.
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يوجد نق�ص ملمو�س في الموظفين �أي�ضاً في مكتب المدعي العام/النيابة العامة، حيث يوجد 4.9 وكيل نيابة لكل 100,000 ن�سمة. ويتحمل كل وكيل نيابة كماً 
�ضخماً من �أعباء العمل ي�صل بالمتو�سط �إلى 327 ق�ضية �سنوياً، حتى �أن بع�ضهم يتعامل مع 495 ق�ضية في ال�سنة، مما ي�شكل تهديداً لمدى الجودة والمهنية 
في العمل. ويزداد خطر هذا التهديد بالنظر �إلى نق�ص الموظفين الم�ساندين، والذين تنخف�ض ن�سبتهم �إلى 0.76 موظف م�ساند لكل وكيل نيابة، بالمقارنة 

مع خم�سة موظفين م�ساندين لكل قا�ضٍ في المحاكم النظامية.

تتعلق �إحدى �أبرز النتائج المذهلة بخ�صو�ص النق�ص الحاد في الموظفين بدائرة التنفيذ في مجل�س الق�ضاء الأعلى، والتي ت�ضم ت�سعة م�أموري تنفيذ، مهمتهم 
العمل على تنفيذ جميع قرارات المحاكم النظامية وال�شرعية في ال�ضفة الغربية. لذلك، فلي�س من المفاجئ �أنه لم يتم تنفيذ �سوى خم�س المجموع الكلي 
للأحكام في �سنة 2011، و�أن عدد الق�ضايا المتراكمة يرتفع ب�شدة لي�صل �إلى 64,897 حكماً. وبما �أن ثقة ال�سكان بنظام العدالة ب�أكمله يمكن �أن تتقو�ض 

ب�سهولة عندما يكون تنفيذ الأحكام بطيئاًً، ف�إن توفير الموارد المنا�سبة لهذا الجانب من منظومة العدالة ي�شكل تحدياً حرجاً.

لي�س من المفاجئ �أن نلحظ لاانخفا�ض في متو�سط �أعمار العاملين في الم�ؤ�س�سات الفاعلة في قطاع العدالة والأمن الفل�سطيني، كون القطاع حديث الن��شأة 
ن�سبياً. �إن هذا الأمر يرتبط عموماً بانخفا�ض �سنوات الخبرة، �إلا �أن ال�شرطة الفل�سطينية تمثل ا�ستثناءً من ذلك، حيث �أن 64% من �أفراد ال�شرطة لديهم 
10 �سنوات �أو �أكثر من الخبرة في هذا العمل. ومع �أن �أفراد ال�شرطة الفل�سطينية يتميزون بخبرة عملية قوية، �إلا �أن تح�صيلهم العلمي لا زال متدنياً، حيث 
ي�شكل الذين لا يحملون �شهادة الدرا�سة الثانوية ن�صف كوادر ال�شرطة. كما �أن التح�صيل التعليمي يبدو منخف�ضاً على م�ستوى المحاكم الع�سكرية، بالمقارنة 
مع موظفي النيابة النظامية الم�ساندين، الذين يبدو �أنهم يتمتعون ب�أعلى م�ستويات التح�صيل التعليمي على �صعيد القطاع ككل، والق�ضاء ال�شرعي الذي 

ترتفع م�ستويات التح�صيل التعليمي فيه على ما هي في ق�ضاء المحاكم النظامية.2

يوجد نق�ص عام في تمثيل الن�ساء، ولكنه يبرز ب�شكل خا�ص في جهاز ال�شرطة الفل�سطينية، حيث ت�شكل الن�ساء 3.3% فقط من العاملين، وفي نظام الق�ضاء 
الع�سكري، حيث ت�شكل الن�ساء 2.0% فقط من العاملين. ويبرز ا�ستثناء واحد فقط في جهاز النيابة ال�شرعية، حيث توجد خم�س ن�ساء من مجموع �سبعة 
وكلاء نيابة. ولاا�ستثناء الآخر هو وزارة العدل، والتي تتمتع بتمثيل قوي للن�ساء في كل من الأدوار القانونية والإدارية. �إلا �أن الن�ساء غير ممثلات في وظائف 
الطب ال�شرعي، حيث يلزم وجود �أدوار ن�سائية ب�شكل خا�ص من �أجل التعامل ال�سليم مع �ضحايا العنف القائم على النوع لااجتماعي. �إن انخفا�ض تمثيل 
الن�ساء يتطلب حلولًا مبتكرة على م�ستوى ال�سيا�سات، وخا�صة في �ضوء انخفا�ض معدل دوران الموظفين وانخفا�ض �أعمار الموظفين الحاليين والقدر المحدود 

من فر�ص التوظيف الجديدة ب�سبب ا�ستمرار الأزمة المالية في ال�سلطة الفل�سطينية.

�إن تقييم الأداء �أ�صعب بكثير من تقييم خ�صائ�ص الموارد الب�شرية، لأن عملية حفظ الملفات الجارية حالياً في م�ؤ�س�سات العدالة والأمن لا ت�ساعد في توفير 
البيانات اللازمة للح�صول على �صورة وا�ضحة لتقييم الأداء. وتجدر الإ�شارة �إلى �أن هذه المراجعة توفر للمرة الأولى معدلات الف�صل في الق�ضايا ومعدلات 
لااختناق الق�ضائي عبر المحاكم النظامية وال�شرعية، �إلى جانب خدمات النيابة. ومع �أن هذا يعد بداية �ضرورية وواعدة، ف�إن ال�صورة التي تقدمها معدلات 
الف�صل ولااختناق لا زالت غير قادرة على عك�س مدى قدرة الق�ضاة ووكلاء النيابة على مواكبة الق�ضايا الواردة ومعالجة الق�ضايا المتراكمة. بالإ�ضافة �إلى 

ذلك، فهذه الأرقام لا تعطي �أية دلائل على جودة �صنع القرار �أو مدى موافقته للقانون.3

�إن معدل ف�صل المحاكم في الق�ضايا ي�شير �إلى �أن المحاكم بالإجمال تتعامل مع الق�ضايا الواردة ولكنها لا ت�ستطيع �أن تعالج الق�ضايا المتراكمة. والقدر الأكبر 
من تراكم الق�ضايا، والذي لا يزال يتزايد، يظهر في محاكم البداية فيما يتعلق في المحاكمات الجزائية والق�ضايا الحقوقية ولاا�ستئنافات الجزائية. وتوجد 
�إن هذه المحاكم  معدلات عالية للاختناق الق�ضائي في محاكم ال�صلح، وفي الق�ضايا الحقوقية والجزائية في محاكم البداية،  ولاا�ستئنافات الجزائية. 
بحاجة �إلى اهتمام مركز ومتخ�ص�ص، بما في ذلك �إمكانية زيادة عدد الق�ضاة المخ�ص�صين لها وتب�سيط �إدارة الق�ضايا. �إن الحاجة قائمة لتطبيق �أدوات 
�إدارة الق�ضايا في نظام �إدارة الق�ضايا الإلكتروني »ميزان 2« على نطاق وا�سع. ويبدو �أن التعامل مع الق�ضايا الأخرى في نطاق المحاكم النظامية ي�سير على 
نحو �أف�ضل، وكذلك الحال في المحاكم ال�شرعية وخدمات النيابة، بدليل وجود معدلات �أكثر اعتدلًاا في الف�صل في الق�ضايا وفي لااختناق الق�ضائي. �أما في 
المحاكم الع�سكرية ف�إن بيانات معدلات الف�صل في الق�ضايا ولااختناق الق�ضائي لم تكن متوفرة، �إلا �أن البيانات التي تم جمعها لا تزال تتيح الح�صول على 
ملامح جديدة بخ�صو�ص نوع الم�سائل التي تنظر فيها المحاكم الع�سكرية. ويلاحظ �أن 44% من ق�ضايا المحاكم الع�سكرية التي تم الف�صل فيها في �سنة 

�أو "التحقير والذم والقدح". �أو "�إ�صدار �شيكات دون ر�صيد"،  2011 تعلقت بتهم "الت�سبب بالأذى"، 

كما �سبقت الإ�شارة �أعلاه، ك�شفت هذه المراجعة عن فجوات جدية في البيانات. ففي جميع �أنواع المحاكم، لا يتم توفير بيانات يمكن �أن تو�ضح، على �سبيل 
المثال، ما �إذا كان الوقت الذي ت�ستغرقه معالجة الق�ضايا منا�سباً �أو مبالغاً فيه، �أو لماذا يحدث تراكم الق�ضايا، �أو في �أية نقطة في النظام توجد العقبات التي 

يبلغ الم�ستوى التعليمي عند 40% من موظفي المحاكم الع�سكرية م�ستوى ال�شهادة الثانوية �أو �أقل. 	2
مع �أن معدلات نجاح لاا�ستئنافات يمكن �أن تلقي بع�ض ال�ضوء على هذه النقطة الأخيرة. 	3
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تعيق �سير الق�ضايا. بالإ�ضافة �إلى ذلك، �إن بيانات الرقابة لي�ست متوفرة في �صورة جاهزة. على �سبيل المثال، لم تكن تتوفر بيانات بخ�صو�ص محتوى ال�شكاوى 
المقدمة �ضد الق�ضاة �أو مو�ضوعها �أو معلومات تو�ضح ما معنى �أن يتم حفظ 147 �شكوى من �أ�صل 180 �شكوى مقدمة �ضد ق�ضاة ب�سبب "عدم لااخت�صا�ص".

لتوجيه  اللازمة  المعلومات  توفر  لا  العامة  العام/النيابة  المدعي  ومكتب  الفل�سطينية  ال�شرطة  في  الجارية  ال�سجلات  حفظ  عملية  �إن  �أخرى،  ناحية  من 
ال�سيا�سات �أو بناء �إح�صائيات �أ�سا�سية عن معدلات الجريمة. فلم تكن هناك �أية بيانات متوفرة بخ�صو�ص عدد ونوع المخالفات الجنائية التي تم التبليغ 

عنها �أو التحقيق فيها، وعدد الق�ضايا التي �أغلقتها ال�شرطة ب�سبب نق�ص الأدلة، وعدد وم�سببات تناق�ص عدد الق�ضايا ما بين ال�شرطة والنيابة العامة.

لم توجد بيانات كذلك بخ�صو�ص عدد لااعتقالات التي �أجريت �أو بخ�صو�ص ا�ستعمال القوة بوا�سطة ال�شرطة. كما لم توجد معلومات بخ�صو�ص القرارات 
المتخذة في مرحلة ما قبل لااتهام، �أو حالات وقف الدعوى، �أو الأوامر الق�ضائية، �أو حالات رد المحكمة للدعوى، �أو الإطار الزمني الم�ستغرق لإ�صدار لائحة 
لااتهام، �أو عدد الق�ضايا التي ت�صل �إلى المحاكمة، والإقرارات بالذنب، والأحكام والعقوبات ال�صادرة، �أو بيانات عن �أ�سباب عدم ال�سير في الق�ضايا. وقد 
حددت المراجعة بع�ض لااعتبارات بخ�صو�ص نق�ص البيانات الموثوقة عن التهم الموجهة لأحداث وعن احتجاز الأحداث. يمكن �أن يدل هذا النق�ص �إما 
على �ضعف جمع البيانات، �أو الأمر الأكثر �إقلاقاً، وهو اتخاذ القرارات ب�شكل ارتجالي. وفيما �أنه توجد بع�ض البيانات بخ�صو�ص عدد وطبيعة ال�شكاوى 
المقدمة �ضد ال�شرطة، فلا توجد بيانات تو�ضح �أي ال�شكاوى تم التحقيق فيها، �إن حدث ذلك، وما �إذا تم ال�شروع ب�إجراءات ت�أديبية �أو جزائية ب��شأنها، 

وماذا كانت النتيجة.

تبدو معدلات الحب�س منخف�ضة، بواقع 41 �شخ�صاً لكل 100,000 ن�سمة، مما ي�ضع ال�سلطة الفل�سطينية في المرتبة 208 على م�ستوى العالم. �إلا �أن ن�سبة 
المحتجزين "غير المدانين" تبدو عالية ب�شكل مقلق )حوالي ن�صف العدد الكلي للمحتجزين(، وكذلك مدة لااحتجاز، حيث تم احتجاز 73 �شخ�صاً لأكثر 
ت�أخير في هذه الحالات من الحب�س لااحتياطي المطول، ويجب تقديم  التحقيق دونما  �أن يتم  �آخرين لأكثر من �سنة. ينبغي   51 من �سنتين وتم احتجاز 
المحتجزين �إلى المحكمة �أو �إطلاق �سراحهم. ويلاحظ �أي�ضاً �أن متو�سط مدة المحكومية منخف�ض �إلى حد ما، حيث �أن حوالي ن�صف ال�سجناء المدانين تقل 

مدة محكوميتهم عن �سنة، مما ي�شير �إلى احتمال النجاح في ا�ستك�شاف خيارات العقوبات غير ال�سالبة للحرية. 

فيما يتعلق بوزارة العدل، بينت المراجعة وجود نق�ص وا�ضح في قدرات جمع البيانات في الوزارة ككل. وبما �أن م�شاركة الوزارة في عملية المراجعة لم ت�ستمر 
على مدار العملية كلها، فقد كان من ال�ضروري اتباع نهج �أكثر ارتجالية في جمع البيانات بالا�ستناد �إلى متابعة ت�أهيلية مكثفة لآليات جمع البيانات. غير 

�أن البيانات التي تم الح�صول عليها في نهاية الأمر كانت متفرقة ولم تغطِّ جميع المجالات الرئي�سة للعمل الذي تقوم به الوزارة.

بالن�سبة لمهنة المحاماة، تبين في المراجعة �أن هذه المهنة، مثلما هو حال باقي الأطراف الأخرى العاملة في قطاع العدالة، تت�سم بعمر فتي ن�سبياً وانخفا�ض 
انت�شار معقول للمحامين على جميع المراكز  �أما من ناحية التغطية الجغرافية، فهناك  الن�ساء فيها بال�شكل الكافي.  في �سنوات الخبرة، وعدم ا�شتراك 
ال�سكانية الرئي�سة في ال�ضفة الغربية. ومع ذلك، لا تزال هناك فجوات مهمة في البيانات بخ�صو�ص بيئات الممار�سة القانونية للمحامين، وبخ�صو�ص توزيع 
الق�ضايا ح�سب �أنواعها وولاياتها القانونية، كما ويوجد نق�ص في البيانات بخ�صو�ص الوظائف ولاالتزامات الأ�سا�سية لمهنة المحاماة، بما في ذلك تقديم 

الدعم القانوني.4

على �سبيل المثال، لا توجد بيانات بخ�صو�ص عدد الق�ضايا المحالة من المحاكم �إلى نقابة المحامين الفل�سطينيين لتعيين محام دون مقابل للمتهمين ذوي 
للغاية في توجيه  الم�سائل مهمة  المتعلقة بجميع هذه  البيانات  �إن  التي يقدمها المحامون.  الم�ساعدات المجانية الأخرى  �إح�صائيات بخ�صو�ص  �أو  الحاجة، 

اهتمام النقابة بما ي�ضمن �أن تلبي التزاماتها القانونية واحتياجات المحاكم و�أع�ضائها والمجتمع.

في الخلا�صة، تعد هذه المراجعة الأولى لبيانات قطاع العدالة والأمن الفل�سطيني �إنجازاً مهماً بحد ذاته. وم�شاركة الم�ؤ�س�سات ال�سبع من مختلف مكونات 
كل من قطاعي العدالة والأمن تعك�س تزايد التعاون والتن�سيق بين هذين القطاعين، وهو ما يعتبر مهماً ب�شكل خا�ص في ظل البيئة القانونية وال�سيا�سية 

البالغة التعقيد.

كما �أن ا�ستكمال هذه المراجعة يعبر عن التزام جماعي لم�ؤ�س�سات العدالة والأمن ويعبر عن �أولوياتها النا�شئة، مع التركيز ب�شكل خا�ص على جمع البيانات 
والمتابعة والتقييم. من الوا�ضح �أن الم�ؤ�س�سات ذاتها �أ�صبحت تدرك ب�شكل متزايد �أهمية وقيمة �أن تتوفر تحت ت�صرفها بيانات موثوقة ت�شكل �أ�سا�ساً لعمليات 
التخطيط والتنفيذ وقيا�س الأثر. �إ�ضافةً �إلى ذلك كله،  ف�إن عمل الم�ؤ�س�سات معاً وفي �شراكة مع الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني ي�شكل نقطة تحوّل 
مهمة باتجاه التعاون والملكية والتطوير في قطاعي العدالة والأمن، ومحطة رئي�سة ينبغي دعمها والبناء عليها من �أجل تحقيق تح�سينات من ناحية الكمية 

والنوعية ولاا�ستدامة في جمع البيانات في ال�سنوات المقبلة.

بما في ذلك، على �سبيل المثال، تبيان ما �إذا كان المحامون يعملون لدى الحكومة �أو لح�سابهم الخا�ص �أو في �شركات �أو في منظمات المجتمع المدني �أو في بيئات �أخرى. 	4
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التوصيات

بعد �إجراء تحليل تف�صيلي للبيانات، تطرح المراجعة التو�صيات العامة والخا�صة التالية من �أجل موا�صلة العمل والمتابعة:

تو�صيات عامة
يو�صى ب�أن تقوم جميع الم�ؤ�س�سات ال�سبع الم�ساهمة في هذا الم�سح بما يلي:

• تخ�صي�ص موارد ب�شرية مكر�سة لتطوير قدرات م�ستدامة في مجالات جمع البيانات والمتابعة والتقييم، والمحافظة على التزام قوي بالم�شاركة في 	
�أن�شطة الجمع الم�ستمر للبيانات عبر قطاع �سيادة القانون ب�أكمله.

• مراجعة النتائج الرئي�سة والتو�صيات الواردة في هذا التقرير بعناية، وو�ضع خطة عمل بالتن�سيق مع الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني لتنفيذ 	
التو�صيات والت�صدي لفجوات البيانات التي تم تحديدها.

• ت�صنيف البيانات وفقاً للتعريفات الم�شتركة لنوع الق�ضية وجن�س �أطرافها �سواء كانوا متهمين، �أم �ضحايا، �أم مدعين. بالإ�ضافة �إلى بيانات تعك�س 	
و�ضعهم فيما �إذا كانوا بالغين �أم �أحداث.

• تطوير نظام م�شترك لت�سجيل البيانات عبر قطاع العدالة والأمن ل�ضمان ت�سجيل �أعداد وتفا�صيل جميع الحالات التي كان فيها الفاعلون في مجال 	
العدالة والأمن مقيدين �أو ممنوعين من ممار�سة وظائفهم ب�سبب القيود التي تفر�ضها �إ�سرائيل على الحركة والو�صول.

وزارة العدل
• العامة، بحيث يكون من 	 الأ�سا�سية، بما فيها تقديم الخدمات  بالوظائف  يتعلق  �أدوار وزارة العدل ور�ؤيتها، وخا�صة فيما  موا�صلة تطوير وتو�ضيح 

الممكن و�ضع م�ؤ�شرات �أكثر ملاءمة لقيا�س مدى تحقق هذه الأهداف.

• تطوير خطوط �أ�سا�س و�أهداف جديدة لقيا�س �أداء وزارة العدل لوظائفها في مجال اخت�صا�صاتها الأ�سا�سية، وجمع البيانات عن كل منها ب�شكل منتظم.	

• البدء بجمع البيانات عن �إعداد م�شاريع القوانين، بما في ذلك قيا�س وتيرة هذا العمل وجودة �أثره الت�شريعي وتقييم تكلفته.	

• تب�سيط وتوحيد عمليات تقديم ال�شكاوى من الجمهور، بما ي�ضمن عدم وجود ازدواجية �أو فجوات في تلقي ال�شكاوي ومعالجتها.5	

• لااحتفاظ ب�سجلات محدثة للمترجمين المعتمدين، و�إدراج مترجمي لغة الإ�شارة لدعم م�ستخدمي العدالة الذين لديهم �إعاقات �سمعية.	

• تفح�ص عبء العمل على الأطباء ال�شرعيين في وزارة العدل بمزيد من العمق.	

• توظيف امر�أة واحدة على الأقل كطبيبة �شرعية وب�شكل م�ستعجل. وحتى يتم تدريب المزيد من الطبيبات ال�شرعيات، ينبغي �إ�شراك ممر�ضات �أو 	
مهنيات طبيات �أخريات في �أداء مهام فنية م�ساندة للن�ساء اللواتي يخ�ضعن لفحو�ص الطب ال�شرعي.

ال�شرطة الفل�سطينية
• ت�صنيف جميع بيانات ال�شرطة ح�سب فئة الجريمة، وجن�س الأطراف، وت�صنيفهم �إلى بالغين و�أحداث.	

• تبني �آليات جديدة لحفظ ال�سجلات من �أجل ت�سجيل وتوفير بيانات عن عدد و�أنواع الجرائم الجنائية المبلغ عنها �أو ال�شكاوى الم�ستلمة، وعدد و�أنواع 	
الجرائم الجنائية التي تم التحقيق فيها على م�ستوى ال�شرطة، وعدد و�أنواع الجرائم الجنائية التي تم التحقيق فيها تحت �إ�شراف النيابة العامة، 

5	 يجب جمع البيانات عن عدد ال�شكاوى الم�ستلمة، وطبيعة ال�شكاوى، وعدد ال�شكاوى التي تم التحقيق فيها و�إحالتها �إلى هيئات �أخرى، ونتائجها النهائية.
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وعدد و�أنواع الق�ضايا التي تم التحقيق فيها و�أغلقت وهي لا تزال في مرحلة ال�شرطة، وعدد و�أنواع الق�ضايا التي تم حلها ب�شكل غير ر�سمي على م�ستوى 
ال�شرطة. وفي كل مرحلة من العملية، ينبغي ت�صنيف الجريمة الجنائية المبلغ عنها �إما كجريمة عنف )عام( �أو عنف )قائم على النوع لااجتماعي( 
�أو جريمة لا تنطوي على عنف، مع �إيلاء اهتمام خا�ص بجميع الحالات المبلغ عنها التي تت�ضمن وفيات لإناث، وذلك للت�أكد من عدم وجود ظروف 

م�شبوهة. يجب �أي�ضاً لااحتفاظ ببيانات عن �أية علاقة �أ�سرية تربط بين ال�ضحايا والم�شتبه بهم لتي�سير التعرف على ق�ضايا العنف الأ�سري.

• جمع وتوفير البيانات عن عدد لااعتقالات التي �أجريت. يجب �أن تجمع البيانات عن عدد لااعتقالات وت�صنف ح�سب العوامل التالية: العمر، والجن�س، 	
ولااعتقال ب�أمر ق�ضائي �أم بدونه، ولااعتقال با�ستخدام القوة �أو بدون ا�ستخدامها )وفي حال تم ا�ستخدام القوة، يجب تحديد نوع القوة الم�ستخدمة 

وظروف ا�ستخدامها(.

• تبني نظام جديد لحفظ ال�سجلات لتجميع وتوفير بيانات عن �أية حادثة �أخرى تم ا�ستخدام القوة فيها في غير �سياق لااعتقال )�أي لل�سيطرة على 	
ح�شد من النا�س، �أو عندما يكون الم�شتبه به تحت لااعتقال �أو في حفظ ال�شرطة( وذلك للح�صول على �صورة �أو�ضح لا�ستخدام ال�شرطة للقوة.

• تكري�س الجهود لت�صحيح اختلال التوازن بين الجن�سين في قوات ال�شرطة، بما في ذلك عن طريق توظيف �سيا�سات تمييز �إيجابي وعن طريق معالجة 	
العقبات التي تمنع دخول الن�ساء في الخدمة ال�شرطية.6

• ا�ستك�شاف ال�سبل الكفيلة بجعل الخدمة ال�شرطية �أكثر جذباً للخريجين، مثلًا من خلال تطوير مخطط موجه لا�ستقطاب الخريجين.	

• مراجعة مدى كفاية فر�ص التدريب المهني المتوفرة في �ضوء معدلات التح�صيل التعليمي التي يعر�ضها هذا التقرير.	

• البحث في �إمكانية دعم �أفراد ال�شرطة ذوي التح�صيل العالي والإمكانات القيادية لإلحاقهم ببرامج التعليم العالي.	

ق�ضاء الأحداث
• �إجراء تحقيق فوري في احتجاز الأحداث بوا�سطة ال�شرطة، بدءاً بالق�ضايا التي احتجز فيها الأطفال لأكثر من �شهر، و�ضمان تحرير جميع الأطفال 	

من الحب�س لدى ال�شرطة وتحويلهم �إلى �سبل الرعاية البديلة المنا�سبة كم�س�ألة ملحة.

• جمع و�إ�صدار البيانات عن �أعداد ومواقع م�أموري ال�شرطة الذين تلقوا التدريب على العمل مع الأطفال.	

• تعديل نظام ت�سجيل البيانات بحيث يتم ت�سجيل فترات لااحتجاز التي تقل عن �شهر بدقة �أكبر.	

• �ضمان جمع البيانات ور�صدها با�ستمرار بخ�صو�ص الأماكن التي يحتجز الأطفال فيها، والتدخل عند ال�ضرورة ل�ضمان �أن لا يحتجز الأطفال مع 	
بالغين مطلقاً �أو لا يحتجزوا لفترات زمنية طويلة في زنازين ال�شرطة.

الحب�س الاحتياطي
• ال�شروع في �إجراء تحقيق عاجل في حالات الحب�س لااحتياطي المطول التي تم تحديدها في المراجعة، و�إما الإفراج عن المحتجزين �أو توجيه اتهام لهم 	

وعر�ضهم على المحكمة في �أقرب فر�صة ممكنة.

• تعديل نظام ت�سجيل البيانات من �أجل التمكن من ت�صنيف المحتجزين "غير المدانين" للف�صل بين المحتجزين "بدون تهمة" و�أولئك الذين توجد 	
اتهامات �ضدهم وينتظرون المحاكمة.

• �ضمان �أن يتم ت�صنيف البيانات حول عدد الأ�شخا�ص المحتجزين ح�سب العمر والجن�س.	

• عقد م�شاورات وطنية حول ق�ضية العقوبات ال�سالبة للحرية الق�صيرة الأجل من �أجل فح�ص التكاليف والفوائد التي قد تترتب على تطوير نظام 	
عقوبات بديلة غير �سالبة للحرية.

• �إجراء درا�سة حول التحديات الخا�صة التي يتعر�ض لها نظام ال�سجون الفل�سطيني ب�سبب تقدم ال�سجناء في ال�سن.	

• الت�أكد من �أن الخدمات داخل ال�سجون ملائمة و�أن الن�ساء ال�سجينات، على الرغم من قلة عددهن، يملكن الو�صول �إلى جميع المرافق ب�شكل متكافئ. 	
ي�شمل ذلك فر�ص الدرا�سة والتعلم، وتطوير المهارات المهنية، وتوفر الوقت والمرافق الكافية لممار�سة التمارين، والو�صول �إلى الأخ�صائيين/المر�شدين 

لااجتماعيين، والخدمات الطبية الملائمة والمنف�صلة ح�سب الجن�س، بما فيها الخدمات الطبية المتخ�ص�صة مثل الأطباء النف�سيين.

6	 تت�ضمن هذه العوائق غياب مرافق منف�صلة للنوم والمراحي�ض خا�صة بالن�ساء العاملات في ال�شرطة، وعدم توفر مرافق النقل الملائمة، وعدم تقبل عمل الن�ساء خارج المنزل في �ساعات الليل.
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الرقابة على ال�شرطة
• ن�شر المعلومات عن �أية تدابير يتم اتخاذها في متابعة ال�شكاوى المقدمة.	

• فتح التحقيقات في ال�شكاوى، في الحالات التي لم يتم فتح تحقيق فيها، وال�شروع في �إجراءات ت�أديبية و/�أو جزائية �ضد �أفراد ال�شرطة المعنيين، حيثما 	
يكون منا�سباً.

• تب�سيط عمليات تقديم ال�شكاوى �ضد ال�شرطة والإعلان عنها.	

• �ضمان �أن يقوم نظام حفظ ال�سجلات الم�ستقبلي بجمع بيانات حول �أية متابعة تجرى بخ�صو�ص ال�شكاوى �ضد ال�شرطة. يجب �أن ت�شتمل هذه المعلومات، 	
كحد �أدنى، على معلومات عن �أي تحقيقات يتم القيام بها، و�أية تدابير ت�أديبية يتم فر�ضها نتيجة التحقيق، و�أية �إجراءات جزائية يتم ال�شروع بها.

• �إعداد مدونة لقواعد ال�سلوك لل�شرطة والم�صادقة عليها، وتقديم التدريب على المدونة ل�ضمان ر�صد تنفيذها بالكامل.	

مكتب المدعي العام/النيابة العامة
• زيادة عدد وكلاء النيابة والطاقم الم�ساند بقدر ملمو�س حالما ي�سمح الو�ضع بذلك.	

• اتباع �سيا�سات التمييز الإيجابي عندما توجد فر�ص للتوظيف، كو�سيلة لتعديل لااختلال في موازين النوع لااجتماعي.	

• التي يتمتع بها 	 النيابة، مثل ت�سجيل عدد �سنوات الخبرة الملائمة  �إلى خدمات  ا�ستك�شاف ال�سبل لاجتذاب مهنيين قانونيين يتمتعون بخبرة عالية 
المحامون قبل ان�ضمامهم �إلى النيابة و�أخذها في لااعتبار عند تحديد �سلم الرواتب للوافدين الجدد على خدمات النيابة.

• تعزيز ودعم التحاق وكلاء النيابة ببرامج التعليم العالي المتخ�ص�صة.	

• �إدخال �أطر وعمليات جديدة لحفظ ال�سجلات في برنامج »ميزان 2« لتمكين الح�صول على بيانات قطاع العدالة والأمن، التي جرى نقا�شها �أعلاه، 	
من �أجل تي�سير عمليات �إدارة الأداء و�صياغة ال�سيا�سات. �أثناء القيام بذلك، يمكن �أن ت�ستفيد النيابة العامة من م�ساهمات خبراء �إقليميين �أو دوليين 

عملوا في ال�سابق على بناء مثل هذه النظم في ولايات ق�ضائية �أخرى.

• ا�ستخدام برنامج »ميزان 2« لا�ستخراج  بيانات متنوعة فيما يخ�ص مكاتب النيابة، بما في ذلك القرارات المتخذة في مرحلة ما قبل لااتهام، �أو حالات 	
وقف الدعوى، �أو الأوامر الق�ضائية، �أو حالات رد المحكمة للدعوى، �أو الإطار الزمني الم�ستغرق لإ�صدار لائحة لااتهام، �أو عدد الق�ضايا التي ت�صل �إلى 

المحاكمة، والإقرارات بالذنب، والأحكام والعقوبات ال�صادرة، �أو �أ�سباب عدم ال�سير في الق�ضايا.

• ت�صنيف البيانات الخا�صة بق�ضاء الأحداث و�إدراج بيانات بخ�صو�ص مبررات احتجاز الأحداث، وح�ضور �أحد الوالدين �أو الو�صي القانوني �أثناء 	
التحقيق، وقرارات لااتهام، والإقرارات بالذنب، والأحكام والعقوبات ال�صادرة.

• ت�صنيف البيانات حول ق�ضايا العنف القائم على النوع لااجتماعي و�إدراج بيانات بخ�صو�ص عدد الق�ضايا التي ي�شترك فيها وكلاء النيابة في مرحلة 	
التحقيق، وعدد الق�ضايا التي تحال �إلى النيابة، والقرارات ب�إغلاق ملفات النيابة المتعلقة بالعنف القائم على النوع لااجتماعي، وبيانات بخ�صو�ص 
الق�ضايا التي تخ�ضع ال�ضحايا فيها �إلى "�أوامر حماية"، وعدد الق�ضايا التي تحل بالطرق غير الر�سمية، ولااتهامات، والإقرارات بالذنب، والأحكام 
والعقوبات ال�صادرة، وعدد الق�ضايا التي تطالب فيها النيابة بتعوي�ضات جزائية ل�صالح ال�ضحايا، وعدد الق�ضايا التي تمنح فيها تعوي�ضات جزائية 

لل�ضحايا ومقدارها.

مجل�س الق�ضاء الأعلى
• الأخذ بالاعتبار الرقم المنخف�ض ن�سبياً لعدد الق�ضاة لكل 100,000 ن�سمة عند مراجعة ا�ستراتيجيات قطاع العدالة الحالية و�صياغة لاا�ستراتيجيات 	

الم�ستقبلية، �سعياً لتوظيف ق�ضاة �إ�ضافيين وخا�صة في محاكم الدرجة الأولى الحقوقية والجزائية وق�ضايا لاا�ستئناف الجزائية.

• تطوير وتنفيذ ا�ستراتيجية للتنوع في التوظيف الق�ضائي وا�ستبقاء العاملين من �أجل تقوية م�شاركة الفئات المنقو�صة التمثيل، بمن فيهم الن�ساء.	

• ا�ستك�شاف ال�سبل لاجتذاب مهنيين قانونيين يتمتعون بخبرة عالية �إلى الق�ضاء.	

• تعزيز ودعم التحاق الق�ضاة ببرامج التعليم العالي المتخ�ص�صة.	

• ت�سجيل عدد �سنوات الخبرة الملائمة التي يتمتع بها الق�ضاة المكلفون قبل ان�ضمامهم �إلى الق�ضاء.	

• البناء على �أف�ضل الممار�سات الدولية في ت�شخي�ص �أ�سباب تراكم الق�ضايا وت�أخيرها، وتطوير نظام لتحديد المرحلة التي يحدث فيها الت�أخير في م�سار 	
الق�ضية، والو�سائل اللازمة لتحديد الأ�سباب الرئي�سة للت�أخير.
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• جمع بيانات �إ�ضافية على النحو الذي تحدده هذه المراجعة من خلال تكييف ا�ستخدام النظام الإلكتروني لإدارة الق�ضايا »ميزان 2«.	

• و�ضع وحفظ �سجلات حول الوقت الذي ت�ستغرقه معاملة الق�ضايا في كل مرحلة محددة من �سير الق�ضية وكذلك الوقت الذي يتخذه م�سار الق�ضية بالكامل.	

• �إلى �أن يتم و�ضع هذه ال�سجلات، يو�صى ب�إجراء مراجعة لعدد من العينات الع�شوائية لملفات الق�ضايا، وخا�صة �أنواع الق�ضايا التي يزداد تراكمها، 	
وح�ساب الوقت الذي ت�ستغرقه معالجة هذه الق�ضايا. يمكن مقارنة الأرقام التي يتم جمعها بين المحاكم وقيا�سها مقابل الأرقام المتاحة في قواعد 
�أو  �أنواع الق�ضايا، مثل الجنايات الخطيرة  �أن المقارنات الدولية لبع�ض  �أنواع مماثلة من الق�ضايا. ومن المهم ملاحظة  البيانات الدولية بخ�صو�ص 
نزاعات الف�صل التع�سفي من العمل، يمكن �أن تكون مفيدة �أكثر مما يمكن �أن تكون عليه مقارنة �أنواع �أخرى من الق�ضايا مثل ق�ضايا لااحتيال المعقدة.7

• مراعاة ا�ستخدام معدلات الحب�س لااحتياطي كم�ؤ�شر بديل للدلالة على الت�أخيرات في الق�ضايا الجزائية، ولكن من المهم تحديد في �أي مرحلة من 	
مراحل التقا�ضي  يحدث الت�أخير، �إذ �أن معدلات الحب�س لااحتياطي تعك�س عمل ال�شرطة والنيابة والمحاماة، �إلى جانب عمل المحاكم.

• تركيز مبادرات بناء القدرات للجهاز الق�ضائي على �أنواع الق�ضايا التي لا ينجح الجهاز الق�ضائي في مواكبتها.	

• مراعاة بناء �آليات بديلة لحل النزاعات من �أجل تحويل �أنواع معينة من الق�ضايا بعيداً عن المحاكم، وذلك كو�سيلة لتمكين الق�ضاء من التعامل مع 	
الق�ضايا المتراكمة بالقدر الكافي.

تنفيذ الأحكام
• زيادة عدد م�أموري التنفيذ في ال�ضفة الغربية ب�شكل عاجل حالما ي�سمح الو�ضع بذلك.	

• معالجة م�سائل الموا�لاصت ولااحتياجات الأخرى لم�أموري التنفيذ.	

• تح�سين ت�صنيف البيانات في ق�ضايا التنفيذ ح�سب �أنواع الق�ضايا، بما ي�شمل الف�صل بين ق�ضايا المحاكم النظامية والمحاكم ال�شرعية، ومزيداً من 	
الت�صنيف لق�ضايا الحب�س.

• �إجراء توثيق تف�صيلي لم�سببات الت�أخير في التنفيذ، بما في ذلك �أية ت�أثيرات للقيود الإ�سرائيلية على تنقل م�أموري التنفيذ وقدرتهم على الو�صول �إلى المناطق.	

• تح�سين �إجراءات تنفيذ الأحكام الق�ضائية و�سبل تتبّعها. يمكن تح�سين لاا�ستفادة من برنامج »ميزان 2« في هذا الخ�صو�ص.	

الرقابة الق�ضائية
• مراجعة مدى قدرة دائرة التفتي�ش الق�ضائي على �أداء مهامها بهدف تمتين قدراتها عند اللزوم. يجب �أن تحدد هذه المراجعة، من بين جملة �أمور 	

�أخرى، ما �إذا كانت ح�صانة ق�ضاة المحكمة العليا من التفتي�ش تمتثل للمعايير الدولية والإقليمية �أم لا.

• �إن�شاء ال�سجلات الإ�ضافية التالية والحفاظ عليها والت�أكد من �أنها تتاح للجمهور العام بانتظام: الطبيعة الخا�صة لل�شكاوى المقدمة �ضد الق�ضاة، 	
وطبيعة �أي �سوء �سلوك يتم تحديده ومدى خطورته، ومعنى م�صطلح "عدم لااخت�صا�ص" لحفظ ال�شكاوى، والإجراءات الت�أديبية المتخذة، وعدد 
الق�ضاة الذين خ�ضعوا للتفتي�ش، وطبيعة زيارات التفتي�ش، والإجراءات التي تم التقيد بها، والنتائج التي تم التو�صل �إليها، وعدد المرات التي تنحى 

فيها كل قا�ضٍ عن النظر في الق�ضايا نتيجة ت�ضارب الم�صالح.

• معالجة �أية مواطن �ضعف جوهرية �أو �إجرائية في وظائف دائرة التفتي�ش يمكن �أن تظهر عند توفر بيانات �أكثر اكتمالًا.	

المحاكم ال�شرعية
• زيادة عدد الق�ضاة ووكلاء النيابة والكتبة في المحاكم ال�شرعية با�ضطراد، كلما �سمحت الموارد بذلك.	

• تطوير وتنفيذ ا�ستراتيجية للتنوع تكفل ت�صحيح لااختلال في ميزان النوع لااجتماعي بين الق�ضاة وموظفي المحاكم عند توظيف عاملين جدد. يجب 	
�أن ت�أخذ هذه لاا�ستراتيجية بالاعتبار الحاجة لبناء قدرات المحاميات الن�ساء العاملات في نظام المحاكم ال�شرعية ل�ضمان قدرتهن على التناف�س على 

الوظائف في �سلك الق�ضاء على قدم الم�ساواة مع الرجال.

"7	 لمزيد من المعلومات حول تدقيق الق�ضايا، يرجى مراجعة: World Bank, Justice Sector Assessments: A Handbook، على الموقع:
.)2013/5/3( http://siteresources.worldbank.org/INTLAWJUSTINST/Resources/JSAHandbookWebEdition_1.pdf 
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• تح�سين الو�صول �إلى بيانات العدالة، وجمع البيانات عن: �أ�سباب رد الدعاوى، وعدد المتقا�ضين الذين يطلبون �إعفاءً من ر�سوم المحكمة، وعدد طلبات 	
الدعم القانوني التي قدمت وتلك التي ا�ستجيب لها، وعدد مرات مثول المحامين الذين يقدمون الدعم القانوني في المحاكم.

• جمع البيانات عن الأحكام ال�صادرة عن الق�ضاة ال�شرعيين فيما يتعلق بحقوق الن�ساء والأطفال.	

• �إعادة ت�صنيف بع�ض المعاملات التي لا تتعلق بالدعاوى تحت ت�صنيف ق�ضايا غير متنازع عليها حتى يمكن التعبير بدقة �أكبر عن عبء الق�ضايا الثقيل 	
الذي يقع على كاهل المحاكم ال�شرعية.

• درا�سة التكاليف والفوائد التي يمكن �أن تترتب على �إن�شاء نظام لكاتب عدل عام في المحاكم ال�شرعية كو�سيلة لتقلي�ص ن�سبة من �أعباء العمل التي 	
يتحملها الق�ضاء ال�شرعي.

• تحديد نوع الق�ضايا التي تت�سبب بتزايد التراكم، وت�صميم وتنفيذ مبادرات موجهة لتطوير القدرات ترمي �إلى تمكين الق�ضاة من تقلي�ص المتبقي 	
من الق�ضايا المتراكمة.8

المحاكم الع�سكرية
• مراجعة و�إ�لاصح الإطار الت�شريعي الخا�ص بالق�ضاء الع�سكري والأجهزة الأمنية.	

• التوقف عن محاكمة المدنيين �أمام المحاكم الع�سكرية، والت�شديد على تحديد اخت�صا�ص المحاكم الع�سكرية بالجرائم ذات الطبيعة الع�سكرية التي 	
ترتكبها كوادر ع�سكرية.9

• ت�سجيل المعلومات عن الحالة المدنية/الع�سكرية لجميع المدعى عليهم وموقع و�سياق الجرائم المرتكبة. من ��شأن ذلك �أن يلقي ال�ضوء على ما �إذا كانت 	
الجريمة ذات طبيعة ع�سكرية �أو مدنية.

• توفير الفر�ص لكوادر المحاكم الع�سكرية لموا�صلة الدرا�سة، ورفع المتطلبات التعليمية في الوظائف الم�ستقبلية.	

• اتخاذ خطوات لت�صحيح لااختلال في ميزان النوع لااجتماعي في نظام المحاكم الع�سكرية، بما في ذلك عن طريق تطبيق �سيا�سات التمييز الإيجابي.	

• جمع ون�شر معلومات عن �أنواع الق�ضايا التي تنظر فيها المحاكم الع�سكرية، والأحكام ال�صادرة عنها، وما �إذا تم تنفيذ الأحكام.	

• ت�سجيل ون�شر بيانات تو�ضح كيف تمت متابعة ال�شكاوى، وما �إذا تم التحقيق فيها و�إحالتها �إلى النيابة الجزائية، وماذا كانت النتيجة.	

• جمع ون�شر معلومات عن �أي عفو ي�صدر ل�صالح جناة ع�سكريين.	

نقابة المحامين الفل�سطينيين
• الاحتفاظ ب�سجلات عن ميزان النوع الاجتماعي في �أو�ساط الوافدين الجدد على المهنة )�أو ت�صنيف ال�سجلات الحالية ح�سب العمر والجن�س(.	

• للن�ساء في جميع 	 �إذا كان هناك تمثيل كافٍ  الآن، وما  العمل الحقوقي  اللاتي يمار�سن  ن�سبة  �أجل تحديد  الم�سجلات من  للمحاميات  �إجراء م�سح 
مجالات الحقوق، وخا�صة في مجال القانون الجزائي حيث يمكن �أن تتوقف �إمكانية الو�صول �إلى العدالة على وجود محامية �أنثى.

• جمع المعلومات عن عدد المحامين الم�سجلين الذين يعملون بدوام كامل �أو ما يكافئه، وفتح حوار مع وزارة التربية والتعليم وكليات الحقوق ل�ضمان �أن 	
يكون عدد المحامين الجدد قيد التعليم والتدريب منا�سباً للاحتياجات الحالية في القطاعين العام والخا�ص.

• جمع بيانات عن عدد �ساعات التطوير المهني الم�ستمر التي تقدم في كل �سنة. يجب ت�صنيف هذه البيانات ح�سب المحافظة والجن�س و�سنوات الخبرة.	

• جمع بيانات عن عدد الق�ضايا التي يتم توكيل المحامين فيها دون مقابل في كل �سنة، والعدد التقديري لل�ساعات التي يبذلونها في ذلك، و�إلى ما انتهت 	
هذه الق�ضايا.

• تو�ضيح ون�شر الآلية المتاحة لتقديم �شكاوى �ضد المحامين، و�ضمان �أن يتم التحقيق في هذه الحالات على النحو ال�سليم، والتوجه �إلى اتخاذ الإجراءات 	
الت�أديبية والقرارات القانونية الأخرى ح�سب لااقت�ضاء.

8	 كما �سبقت الإ�شارة، لي�س من الوا�ضح ما هي ن�سبة الق�ضايا المتراكمة من بين الق�ضايا القديمة التي لا تزال مفتوحة وما هي ن�سبة تلك التي توجد تحت �إ�شراف ن�شط من المحكمة.
9	 تن�ص المادة 101 في القانون الأ�سا�سي )المعدل( ل�سنة 2003 على تقييد اخت�صا�ص الق�ضاء الع�سكري بال��شؤون الع�سكرية.



12
مراجعة لبيانات قطاع العدالة والأمن الفلسطيني

1. مقدمة

يوفر قطاع �سيادة القانون الفاعل �آلية حيوية تتيح للأفراد والمجتمعات المهددة والم�ستبعدة �أن تدافع عن حقوقها و�أن ت�سعى �إلى تحقيقها. ف�لًاض عن ذلك، 
تتيح م�ؤ�س�سات قطاع العدالة والأمن الم�ساءلة وتحول دون �إ�ساءة ا�ستخدام ال�سلطة، كما وتكفل �أن يح�صل الفقراء على الخدمات التي من حقهم. وعلى 
التمييز دونما  �إ�ساءة المعاملة دون رادع، و�أن يمار�س  ب�أن ت�ستمر  �أن ت�سمح  الفاعلية والتي تعاني من الق�صور  �إلى  العك�س، يمكن لنظم العدالة المفتقرة 
�أي اعترا�ض، و�أن يلام ال�ضحايا على �أفعال الجناة. كما �أن عدم الا�ستقرار وعدم القدرة على التنب�ؤ بن�شاط قطاع العدالة والأمن يعوّق النمو والتطوير 

لااقت�صادي. لهذه الأ�سباب، ي�ضع مجتمع التنمية قدراً كبيراً من التركيز على �إ�لاصح وتقوية م�ؤ�س�سات قطاع العدالة والأمن حول العالم.

مع ذلك، يظهر من تجارب بلدان عديدة �أن تحقيق الإ�لاصح قلما يكون �أمراً وا�ضح المعالم. فينبغي بناء توافق في الآراء، وتوفير �إرادة �سيا�سية، وتحييد 
المف�سدين. وفي الوقت ذاته، ينبغي تحديد الم�شكلات وترتيبها ح�سب الأولوية، وتجريب الحلول الممكنة، ومراقبة التقدم ومراجعته. ويكمن قدر كبير من 
التحدي في توفير المعلومات اللازمة من �أجل تحديد م�شكلات قطاع العدالة والأمن بدقة ومراقبة فاعلية برامج تعزيز �سيادة القانون. يمكن للمعلومات 
النوعية، مثل الدرا�سات النوعية والقوانين والمقابلات مع ذوي لااطلاع والم�شاهدات، �أن تتيح الح�صول على �صورة مهمة. وبالقدر ذاته، هناك دور مهم 
للمعلومات التي تت�سم بقدر �أكبر من الطابع الكمي، ومن بينها درا�سات الت�صورات ولااتجاهات لدى الجمهور العام. �إلا �أن �أغلب المعلومات اللازمة لتوجيه 

برامج تعزيز �سيادة القانون لا يمكن توفيرها �إلا من خلال قيام كل م�ؤ�س�سة فردية في قطاع العدالة والأمن ب�إن�شاء وحفظ �سجلات لعملياتها.

�إن �إن�شاء وحفظ �سجلات دقيقة قادرة على �إنتاج �إح�صاءات م�صنفة يمكن �أن يكون �أ�صعب مما يبدو للوهلة الأولى. فالتقارير تكون في العادة مبعثرة بين 
مختلف طواقم العمل والمكاتب، وحتى داخل الم�ؤ�س�سة الواحدة كثيراً ما توجد تباينات في كيفية ت�صنيف المعلومات وح�سابها. وتت�ضح هذه التباينات فقط 

عند محاولة �إجراء تحليل، وبالتالي يكون من ال�ضروري في بع�ض الأحيان جمع ال�سجلات عدة مرات قبل �أن يكون بالإمكان لاا�ستفادة منها.

يعر�ض هذا التقرير المحاولة الأولى بوا�سطة الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني لإجراء مراجعة �شاملة لل�سجلات التي تحتفظ بها حالياً �سبع م�ؤ�س�سات 
من قطاع �سيادة القانون، هي: وزارة العدل، وال�شرطة الفل�سطينية، ومكتب المدعي العام/النيابة العامة، ومجل�س الق�ضاء الأعلى، والمحاكم ال�شرعية، 
والمحاكم الع�سكرية، ونقابة المحامين الفل�سطينيين. عمل الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني، و�ضمن تعاون وثيق مع كل من هذه الم�ؤ�س�سات وبم�ساهمة 
من خبراء م�ستقلين، لا�ستخدام ال�سجلات التي تجمعها هذه الم�ؤ�س�سات من �أجل بناء قواعد البيانات التي تعطي معلومات مف�صلة عن قطاع �سيادة القانون 
الفل�سطيني. وفي قطاع غزة، ولعدة �أ�سباب، لم يكن بالإمكان ا�ستيفاء ال�سجلات التي يتم جمعها. لذا ف�إن التركيز الأكبر في هذا التقرير ين�صب على 
ال�ضفة الغربية. ومع ذلك، يعر�ض الملحق رقم )1( البيانات الأولية المتاحة من غزة، والتي تقت�صر على بع�ض المعلومات الأ�سا�سية بخ�صو�ص المحاكم 

ووكلاء النيابة، والتي يمكن البناء عليها بقدر �أكبر في درا�سات م�ستقبلية.

لا تقل عن ذلك �أهميةً حقيقة �أن الثغرات في حفظ ال�سجلات في هذه الم�ؤ�س�سات ال�سبع يتم تحديدها للمرة الأولى. والآن ي�ستطيع الجهاز المركزي للإح�صاء 
وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي �أن يعملا مع هذه الم�ؤ�س�سات، خلال ال�سنوات المقبلة، لم�ساعدتها في �أن تن�شئ وتحتفظ ب�سجلات جديدة ت�ستطيع �أن توفر 

بيانات �أخرى ت�شتد الحاجة لها في قطاع العدالة والأمن.

والأمر المهم �أن هذه المبادرة، في المح�صلة النهائية، �ستتيح للجمهور العام الفل�سطيني �أن يفهم ب�شكل �أف�ضل كيف تعمل م�ؤ�س�سات العدالة والأمن وما �إذا 
كانت الجهات الفل�سطينية المكلفة بالم�س�ؤولية تلبي التزاماتها الوطنية والدولية تجاه مواطنيها. يتكون هذا التقرير من ت�سعة �أق�سام. يعر�ض الق�سم الثاني 
ملاحظات مخت�صرة عن منهجية العمل، ويُن�صح القراء ب�أن يقوموا بقراءتها بعناية. ويتم عر�ض التو�صيات �ضمن كل ق�سم، مع التنويه �إلى �أن العديد 
من التو�صيات تتعلق ب�سد الثغرات في البيانات التي تم تحديدها خلال هذا الم�سح الأولي. ويخطط الجهاز المركزي للإح�صاء، بدعم من برنامج الأمم 
المتحدة الإنمائي، �أن ي�ستمر في م�ساعدة م�ؤ�س�سات قطاع العدالة والأمن في �سد هذه الثغرات على مدى ال�سنوات المقبلة، بحيث يكون من الممكن جمع قاعدة 
�أو�سع من البيانات في الم�سوح اللاحقة. وهناك تو�صيات �أخرى ت�ستند �إلى تحليل البيانات المجمعة، وتخ�ص م�سائل جوهرية متعلقة بعمل الم�ؤ�س�سات تحتاج 
�إلى مزيد من لااهتمام. مع ذلك، ف�إنه يتوقع �أن يواجه تنفيذ بع�ض هذه التو�صيات قيوداً ب�سبب عوامل لاازدواجية وغيرها من العوامل المتعلقة با�ستمرار 

لااحتلال والأزمة المالية المتوا�صلة التي تعاني منها ال�سلطة الفل�سطينية.



13

2. منهجية المسح

ي�أتي هذا التقرير تتويجاً لعمل با�شره الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني في �أواخر �سنة 2011، عندما دخل الجهاز المركزي للإح�صاء وبرنامج الأمم 
المتحدة الإنمائي في اتفاقية للعمل مع م�ؤ�س�سات العدالة والأمن في ال�ضفة الغربية وغزة من �أجل جمع البيانات المتاحة لديها. وحتى يتم الح�صول على 
بيانات ل�سنة كاملة، اتخذ قرار باعتبار �أن ال�سنة المرجعية ينبغي �أن تكون �سنة 2011، وبالتالي ف�إن كل البيانات التي تم جمعها في هذا التقرير تخ�ص �سنة 
2011. وبما �أن هذا الم�سح لبيانات م�ؤ�س�سات العدالة والأمن هو �أول مداخلة للجهاز المركزي للإح�صاء في قطاعي العدالة والأمن، فقد كانت هناك حاجة 
لعدة �أ�شهر من العمل التح�ضيري �ضمن �شراكة مع الم�ؤ�س�سات. وتكونت عملية م�سح البيانات من عدة مراحل �أولية: التعبئة والت�صميم، وجمع البيانات، 

والتحليل وتف�سير النتائج، و�إعداد التقرير.

التعبئة والت�صميم
في �أواخر �سنة 2011، تو�صل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني �إلى اتفاق لإجراء م�سح للبيانات التي تحتفظ بها 
م�ؤ�س�سات العدالة والأمن، وا�شتركا معاً في و�ضع خطة للتنفيذ. �أن��شأ الجهاز المركزي للإح�صاء لجنة فنية تت�ألف من خبراء قانونيين، وخبراء في المعاينة 
وت�صميم قواعد البيانات. وعملت هذه اللجنة الفنية معاً على و�ضع م�ؤ�شرات عامة مقترحة للبيانات عبر م�ؤ�س�سات العدالة والأمن. وحدّد الجهاز المركزي 
للإح�صاء م�ؤ�س�سات العدالة والأمن التي تعتبر م�صادر محتملة للبيانات، و�أن��شأ فريق عمل �شمل كلًا من وزارة العدل، وال�شرطة الفل�سطينية، ومكتب 
المدعي العام/النيابة العامة، ومجل�س الق�ضاء الأعلى، ونقابة المحامين الفل�سطينيين. كما ي�سّر مجل�س الق�ضاء الأعلى م�شاركة المحاكم ال�شرعية والمحاكم 

الع�سكرية.

بناءً على م�ساهمات الم�شاركين في فريق العمل، �أعد الجهاز المركزي للإح�صاء م�سودة قائمة كاملة بالم�ؤ�شرات التي ت�ستهدف  جميع الم�ؤ�س�سات. ثم دعا 
مجموعة وا�سعة من الجهات الحكومية ومنظمات المجتمع المدني لتقديم ملاحظاتهم على م�سودة الم�ؤ�شرات في عدد من ور�ش العمل الت�شاركية.10 وقد 
تم تحديد 32 م�ؤ�شراً نهائياً من بين قائمة طويلة من الم�ؤ�شرات المحتملة، بما يتما�شى مع الم�ؤ�شرات الدولية، وذلك من �أجل التمكن من �إجراء مقارنات 
مبا�شرة. ومن �أجل �ضبط ومتابعة خطة جمع البيانات، فقد توا�صلت لااجتماعات ال�شهرية التي تجمع  ممثلي م�ؤ�س�سات العدالة والأمن معاً ب�شكل منتظم 
على مدار عملية جمع البيانات. وقدم الجهاز المركزي للإح�صاء التدريب �إلى 13 باحثاً وباحثة ميدانية تم توكيلهم بدعم م�ؤ�س�سات العدالة والأمن في 

تف�سير الم�ؤ�شرات ودعم عملية جمع البيانات.

جمع البيانات ومعالجتها
�أ�شهر. وقام بها طاقم عمل  العملية حوالي ثمانية  2012، وا�ستغرقت  �أيار/مايو  البيانات في  الفل�سطيني عملية جمع  با�شر الجهاز المركزي للإح�صاء 

الم�ؤ�س�سات ذاتها، بدعم وم�شورة من الباحثات والباحثين الميدانيين الثلاث ع�شرة، والذين قاموا بدعم عملية جمع البيانات ومراقبتها ح�سب الحاجة.

�أن  �أو معلومات ذات طبيعة �سرية. وبما  �أية تف�صيلات  وما �أن تم جمع البيانات، قام الجهاز المركزي للإح�صاء بتجميعها وتنظيفها، وعمل على حفظ 
الجهاز كان يفتقر �إلى الخبرة الداخلية في قطاعي العدالة والأمن، فقد قام بن�شر �إعلان للتعاقد مع �شركة ا�ست�شارات قانونية لتحليل البيانات و�إعداد 
على  تعديلات  �أجريت  ثم  المعنية،  والأمن  العدالة  وم�ؤ�س�سات  الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج  مع  بالم�سودة  الت�شارك  ثم تم  التقرير.  الأولى من  الم�سودة 
الم�سودتين الثانية والثالثة. ومع التقدم في عملية كتابة التقرير، ن�ش�أت نقاط كانت بحاجة �إلى تف�صيل، وتم توجيهها من جديد �إلى الم�ؤ�س�سات والجهاز 

المركزي للإح�صاء من �أجل ا�ستي�ضاحها ب�شكل نهائي. بالتالي، �إن هذا التقرير الأول ي�أتي ثمرة عملية تعاونية ا�ستغرقت بع�ض الوقت.

10	 بالإ�ضافة �إلى م�ؤ�س�سات �سيادة القانون المختلفة، ت�ضمن الم�شاركون وزارة العدل، ووزارة ال��شؤون لااجتماعية ومركز دار الأمل لت�أهيل الأحداث، ووزارة ��شؤون المر�أة، ووزارة المالية، ووزارة ال�صحة، ووزارة ��شؤون الأ�سرى والأ�سرى المحررين، 
ووزارة التخطيط، ووزارة العمل، ووزارة الأ�شغال العامة، ووزارة النقل، ووزارة ال�سياحة، وبلديات رام الله وبيت لحم و�أريحا وقلقيلية، وم�ؤ�س�سة الحق – القانون من �أجل الإن�سان، ولاائتلاف من �أجل النزاهة والم�ساءلة )�أمان(، وجامعة 

بيرزيت، وجامعة النجاح.
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حدود الم�سح
تم بذل كل جهد ممكن من �أجل �ضم م�ؤ�س�سات قطاع غزة �إلى عملية جمع البيانات. وزار الجهاز المركزي للإح�صاء م�ؤ�س�سات العدالة والأمن في غزة 
ون�سق معها، بما في ذلك وزارة العدل، ومجل�س الق�ضاء الأعلى، ومكتب المدعي العام، وال�شرطة. �إلا �أنه وجدت بع�ض الح�سا�سية فيما يتعلق بدوافع جمع 
البيانات في الم�شروع.11 وتم ا�ستلام قدر محدود من البيانات من غزة، ولكن عدم اكتمالها دفع الجهاز المركزي للإح�صاء وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
لاقت�صار هذا التقرير لااقتتاحي على ال�ضفة الغربية. مع ذلك، يتم عر�ض بع�ض البيانات في الملحق رقم 1، ومن الم�أمول �أن يتم تحقيق تقدم في �ضمان 

م�شاركة غزة الكاملة في ال�سنوات اللاحقة.

ينبغي التنويه من البداية �أنه لا يمكن اعتبار �أي م�صدر للبيانات موثوقاً بالكامل. فقد يتم ت�سجيل الأرقام ب�شكل غير دقيق في محطات عديدة من عملية 
جمع البيانات �أو �إدخالها �إلى الحا�سوب. علاوة على ذلك، عندما يدرك النا�س �أن الإح�صائيات التي يجري جمعها يمكن �أن ت�ستخدم لإعطاء تقييم �سلبي 

للأداء، فقد ي�شعرون بدافع للتلاعب �أو العبث بالأرقام، وهذه الظاهرة يمكن ملاحظتها في العديد من البلدان حول العالم.

لذلك، ومع �أنه تم بذل كل جهد ممكن ل�ضمان دقة الأرقام المعرو�ضة هنا، �إلا �أنه لا يمكن �ضمان �أن تكون كل قواعد البيانات موثوقة ب�شكل مطلق. لذا 
يُن�صح م�ستخدمو هذه البيانات ب�أن ي�ستخدموا هذا التقرير جنباً �إلى جنب مع م�صادر للمعلومات الم�ساندة، مثل الم�سوح والمقابلات والمجموعات الب�ؤرية 
حيثما �أمكن. وقد يكون مفيداً في هذا الخ�صو�ص، الرجوع �إلى م�سح م�ستوى �إدراك الجمهور الفل�سطيني حول م�ؤ�س�س�سات العدالة والأمن الفل�سطينية، 
والذي تم تنفيذه بتكليف من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي/برنامج م�ساعدة ال�شعب الفل�سطيني في �سنة 2011 في �إطار برنامج �سيادة القانون والو�صول 

�إلى العدالة في الأر�ض الفل�سطينية المحتلة.12 ويجري هنا �أي�ضاً عر�ض بع�ض نتائج ذلك الم�سح.

الح�سابات ال�سكانية
ت�شير �إح�صاءات ال�سكان التي ي�صدرها الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني �إلى �أن مجموع �سكان ال�ضفة الغربية ل�سنة 2011 بلغ 2,580,168 ن�سمة. 
ولكن 2,338,359 ن�سمة فقط يعي�شون تحت الولاية الق�ضائية لنظام المحاكم الفل�سطينية، �إذ �أن 241,809 �أ�شخا�ص ي�سكنون في المنطقة "ج1" )�أجزاء 
البالغ  الغربية  ال�ضفة  �سكان  �أ�سا�س مجموع  ن�سمة على   100,000 لكل  الق�ضاة  ن�سبة  وقد تم ح�ساب   .)1967 �سنة  �إ�سرائيل في  �ألحقتها  التي  القد�س 
2,338,359 ن�سمة، �أي با�ستثناء �سكان القد�س الذين يقعون تحت �سيطرة الأمر الواقع لل�سلطات الإ�سرائيلية. هذا مع عدم الم�سا�س بمكانة المنطقة "ج1" 

باعتبار �إلحاقها ب�إ�سرائيل يعد فاقداً لل�شرعية بموجب القانون الدولي. 

11	 تعر�ض الباحث الميداني الأول الذي بد�أ النقا�شات مع وزارة الداخلية للاعتقال والحجز ولاا�ستجواب لمدة يومين، �إلى �أن قام الجهاز المركزي للإح�صاء بتو�ضيح الدافع والغر�ض من الم�شروع، ومن ثم تمكن من ت�أمين الإفراج عن ع�ضو 
الطاقم المحتجز.

.http://www.undp.ps/en/newsroom/publications.html :يرجى لااطلاع على 	12
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3. وزارة العدل الفلسطينية

�أن�شئت وزارة العدل في �سنة 13.1994 ومع �أن بع�ض الجوانب في �لاصحيات الوزارة لا تزال غير وا�ضحة ب�سبب نق�ص الو�ضوح في الإطار القانوني الناظم 
لها، �إلا �أنه يمكن القول ب�أن �لاصحياتها تت�ضمن المجالات التالية: تعزيز نظام العدالة و�ضمان �أن يكون قادراً على حماية حقوق الإن�سان وتوفير عدالة تت�سم 
بالجودة ومي�سرة للجمهور العام )مع �إيلاء اهتمام خا�ص للفئات المهم�شة(، و�إعداد م�شاريع الت�شريعات الأولية والثانوية ومراجعتها، وتقديم لاا�ست�شارة 
القانونية للحكومة، وقيادة عمليات التخطيط لقطاع العدالة، وتقديم الخدمات العامة المتعلقة بالعدالة )مثل الإعلام العام، وال�سجلات العدلية، بما في 
ذلك �شهادات عدم المحكومية وغيرها من خدمات ال�شهادات(، واعتماد المترجمين والمحكّمين، والتعاون القانوني الدولي بالتن�سيق مع الوزرات الأخرى 

ذات ال�صلة، وتن�سيق قطاع العدالة مع النظراء الإ�سرائيليين.14

قبل طرح البيانات المتوفرة عن عمل وزارة العدل، من المهم البحث في الت�صورات العامة عن �أداء الوزارة. وقد كانت الأداة الأكثر ملاءمةً لقيا�س ت�صورات 
العامة عن وزارة العدل في �سنة 2011 هي درا�سة �أعدها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بعنوان "م�سح م�ستوى �إدراك الجمهور الفل�سطيني حول م�ؤ�س�سات 
و�أجريت على 6,710 �أ�سر فل�سطينية في كل من ال�ضفة الغربية وغزة. وتبين من الم�سح �أن معرفة الجمهور العام بدور وزارة  العدالة والأمن الفل�سطينية"، 
العدل منخف�ضة، حيث �أن 20.7% فقط من الم�شاركين يعرفون ما هي وزارة العدل وما تفعله. وفيما �أن الوزارة في العادة تبدو �أقل ظهوراً بالمقارنة مع 
م�ؤ�س�سات العدالة الأخرى التي تقدم خدمات عامة مبا�شرة بقدر �أكبر، ف�إن هناك عوامل �إ�ضافية ربما ت�ساهم في هذه النتيجة المتدنية، ومن بينها ا�ستمرار 

الجدل بخ�صو�ص بع�ض جوانب التفوي�ض القانوني للوزارة، وت�شكيل حركة حما�س لوزارة عدل �أخرى في مدينة غزة في �سنة 2007.

�أظهر الم�سح كذلك �أن وزارة العدل تتمتع بثقة عالية من الجمهور فيما يخ�ص نزاهتها، وبالأخ�ص قدرتها على الدفاع عن ا�ستقلالية الق�ضاء )%37.6( 
للخطر  المعر�ضة  الفئات  حقوق  حماية  �ضمان  على  الوزارة  قدرة  بخ�صو�ص  �أقل  الر�ضى  م�ستوى  وكان   .)%37.3( العدالة  قطاع  في  الإ�لاصح  وقيادة 
)33.4%(، كما كان م�ستوى الر�ضا عن قدرة الوزارة على الدفاع عن المواطنين �ضد انتهاكات حقوق الإن�سان التي ترتكبها �أطراف �إ�سرائيلية منخف�ضاً 
ب�شكل خا�ص على م�ستوى 27.5%. بل كان م�ستوى الر�ضا �أقل من ذلك بخ�صو�ص �أداء الوزارة في تقديم الخدمات العامة )مثل �شهادات عدم المحكومية 
التي غالباً ما يطلبها �أ�صحاب العمل عند التوظيف( �إذ بلغ 24.4% فقط، مما ي�شير �إلى ارتفاع الطلب على هذه الخدمات ووجود حاجة �شديدة للتوجه 
و�سيكون من الممكن معرفة كيف �ستنعك�س جهود الوزارة المكثفة لتح�سين خدمة الم�ستهلكين على مدى ال�سنة الما�ضية من خلال  نحو "خدمة الم�ستهلكين". 

نتائج الم�سح ل�سنة 2012.

تظل قدرات جمع البيانات في الوزارة متدنية عموماً، ولم تتمكن الوزارة من لاا�ستمرار في عملية جمع البيانات �إلى نهايتها. فثمة ق�سم كبير من البيانات 
في  �أجري  الذي  العدل  ووزارة  الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج  بين  والم�شترك  ال�شامل  القدرات  تقييم  خلال  من  جمعها  تم  التقرير  هذا  في  تظهر  التي 
حزيران/يونيو 2011. وقد تم تحديث البيانات لاحقاً لت�شمل �سنة 2011 ب�أكملها، وتم التحقق منها عبر جهود �إ�ضافية لجمع البيانات قام بها طاقم 

الوزارة بالتعاون مع الجهاز المركزي للإح�صاء وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.

3-1 الكوادر
�إن وجود عدد كافٍ من الموظفين الم�ؤهلين والحا�صلين على التعليم والخبرة المنا�سبة داخل وزارة العدل �أمر لا غنى عنه لدعم والحفاظ على قدرتها على 

�أداء وظائفها القانونية والإدارية الأ�سا�سية. ي�ستعر�ض الجدولان 3-1-1 و3-1-2 �أدناه البيانات المتاحة.

13	 تنبغي الإ�شارة �إلى لاا�ضطراب الكبير الذي تعر�ضت له الوزارة ب�سبب نقل موقع مقرها الرئي�سي من قطاع غزة �إلى رام الله في �أعقاب فر�ض حما�س �سيطرتها على القطاع في �سنة 2006. فقد ا�ضطرت الوزارة لأن تعيد ت�أ�سي�س نف�سها، 
بالاعتماد على كوادر جديدة غير مدربة وموارد �أقل، حيث كانت تعمل قبل �سنة 2010 بالاعتماد على 15% من موظفيها الحاليين.

14	 �إن قانون ال�سلطة الق�ضائية )2002( يعوزه الو�ضوح في عدة م�سائل، وقد ف�شلت كل المحاولات التي جرت بعد ذلك لحل هذه الإ�شكالية من خلال تعديل القانون. على �سبيل المثال، تم �سن قانون ال�سلطة الق�ضائية رقم 15 )2005(، ولكن 
المحكمة العليا �أعلنت عدم �لاصحيته فيما بعد على �أ�سا�س �أنه يتعار�ض مع القانون الأ�سا�سي. وتم كذلك رف�ض �لاصحية القوانين بمر�سوم التي �صدرت لاحقاً، مثل القانون رقم 2 ل�سنة 2006 والذي �سعى لتعديل قانون ال�سلطة الق�ضائية، 

وبالتالي فهي غير نافذة.
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مراجعة لبيانات قطاع العدالة والأمن الفلسطيني

النتائج الرئي�سة
• �ضم طاقم وزارة العدل في ال�ضفة الغربية 103 موظفين عاملين بوظائف كاملة �إلى جانب 32 موظفاً يعملون على عقود. ومع نهاية �سنة 2011، تم 	

تحويل 7 من الموظفين العاملين على عقود �إلى مواقع عمل بوظيفة كاملة.15

• يوجد �أي�ضاً 82 موظفاً �إ�ضافياً بوظائف كاملة في غزة )با�ستثناء موظفي ديوان الفتوى( لا يح�ضرون �إلى مواقع عملهم ب�سبب الو�ضع ال�سيا�سي.	

• وظائف 	 و�أربعة في  قانونية  وظائف  )�أربعة في  الغربية  ال�ضفة  يعملون في  الفتوى  ديوان  عامة في  ثمانية موظفي خدمة  يوجد  �إلى ذلك،  بالإ�ضافة 
�إدارية(، �إلى جانب 25 موظفاً �آخر )10 في وظائف قانونية و15 في وظائف �إدارية( يوجدون في غزة ولكن لا يعملون ب�سبب الو�ضع ال�سيا�سي. ه�ؤلاء 
الموظفون ينف�صلون في هذا الم�سح عن موظفي الخدمة العامة في وزارة العدل نظراً لأن ديوان الفتوى يعمل ويدار ب�شكل منف�صل ب�سبب ا�ستمرار 

لاارتباك المتعلق باخت�صا�صه وما �إذا كان يتبع �إدارياً لمكتب الرئي�س �أم لا.16

• فيما يتعلق بالتوزيع ح�سب النوع لااجتماعي، يلاحظ �أن الن�ساء ي�شكلن 37.8% من العاملين في وزارة العدل في ال�ضفة الغربية. والأمر الإيجابي �أن 	
الن�ساء ي�شكلن حوالي ن�صف الموظفين القانونيين العاملين في وظائف كاملة في الوزارة.

• ينخف�ض تمثيل الن�ساء ب�شكل بالغ في مجالات الخدمات والطاقم الطبي. �إذ يلاحظ �أنه لا توجد امر�أة بين الموظفين الطبيين الت�سعة. هذا الأمر يثير 	
القلق نظراً �إلى الدور المحوري له�ؤلاء الموظفين في �إجراء فحو�ص الطب ال�شرعي ل�ضحايا لااغت�صاب ولااعتداءات الجن�سية، وهم في الغالبية العظمى 
من الن�ساء والأطفال. غير �أن وزارة العدل �أدركت وجود هذه الم�شكلة وتعمل على معالجتها من خلال برنامج للطب ال�شرعي، حيث ي�ضم طاقم الطب 

ال�شرعي الجديد والخا�ضع للتدريب �أربع طبيبات من �أ�صل ثمانية.

• فيما يتعلق بالخلفية التعليمية، فجدير ذكره ان الوزارة قطعت خطوات متقدمة في ذلك، حيث �أن 80.7% من موظفي وزارة العدل حا�صلون على 	
تعليم �أعلى من ال�شهادة الثانوية، فيما �أن 69.6% يحملون درجة البكالوريو�س �أو �أعلى و�أن الن�ساء ي�شكلن 50% من حملة الماج�ستير.

التو�صيات
• �أن توا�صل وزارة العدل تحويل العاملين على عقود �إلى وظائف الخدمة المدنية الثابتة حيثما �أمكن، ل�ضمان ا�ستدامة القدرات الإ�ضافية في الموارد 	

الب�شرية التي تكت�سبها الوزارة من خلال العاملين على عقود.

• �أن يتم رفع عدد المحامين في وزارة العدل تدريجياً لتمكين الوزارة من تح�سين �أدائها لتفوي�ضها الأ�سا�سي، بما في ذلك كونها �سلطة مخت�صة ب�إعداد 	
م�شاريع قوانين، �إلى جانب تطوير عمل الوزارة على النحو ال�سليم عبر جميع وحداتها ودوائرها الفنية.

• �أن يتم رفع عدد الطبيبات الن�ساء في مجال الطب ال�شرعي دونما ت�أخير.	

15	 �أدى انق�سام الموارد الب�شرية لوزارة العدل بعد �سيطرة حما�س على غزة �إلى حدوث نق�ص جلي في كوادر الوزارة في ال�ضفة الغربية. وجرت معالجة ذلك جزئياً من خلال توفير الدعم لتمكين الوزارة من التعاقد مع موظفين �إ�ضافيين.
16	 وفقاً للت�شريع الذي �أن�شئ ديوان الفتوى على �أ�سا�سه، يتبع الديوان للرئي�س، �إلا �أنه تم اتخاذ قرارات لاحقة بوا�سطة مجل�س الوزراء تفيد ب�أن يكون تابعاً لوزارة العدل.
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عر�ض البيانات
الجدول 3-1-1: طاقم وزارة العدل ح�سب الجن�س والو�ضع الوظيفي

المجموععقود/ذكورعقود/�إناثثابتة/ذكورثابتة/�إناثنوع الوظيفة
17135641�إدارية/مالية

14163639قانونية
1103519خدمات17

29-/-43تكنولوجيا المعلومات
9-/--/-9-/-طبية

218-/-412غير ذلك
40631121135المجموع ح�سب الجن�س

10332135المجموع
مجموع الموظفات الإناث: 51. ومجموع الموظفين الذكور: 84.

الجدول 3-1-2: توزيع طاقم وزارة العدل ح�سب الفئة المهنية و�أعلى م�ؤهل علمي والجن�س

المجموعدكتوراهماج�ستيربكالوريو�سدبلومثانويدون الثانوينوع الوظيفة
ذكور�إناثذكور�إناثذكور�إناثذكور�إناثذكور�إناثذكور�إناث

140-/-317371233-/--/-�إدارية
139-/-111665-/--/--/--/--/--/-قانونية

19-/--/--/--/-011-/--/--/-314خدمات
9-/--/-1-/-11231-/--/--/-تكنولوجيا المعلومات

16-/--/--/--/-3110-/-2-/--/--/-طبية
12-/--/--/--/-56-/--/-1-/--/--/-غير ذلك

2-/-3143587284699المجموع ح�سب الجن�س
1781574182135المجموع

3-2 الوظائف الأ�سا�سية
�إن قيا�س مخرجات وزارة العدل من خلال بيانات يتخلله تحدٍ كبير، خا�صةً و�أن العديد من �أن�شطتها الرئي�سة لا يمكن التعبير عنها ب�سهولة في �صورة �أرقام. 

يعر�ض هذا الجزء من التقرير بيانات عن بع�ض المجالات الرئي�سة لعمل الوزارة، بما في ذلك:

• دورها ك�سلطة مخت�صة ب�إعداد م�شاريع للت�شريعات.18	

• توفير معلومات للجمهور العام عن عمل الوزارة وقطاع العدالة ككل.	

• تلقي ومعالجة �شكاوى الجمهور العام المتعلقة بق�ضايا العدل وحقوق الإن�سان.	

• تقديم مجموعة من الخدمات العامة فيما يتعلق با�ست�صدار �شهادات عدم محكومية، والت�صديق على الوثائق، وت�سجيل المنظمات الأهلية والمترجمين 	
والو�سطاء.

• تقديم خدمات الطب ال�شرعي.	

ت�ضم الطاقم الطبي )الأطباء، وخبراء الطب ال�شرعي، والم�ساعدين المخبريين، الخ(، وتكنولوجيا المعلومات، والموظفين المتخ�ص�صين الآخرين. 	17
18	 يرجى لااطلاع على القانون الأ�سا�سي الفل�سطيني )المعدل في �سنة 2003(، المادة 71)4(.



18
مراجعة لبيانات قطاع العدالة والأمن الفلسطيني

النتائج الرئي�سة
• ت�شير البيانات المتوفرة �إلى �أن وزارة العدل تحقق زيادة ثابتة في محفظة الخدمات العامة التي تقدمها في عدد من المجالات المهمة.	

• تقوم وزارة العدل بدور ن�شط في �صياغة الت�شريعات، ولكن البيانات المتاحة لا توفر �صورة عن جودة ال�صياغة �أو جودة العمليات الت�شاورية الم�ستخدمة.	

• لا تعطي البيانات المتاحة بخ�صو�ص �شكاوى الجمهور العام �صورة وا�ضحة لطبيعة ال�شكاوى الم�ستلمة، �أو كيف تم التعامل معها، �أو كيف كانت نتائجها. 	
لذا فالبيانات لا توفر الأ�سا�س للم�ساءلة �أمام المتظلمين �أو لتطوير �سيا�سات �أو تدخلات على م�ستوى النظام للت�صدي للم�شكلات التي يتكرر ظهورها.

• من الوا�ضح �أنه يتم لاا�ستفادة من الخدمات العامة للوزارة بخ�صو�ص ا�ست�صدار �شهادات عدم المحكومية والت�صديق على الوثائق، وهي تلبي الطلب 	
العالي من الجمهور العام.

• يوجد طلب مرتفع على خدمات الطب ال�شرعي.	

التو�صيات
• العامة، بحيث يكون من 	 الأ�سا�سية، بما فيها تقديم الخدمات  بالوظائف  يتعلق  �أدوار وزارة العدل ور�ؤيتها، وخا�صة فيما  موا�صلة تطوير وتو�ضيح 

الممكن و�ضع م�ؤ�شرات �أكثر ملاءمة لقيا�س مدى تحقق هذه الأهداف.

• �أداء وزارة العدل لوظائفها في مجال اخت�صا�صاتها الأ�سا�سية، وجمع البيانات عن كل منها ب�شكل 	 �أ�سا�س و�أهداف جديدة لقيا�س  تطوير خطوط 
منتظم.

• البدء بجمع البيانات عن �إعداد م�شاريع القوانين، بما في ذلك قيا�س وتيرة هذا العمل وجودة �أثره الت�شريعي وتقييم تكلفته.	

• تب�سيط وتوحيد عمليات تقديم ال�شكاوى من الجمهور العام بما ي�ضمن عدم وجود ازدواجية �أو فجوات في تلقي ال�شكاوي من العامة ومعالجتها.19	

• لااحتفاظ ب�سجلات محدثة للمترجمين المعتمدين، و�إدراج مترجمي لغة الإ�شارة لدعم م�ستخدمي العدالة الذين لديهم �إعاقات �سمعية.	

• تفح�ص عبء العمل على الأطباء ال�شرعيين في وزارة العدل بمزيد من العمق.	

• �أو 	 �إ�شراك ممر�ضات  توظيف امر�أة واحدة على الأقل كطبيبة �شرعية ب�شكل م�ستعجل. وحتى يتم تدريب المزيد من الطبيبات ال�شرعيات، ينبغي 
مهنيات طبيات �أخريات في مهام فنية م�ساندة للن�ساء اللواتي يخ�ضعن لفحو�ص الطب ال�شرعي.

19	 يجب جمع البيانات عن عدد ال�شكاوى الم�ستلمة، وطبيعة ال�شكاوى، وعدد ال�شكاوى التي تم التحقيق فيها و�إحالتها �إلى هيئات �أخرى، ونتائجها النهائية.
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عر�ض البيانات

�إعداد م�شاريع القوانين
الجدول 3-2-1: القوانين واللوائح التي �ساهمت وزارة العدل بها

اللوائحالقوانين
اللائحة التنظيمية للوقودقانون العقوبات

اللائحة التنظيمية لمجل�س الإعلام الأعلىقانون الطب ال�شرعي
اللائحة التنظيمية بخ�صو�ص النفايات الطبيةقانون مكافحة العنف �ضد المر�أة

اللائحة التنظيمية للخطة الت�شريعيةقانون ق�ضاء الأحداث
اللائحة التنظيمية ل�صندوق النفقةقانون الم�ساعدة القانونية

اللائحة التنظيمية لمجل�س ال�شباب والريا�ضةقانون الإفلا�س
قانون ال�سجلات الق�ضائية

قانون الإعلام الم�سموع والمرئي
قانون �إعداد م�شاريع القوانين

قانون الت�أمين ال�صحي
قانون المتنزهات

قانون الدولة الفل�سطينية للفنون والعلوم الإن�سانية
قانون اليان�صيب العام

القانون النموذجي العربي لمكافحة الف�ساد
قانون الأعلاف

القانون العربي الموحد لمكافحة الإتجار بالمخدرات عبر الإنترنت
قانون ت�أجير العقارات

تعديل قانون �سيارات الأجرة
تعديل قانون ال�صحة الحيوانية

قانون ال�شراء العام
قانون الكهرباء العام

القانون النموذجي العربي لمكافحة الإتجار بالب�شر
226المجموع
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توثيق المعلومات للجمهور حول دور الوزارة وقطاع العدالة
الجدول 3-2-2: المتو�سط ال�شهري لنقرات الت�صفح في موقع وزارة العدل الإلكتروني20

الملفاتال�صفحاتالزياراتنقرات الت�صفحال�شهر
104,8143,63816,21235,895كانون ثاني/يناير

28,7023,3797,57417,445�شباط/فبراير
26,3273,4567,40116,740�آذار/مار�س

28,9202,8606,05014,497ني�سان/�إبريل
15,6182,4104,53111,104�أيار/مايو

14,9652,6704,64810,763حزيران/يونيو
32,9533,2958,15620,495تموز/يوليو

297,9405,70650,71390,533�آب/�أغ�سط�س
286,9536,29759,946136,697�أيلول/�سبتمبر

500,7029,24184,819244,608ت�شرين �أول/�أكتوبر
310,8235,71756,406136,666ت�شرين ثاني/نوفمبر
538,3597,815143,054258,851كانون �أول/دي�سمبر

2,187,07656,484449,510994,294المجموع

تلقي ومعالجة �شكاوي الجمهور
الجدول 3-2-3: �شكاوى الجمهور العام المرفوعة �إلى وزارة العدل

عدد ال�شكاوى الم�ستلمةالإدارة/الوحدة
59وحدة ��شؤون الق�ضاء
20وحدة حقوق الإن�سان

79المجموع

يرد تب�سيط وتح�سين �آليات تقديم المواطنين لل�شكاوى �ضمن الأهداف في لاا�ستراتيجية الوطنية لقطاع العدالة )2011-2013(. تتلقى وحدة ��شؤون الق�ضاء 
�شكاوى تتعلق بالإجراءات القانونية والق�ضاء. وفي الممار�سة العملية، تتعلق ال�شكاوى بالأ�سا�س بعدم تنفيذ قرارات المحاكم بوا�سطة الهيئات الحكومية. يتم 

ت�سجيل ال�شكاوى و�أر�شفتها ثم متابعتها مع الهيئة الحكومية المعنية. ثم تقدم وزارة العدل الن�صح للمتظلمين بخ�صو�ص الحلول القانونية المتاحة لهم.

الفل�سطينية  ال�سلطة  ترتكبها  التي  الإن�سان  انتهاك حقوق  بادعاءات  يتعلق  فيما  وخا�صة  المواطنين،  �شكاوى  با�ستقبال  �أي�ضاً  الإن�سان  تقوم وحدة حقوق 
وال�شكاوى �ضد وزارة العدل ب�سبب �إخفاقها في �أداء واجباتها على �أكمل وجه.

توفير �شهادات المحكومية وت�صديق الوثائق
الجدول 3-2-4: �شهادات عدم المحكومية الم�ست�صدرة والوثائق الم�صدّقة

عدد الوثائق الم�صدّقةعدد �شهادات عدم المحكومية الم�ست�صدرةال�سنة
201116,26126,921

تم ت�أ�سي�س ال�سجل العدلي الوطني �ضمن �إدارة الخدمات العامة في �سنة 2009 في توافق مع �أحكام نظام ال�سجل العدلي الوطني وقرار �صادر عن مجل�س الوزراء 
في �سنة 21.2005 يتولى ال�سجل العدلي الوطني م�س�ؤولية �إ�صدار �شهادات عدم المحكومية، والتي تلزم في مجالات مختلفة، بما في ذلك في جميع حالات التوظيف 
في الخدمة العامة، وفي العديد من طلبات العمل في القطاع الخا�ص، وفي طلبات القرو�ض من الم�صارف، وطلبات الح�صول على ت�أ�شيرات �سفر �أجنبية.22 وتتولى 
الإدارة كذلك بع�ض وظائف كاتب العدل العام في ت�صديق الوثائق الر�سمية، وخا�صة التوكيلات القانونية للا�ستخدام في الخارج، والوثائق الر�سمية الأجنبية التي 

يلزم ت�صديقها من �أجل ا�ستخدامها داخل ال�سلطة الفل�سطينية. وتتفق الوظائف التي يقوم بها كاتب العدل مع قانون كاتب العدل الأردني )1952(.

.www.moj.pna.ps يرجى لااطلاع على 	20
21	 يرجى لااطلاع على القرار رقم 97 )2005( بخ�صو�ص ت�أ�سي�س �سجل عدلي وطني.

22	 بموجب المادة 1 في نظام ال�سجل العدلي الوطني، تعطى ال�شهادة لطالبيها غير المحكومين بجناية �أو جنحة.
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تعد �إدارة الخدمات العامة الإدارة الوحيدة في الوزارة التي تدير مكاتب فرعية لها خارج رام الله، حيث يوجد فرعان في الخليل وواحد في نابل�س.23 وهذه 
المكاتب الفرعية مجهزة بالكامل بتكنولوجيا المعلومات والروابط الإلكترونية.

تقديم خدمات الطب ال�شرعي
الجدول 3-2-5: خدمات الطب ال�شرعي

عدد الإفادات من �ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعيعدد حالات ت�شريح الطبيب ال�شرعيعدد ك�شوف الطبيب ال�شرعيال�سنة
20111,35916572

2011، تولت وزارة العدل الم�س�ؤولية عن تقديم خدمات الطب ال�شرعي، فيما تتولى وزارة الداخلية م�س�ؤولية مختبر الطب ال�شرعي و�إجراء  منذ �سنة 
فحو�ص الطب ال�شرعي. تقوم دائرة الطب ال�شرعي بمهام ك�شوف وت�شريح الطبيب ال�شرعي ، كما وت�أخذ الإفادات من �ضحايا العنف القائم على النوع 

لااجتماعي.

الرقابة الإدارية والمالية على المنظمات الأهلية
ح�سب القانون، ت�ؤدي وزارة العدل دوراً في الرقابة الإدارية والمالية على منظمات المجتمع المدني العاملة في مجال الديمقراطية وحقوق الإن�سان، وكذلك 
منظمات المجتمع المدني التي لا تدخل �ضمن اخت�صا�صات وزارات �أخرى. �أما وزارة الداخلية فهي الم�س�ؤولة عن ت�سجيل منظمات المجتمع المدني، فيما �أن 
على وزارة العدل �أن تكفل �أن هذه المنظمات الم�سجلة تعقد انتخابات �سنوية وتعد وتن�شر تقاريرها المالية. ولغاية نهاية �سنة 2011، كانت توجد 175 منظمة 

مجتمع مدني تحت مظلة الرقابة من وزارة العدل، وهو ما يمثل ارتفاعاً عن 163 منظمة في �سنة 2010.

اعتماد المترجمين القانونيين
تتولى وزارة العدل الم�س�ؤولية عن اعتماد المترجمين لتقديم الخدمات �إلى المحاكم و�إلى جميع �أجزاء �سل�سلة العدالة. ح�سب نهاية �سنة 2011، كانت وزارة 
العدل تعتمد 131 مترجماً بالإجمال، منهم 109 مترجمين كانوا معتمدين في �سنة 2010 )بالتالي، تم اعتماد 22 مترجماً �سنة 2011، بواقع 12 باللغة 
الإنجليزية �إ�ضافة �إلى 10 باللغة العبرية(. ولم يكن هناك �أي مترجمين معتمدين للغة الإ�شارة. تتطلب عملية اعتماد المترجمين النجاح في اختبار وحلف 

يمين بتقديم خدمة مهنية. وبمجرد منح لااعتماد، يظل �صالحاً لمدة 12 �شهراً، وبعد ذلك يلزم تجديده لدى وزارة العدل.

اعتماد المحكّمين
يتعلق الهدف لاا�ستراتيجي الثالث للا�ستراتيجية الوطنية لقطاع العدالة )2011-2013( بالتو�سع في ا�ستخدام حلول بديلة للمنازعات من �أجل تخفيف 
العبء عن المحاكم، بما في ذلك عن طريق توفير �إطار قانوني منا�سب، وو�ضع المعايير وال�ضوابط لترخي�ص الو�سطاء والمحكّمين، وتعزيز قدرات الو�سطاء 

والمحكمين وق�ضاة الو�ساطة. كما �أن وزارة العدل م�س�ؤولة عن تطوير الإطار الت�شريعي والقدرات لأجهزة التحكيم النظامي.

ت�ستر�شد وحدة حل المنازعات بالو�سائل البديلة في وزارة العدل في عملها بقانون التحكيم )2000( وقرار مجل�س الوزراء رقم 39 )2004(.24 ين�ص 
الجزء الثاني من القرار على �أنه لا يمكن تطبيق التحكيم على الق�ضايا المتعلقة بالنظام العام �أو القانون الجزائي �أو قانون الأ�سرة. ومع �أن هذا الأمر غير 
وارد ب�شكل �صريح في الت�شريع، �إلا �أن التحكيم ينح�صر في العادة في ق�ضايا المعاملات التجارية. ولا يوجد ت�شريع ينظم الو�ساطة.25 �أما الم�ؤهلات والخبرات 

المطلوبة في الأ�شخا�ص لاعتمادهم كمحكمين فين�ص عليها قانون التحكيم وتعتمد على القيمة المالية للنزاع.26

ح�سب نهاية �سنة 2011، كان هناك 60 محكماً معتمداً في ال�ضفة الغربية، بما ي�شمل 40 من الفئة الأولى )النزاعات التي تفوق قيمتها 100,000 دينار 
�أردني( �إلى جانب 20 من الفئة الثانية )النزاعات التي تتراوح قيمتها بين 50,000-100,000 دينار �أردني(. ولم تتوفر بيانات �أخرى بخ�صو�ص عدد 

�أو طبيعة الق�ضايا التي تم فيها اللجوء �إلى خدمات المحكّمين المعتمدين.

23	 ح�سب 30 ت�شرين الأول/�أكتوبر 2010.
ا	لقانون رقم 3 ل�سنة 2000. 24

25	 �أحياناً ي�شار �إلى الو�ساطة المتعلقة بالقانون الجنائي �أو التحويل بعيداً عن الو�سائل الق�ضائية على �أنها هي �أي�ضاً و�سائل بديلة لحل النزاعات �أو العدالة الت�صالحية. وهذه عبارة عن مجالات قانونية مميزة ولا تتعلق بعمل هذه الوحدة.
26	 المادة 8، القانون رقم 3 ل�سنة 2000.
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الشرطة الفلسطينية 	.4

تتولى ال�شرطة الفل�سطينية الم�س�ؤولية عن الحماية وال�سلامة العامة، وتوفير بيئة �آمنة تي�سّر الحكم الديمقراطي والتنمية الإن�سانية. �إن الإطار القانوني 
لل�شرطة الفل�سطينية غير مكتمل حيث لا يوجد قانون ينظم عمل الجهاز بعد. تعد ال�شرطة جزءاً من الأجهزة الأمنية وتخ�ضع في بع�ض الم�سائل لاان�ضباطية 
�إلى �أحكام قانون قوى الأمن الفل�سطيني. تقوم ال�شرطة بمجموعة من الوظائف، �أهمها المراقبة والتحقيق والتفتي�ش وال�ضبط ولااعتقال ولاا�ستجواب. كما 
تدير �سبعة مرافق للاحتجاز/لااعتقال في ال�ضفة الغربية. يوجد �أي�ضاً مرفقان لاحتجاز الأحداث، �أحدهما للفتيات في بيت لحم والآخر للفتيان في رام 

الله، ولكن البيانات الخا�صة بهما تتوفر لدى وزارة ال��شؤون لااجتماعية.

2011، ح�صلت ال�شرطة على �أعلى علامة ر�ضا من بين جميع م�ؤ�س�سات العدالة والأمن في ال�ضفة  �إدراك الجمهور الذي �أجري �سنة  في م�سح م�ستوى 
الغربية: �إذ �أفاد 75% من المبحوثين ب�أنهم يثقون في ال�شرطة، و�أفاد 65% ب�أنهم را�ضون عن فعالية ال�شرطة في تنفيذ �أحكام الق�ضاء، وقال 81% �أنهم 

را�ضون عن �سهولة لاات�صال بال�شرطة عبر الهاتف، وقال 67% �أنهم را�ضون عن ال�سرعة والجدية التي ت�ستجيب بها ال�شرطة لطلبات الم�ساعدة.27

4-1 الكوادر

النتائج الرئي�سة
• يوجد 64 مركزاً لل�شرطة في ال�ضفة الغربية. وكما يفتر�ض، يوجد �أكبر عدد من مراكز ال�شرطة في المحافظات التي تت�صف بعدد كبير ن�سبياً من 	

ال�سكان، مثل نابل�س والخليل والجنين.

• يوجد 7,675 فرداً من كوارد ال�شرطة في ال�ضفة الغربية، يعمل 2,269 منهم في المقر الرئي�س في رام الله، ويت�ضمن العدد الكلي 256 امر�أة فقط 	
)3.3%(. لقد بد�أت ال�شرطة باتخاذ خطوات لتوظيف المزيد من الن�ساء في خدماتها خلال ال�سنوات القليلة الما�ضية، وهي جهود جديرة بالثناء. 
وفيما �أن ن�سبة 3.3% تظل قريبة من الن�سب ال�سائدة في بلدان �أخرى في الإقليم، �إلا �أنها منخف�ضة جداً بالمقارنة مع المتو�سط العالمي )%9.0(.28 
ومع �أن وجود �شرطيات ن�ساء لا يكفي بحد ذاته ل�ضمان �أن تح�صل الن�ساء على الخدمات التي من حقهن الح�صول عليها، �إلا �أن توظيف الن�ساء في 

ال�شرطة يعد مكوناً مهماً في بناء نظام للعدالة م�ستجيب للنوع لااجتماعي.29

• قد يكون من ال�صعب تعديل الخلل الحالي في ميزان النوع لااجتماعي على المدى القريب دون زيادة الحجم الكلي لقوى ال�شرطة، �إذ �أن عدداً قليلًا 	
من الموظفين ي�شارفون على �سن التقاعد، و�أن معدل الدوران الوظيفي يبدو منخف�ضاً )يرجى لااطلاع على الن�ص �أدناه(. لذلك ينبغي �أن يتم اتباع 

�سيا�سات التمييز الإيجابي حالما تظهر فر�ص للتوظيف كو�سيلة لت�صحيح لااختلال في ميزان النوع لااجتماعي.

• يوجد 319 كادراً �شرطياً لكل 100,000 ن�سمة في ال�ضفة الغربية )با�ستثناء الكوادر ال�شرطية العاملة في مرافق لااحتجاز وال�سجون(.30 وللأ�سف، لا 	
يوجد مجال للمقارنات الإقليمية ل�سنة 2011. �إلا �أنه وجد في الأردن 121 كادراً �شرطياً وفي لبنان 678 لكل 100,000 ن�سمة في �سنة 2006، ووجد في 
تركيا 481 كادراً �شرطياً لكل 100,000 ن�سمة في �سنة 2008، فيما بلغت الن�سبة في المغرب 164 كادراً �شرطياً لكل 100,000 ن�سمة في �سنة 31.2009

• 1,196 فقط )%15.6(، 	 يبلغ  بكالوريو�س  الذين يحملون درجة  ن�سبياً: فعدد  ال�شرطة منخف�ضة  الأكاديمي بين كوادر  التح�صيل  تعتبر معدلات 
89 )1.2%(. وما يقرب من الن�صف )3,667( لا يحملون �شهادة الدرا�سة  �أو الدكتوراه( هو  والذين يحملون �شهادة جامعية عليا )الماج�ستير 
الثانوية. هذه المعدلات في التح�صيل الأكاديمي لها �آثار خطيرة على الفعالية الت�شغيلية. علاوة على �أنها قد ت�شير �إلى �أن ال�شرطة الفل�سطينية لي�ست 

27	 يرجى لااطلاع على الملاحظة الهام�شية رقم 12 �أعلاه.
،UN Women, In Pursuit of Justice: Progress of the World’s Women )2011-2012( :للمزيد من المعلومات، يمكن لااطلاع على تقرير هيئة الأمم المتحدة للمر�أة 	28"

على الموقع الإلكتروني: http://progress.unwomen.org/pdfs/EN-Report-Progress.pdf )20 تموز/يوليو 2013(.
29	 المرجع ال�سابق.

30	 يرجى لااطلاع على الن�ص �أدناه الذي يو�ضح كيف تم احت�ساب هذه الن�سبة.
	 European Institute for Crime Prevention and Control, International Statistics on Crime and Justice    )2010( :يرجى لااطلاع على التقرير 	31
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قادرة على اجتذاب خريجي الجامعات ب�أعداد كافية. ينبغي �أن تكون قواعد البيانات في الم�ستقبل م�صنفة ح�سب التعليم والفئة العمرية بغية تحديد 
ما �إذا كان لدى الموظفين الجدد في �سلك ال�شرطة م�ستويات تعليم �أعلى من نظرائهم الأكبر �سنا، والذين تم ا�ستيعاب كثير منهم في �سلك ال�شرطة 

في �سياق العدد الكبير من الفل�سطينيين "العائدين" �إلى البلاد خلال حقبة "اتفاقيات �أو�سلو".

• تعتبر كوادر ال�شرطة الفل�سطينية فتية ن�سبياً: �إذ �أن ن�سبة 36.0% تقل �أعمارهم عن 30 �سنة ون�سبة 50.0% يتراوح عمرهم بين 30-39 �سنة. �أما 	
الذين يبلغون من العمر 40-49 �سنة في�شكلون ن�سبة 13.6% فقط، فيما �أن 0.5% فقط تزيد �أعمارهم عن 50 �سنة.

• تمتلك الغالبية العظمى من �أفراد ال�شرطة �أكثر من 10 �سنوات من الخبرة )63.7%( مما ي�شير �إلى انخفا�ض معدل دوران الموظفين. ويرجح �أن 	
تبقى معدلات الدوران منخف�ضة طالما بقيت فر�ص العمل البديلة في الأر�ض الفل�سطينية المحتلة محدودة.

التو�صيات
• تكري�س الجهود لت�صحيح اختلال التوازن بين الجن�سين في قوات ال�شرطة، بما في ذلك عن طريق توظيف �سيا�سات تمييز �إيجابي وعن طريق معالجة 	

العقبات التي تمنع دخول الن�ساء في الخدمة ال�شرطية.32

• ا�ستك�شاف ال�سبل الكفيلة بجعل الخدمة ال�شرطية �أكثر جذباً للخريجين، مثلًا من خلال تطوير مخطط موجه لا�ستقطاب الخريجين.	

• مراجعة مدى كفاية فر�ص التدريب المهني المتوفرة في �ضوء معدلات التح�صيل التعليمي التي يعر�ضها هذا التقرير.	

• البحث في �إمكانية دعم �أفراد ال�شرطة ذوي التح�صيل العالي والإمكانات القيادية لإلحاقهم ببرامج التعليم العالي.	

عر�ض البيانات
يو�ضح الجدول 4-1-1 �أدناه �أن هناك 64 مركزاً لل�شرطة في ال�ضفة الغربية. ومراكز ال�شرطة الثلاثة القائمة في محافظة القد�س توجد في المنطقة "ج2" 

التي ت�شكل مناطق القد�س التي قامت �إ�سرائيل ب�إلحاقها ب�شكل غير �شرعي في �سنة 1967.

الجدول 4-1-1: عدد مراكز ال�شرطة في ال�ضفة الغربية ح�سب المحافظة

عدد مراكز ال�شرطةالمحافظة
10جنين

4طوبا�س
3قلقيلية

7طولكرم
8نابل�س

3�سلفيت
7رام الله والبيرة
3�أريحا والأغوار

10الخليل
6بيت لحم

33القد�س
64المجموع

فيما يتعلق بن�سبة كوادر ال�شرطة لل�سكان، بلغ مجموع �سكان ال�ضفة الغربية بلغ 2,580,168 ن�سمة تقريباً، �إلا �أن 2,338,359 ن�سمة فقط وجدوا تحت 
الولاية القانونية لل�شرطة الفل�سطينية، �إذ �أن 241,809 �أ�شخا�ص يقيمون في �أجزاء القد�س التي �ألحقتها �إ�سرائيل في �سنة 33.1967 �إذا ا�ستثنينا �سكان 
�أجزاء القد�س الملحقة ب�إ�سرائيل من مجموع ال�سكان )المنطقة ج1(، ف�ستبلغ ن�سبة كوادر ال�شرطة لعدد ال�سكان في ال�ضفة الغربية 334 لكل 100,000 
ن�سمة. و�إذا ا�ستثنينا من الرقم 331 كادراً من كوادر ال�شرطة يعملون في مرافق لااحتجاز )تقوم غالبية البلدان بالتبليغ عن �أعداد ه�ؤلاء على حدة(، 

ف�ستنخف�ض الن�سبة �إلى 319 كادراً �شرطياً لكل 100,000 ن�سمة.

32	 تت�ضمن هذه العوائق غياب مرافق منف�صلة للنوم والمراحي�ض خا�صة بالن�ساء العاملات في ال�شرطة، وعدم توفر مرافق النقل الملائمة، ، وعدم تقبل عمل الن�ساء خارج المنزل في �ساعات الليل.
33	 الأرقام مقدمة من الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني.
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الجدول 4-1-2: عدد كوادر ال�شرطة ح�سب المحافظة والجن�س

المجموعذكور�إناثالمحافظة
562,2132,269المقر الرئي�سي

22629651جنين
6204210طوبا�س
6364370قلقيلية

18422440طولكرم
42726768نابل�س

9209218�سلفيت
16817833رام الله والبيرة
19354373�أريحا والأغوار

31858889الخليل
28458486بيت لحم

3165168القد�س
2567,4197,675المجموع

�أو  1.2% فقط درجة الماج�ستير  �أفراد ال�شرطة في ال�ضفة الغربية درجة البكالوريو�س ويحمل  15.6% من  4-1-3، يحمل  ح�سب ما يرد في الجدول 
الدكتوراه. ويحمل حوالي الن�صف �شهادة الدرا�سة الثانوية فقط.

الجدول 4-1-3: توزيع كوادر ال�شرطة ح�سب م�ستوى التح�صيل الأكاديمي

عدد �أفراد ال�شرطةم�ستوى التح�صيل الأكاديمي
3,667�أقل من التعليم الثانوي

2,316�شهادة الدرا�سة الثانوية
407دبلوم

1,196درجة البكالوريو�س
89درجة الماج�ستير

7,675المجموع

الجدول 4-1-4: توزيع كوادر ال�شرطة ح�سب الوظيفة/مجال التخ�ص�ص

عدد �أفراد ال�شرطةمجال التخ�ص�ص
535مرور

330مباحث عامة
944حرا�سة

925�إدارة
47علاقات عامة

46مالية
190��شؤون �إدارية

41هند�سة متفجرات
143�أمن �شرطة

25دائرة الارتباط
23حماية الأ�سرة

166مكافحة المخدرات
1,208�شرطة خا�صة

172عمليات
45ت�سليح

94�سياحة و�آثار
331مرافق الإ�لاصح/ال�سجون

2,399�شرطة محافظة
11تفوي�ض �سيا�سي

7,675المجموع
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تعتبر كوادر ال�شرطة الفل�سطينية فتية ن�سبياً: �إذ �أن ن�سبة 36.0% تقل �أعمارهم عن 30 �سنة ون�سبة 50.2% يتراوح عمرهم بين 30-39 �سنة. �أما الذين 
يبلغون من العمر 40-49 �سنة في�شكلون ن�سبة 13.5% فقط، فيما �أن 0.5% فقط تزيد �أعمارهم عن 50 �سنة.

الجدول 4-1-5: عدد كوارد ال�شرطة ح�سب العمر

- 19 �سنة - 29 �سنة18  - 39 �سنة20  - 49 �سنة30  - 59 �سنة40  المجموع69 �سنة ف�أكثر50 
312,7343,8381,03636-/-7,675

تتمتع كوادر ال�شرطة الفل�سطينية بخبرة جيدة ن�سبياً: �إذ �أن 63.7% منهم يملكون 10 �سنوات �أو �أكثر من الخبرة، فيما �أن ن�سبة �أفراد ال�شرطة الذين 
يتمتعون ب�أقل من ثلاث �سنوات من الخبرة تبلغ %19.3.

الجدول 4-1-6: عدد كوادر ال�شرطة ح�سب �سنوات الخبرة

- 3 �سنوات�أقل من �سنة - 6 �سنوات1  - 9 �سنوات4  المجموع10 �سنوات ف�أكثر7 
171,4636276764,8927,675

4-2 الوظائف الأ�سا�سية

4-2-1 الجرائم والاعتقالات

النتائج الرئي�سة
• ينبغي �أن يتم ت�صنيف كل بيانات ال�شرطة كذلك ح�سب فئة الجريمة، وجن�س الجاني، وعمره �سواءً كان �شخ�صاً بالغاً �أم حدثاً.	

• للأ�سف، �إن نظم حفظ ال�سجلات في ال�شرطة الفل�سطينية لا تتيح تجميع الإح�صائيات الأ�سا�سية عن الجريمة. على �سبيل المثال، لا توجد معلومات 	
عن عدد و�أنواع الجرائم الجنائية المبلغ عنها، وعدد و�أنواع الجرائم الجنائية التي تم التحقيق فيها على م�ستوى ال�شرطة، وعدد و�أنواع الجرائم 
الجنائية التي تم التحقيق فيها تحت �إ�شراف النيابة العامة، وعدد و�أنواع الق�ضايا التي تم التحقيق فيها و�أغلقت في مرحلة تحقيق ال�شرطة، وعدد 
و�أنواع الق�ضايا التي تم حلها ب�شكل غير ر�سمي على م�ستوى ال�شرطة. وفي كل مرحلة من العملية، ينبغي ت�صنيف الجريمة الجنائية المبلغ عنها �إما 
كجريمة عنف )عام( �أو عنف )قائم على النوع لااجتماعي( �أو جريمة لا تنطوي على عنف، مع �إيلاء اهتمام خا�ص بجميع الحالات المبلغ عنها التي 
تت�ضمن وفيات لإناث للت�أكد من عدم وجود ظروف م�شبوهة. يجب �أي�ضاً لااحتفاظ ببيانات عن �أية علاقة �أ�سرية تربط بين ال�ضحايا والم�شتبه بهم 

لتي�سير التعرف على ق�ضايا العنف الأ�سري.

• لا توجد �أي�ضاً بيانات عن عدد لااعتقالات التي �أجريت. يجب �أن تجمع البيانات عن عدد لااعتقالات، وت�صنف فيما �إذا كان لااعتقال قد تم ب�أمر 	
ق�ضائي �أم بدونه، وبا�ستخدام القوة �أو بدون ا�ستخدامها )وفي حال تم ا�ستخدام القوة، يجب تحديد نوع القوة الم�ستخدمة وظروف ا�ستخدامها(. كما 
يجب توثيق وت�سجيل �أية حادثة �أخرى تم ا�ستخدام القوة فيها في غير �سياق لااعتقال )�أي لل�سيطرة على ح�شد من النا�س، �أو عندما يكون الم�شتبه به 

تحت لااعتقال �أو في حفظ ال�شرطة( وذلك للح�صول على �صورة �أو�ضح لا�ستخدام ال�شرطة للقوة.

التو�صيات
• �إن�شاء نظم جديدة لحفظ ال�سجلات بما يتيح الح�صول على البيانات المو�ضحة في الق�سم �أعلاه.	

4-2-2 الأطفال الذين هم في نزاع مع القانون
ثمة جانب مهم من عمل ال�شرطة يتعلق بالق�ضايا التي يتورط فيها �أطفال. وتنطبق معايير مختلفة على الحالات التي تت�ضمن �أطفالًا لكون الأطفال عر�ضة 

للمخاطر ب�شكل خا�ص.
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النتائج الرئي�سة
• بالإجمال، تظهر البيانات �أن و�ضع الأطفال الذين هم في نزاع مع القانون يبعث على القلق ال�شديد. ففي �سنة 2011، كان هناك 2,729 طفلًا في 	

تما�س مع ال�شرطة، منهم 111 فتاة,

• تم ت�أ�سي�س وحدة ل�شرطة الأحداث ويجري تقديم التدريب المتخ�ص�ص لأفراد ال�شرطة بوا�سطة بعثة ال�شرطة التابعة للاتحاد الأوروبي الموفدة �إلى 	
الأر�ض الفل�سطينية، �إلا �أنه لا تتوفر بيانات عن عدد �أفراد ال�شرطة الذين تم تدريبهم للعمل مع الأطفال حتى نهاية �سنة 2011. مع ذلك، فعلى 
الأرجح �أن يكون عدد �أفراد ال�شرطة الذين تم تدريبهم �صغيراً، لذا فمن المتوقع �أن يكون غالبية ه�ؤلاء الأطفال البالغ عددهم 2,729 طفلًا قد كانوا 

على احتكاك بكوادر �شرطية غير متخ�ص�صة.

• على مدار �سنة 2011، تم احتجاز 740 طفلًا لدى ال�شرطة، ومن هذا المجموع، بقي 711 رهن لااحتجاز لمدة تقل عن �شهر واحد )ولي�س من الوا�ضح 	
ما �إذا كان قد ا�ستمر احتجازهم ل�ساعات �أم �أيام(، فيما احتجز 24 لمدة تتراوح من �شهر �إلى �ستة �أ�شهر، واحتجز اثنان لمدة تتراوح من �سبعة �أ�شهر 
�إلى 12 �شهراً. بالإ�ضافة �إلى ذلك، تبّني الأرقام �أنه تم احتجاز طفلين اثنين في �سنة 2011 لمدة تتراوح من �سنة �إلى �سنتين، وتم احتجاز طفل واحد 

لمدة تزيد عن ال�سنتين.

• بموجب القانون، لا ينبغي و�ضع الأطفال قيد لااحتجاز لدى ال�شرطة على الإطلاق، ناهيك عن احتجازهم لعدة �أ�شهر �أو حتى �سنوات، ولذا فينبغي �أن 	
يبد�أ التحقيق في هذه الحالات على الفور.34 يكون الأطفال المحتجزون عر�ضة ل�سوء المعاملة ب�شدة، لا �سيما عندما يتم احتجازهم في عهدة �أ�شخا�ص 
جميع  احتجاز  على  الرقابة  م�س�ؤولية  المحاكم  تتحمل  بالغين.35  مع  احتجازهم  يتم  عندما  �أو  الأحداث  ق�ضاء  في  متخ�ص�ص  تدريب  �إلى  يفتقرون 
الأ�شخا�ص المحتجزين ويقع عليها واجب العناية الخا�صة للت�أكد مما �إذا كان احتجاز الأطفال قانونياً و�ضرورياً وملائماً. وينبغي تزويد جميع الأطفال 
بمحامٍ في �أقرب وقت ممكن بعد اعتقالهم �أو �إح�ضارهم �إلى مركز لل�شرطة لا�ستجوابهم. �إن �ضمان تعيين المحامين المتخ�ص�صين ب�شكل منهجي يمثل 

�أحد ال�سبل لزيادة ال�ضغط على نظام العدالة لكي لا يتم احتجاز الأطفال �إلا بعد ا�ستنفاد كل الخيارات الأخرى، ولأق�صر وقت ممكن فح�سب.

التو�صيات
• �إجراء تحقيق فوري في احتجاز الأحداث بوا�سطة ال�شرطة، بدءاً بالق�ضايا التي احتجز فيها الأطفال لأكثر من �شهر، و�ضمان تحرير جميع الأطفال 	

من الحب�س لدى ال�شرطة وتحويلهم �إلى �سبل الرعاية البديلة المنا�سبة كم�س�ألة ملحة.

• جمع و�إ�صدار البيانات عن �أعداد ومواقع م�أموري ال�شرطة الذين تلقوا التدريب على العمل مع الأطفال.	

• تعديل نظام ت�سجيل البيانات بحيث يتم ت�سجيل فترات لااحتجاز التي تقل عن �شهر بدقة �أكبر.	

• �ضمان جمع البيانات ور�صدها با�ستمرار بخ�صو�ص الأماكن التي يحتجز الأطفال فيها، والتدخل عند ال�ضرورة ل�ضمان �أن لا يحتجز الأطفال مع 	
بالغين مطلقاً �أو لا يحتجزوا لفترات زمنية طويلة في زنازين ال�شرطة.36

• �ضمان �أن يتم دائماً ف�صل الأطفال عن البالغين، و�أن لا يتم احتجازهم �إلا لأق�صر وقت ممكن، و�أن يكون بمقدورهم الو�صول الفوري �إلى محامٍ.37	

34	 ين�ص قانون �إ�لاصح الأحداث )1954( على �أن يو�ضع الأطفال المعتقلون في حفظ وزارة ال��شؤون لااجتماعية، والتي تدير مركز الإ�لاصح »دار الأمل للفتيان« في راك الله ومركز دار الفتيات في بيت لحم.
.http://srsg.violenceagainstchildren.org/document/a-hrc-21-25_505 :يرجى �أي�ضاً لااطلاع على 	35

36	 يرجى لااطلاع على العهد الدولي الخا�ص بالحقوق المدنية وال�سيا�سية، المادة 10 )2( )ب( واتفاقية حقوق الطفل، المادة 37 )ج(.
37	 يرجى لااطلاع على اتفاقية حقوق الطفل، المادة 37 )ب(، )ج(، )د(.
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عر�ض البيانات
في �سنة 2011، �سجلت ال�شرطة 2,729 ق�ضية تت�ضمن �أطفالًا.

الجدول 4-2-1: الق�ضايا التي تت�ضمن �أطفالًا

المجموعذكور�إناثالمحافظة
-/--/--/-جنين

5140145طوبا�س
18351369قلقيلية

13369382طولكرم
32435467نابل�س

98089�سلفيت
23625648رام الله والبيرة
103103-/-�أريحا والأغوار

266266-/-الخليل
5140145بيت لحم

6109115القد�س
1112,6182,729المجموع

في �سنة 2011، وجد 740 طفلًا في مرافق لااحتجاز لدى ال�شرطة، وقد احتجزت الغالبية العظمى منهم )711( لمدة تقل عن �شهر واحد، فيما احتجز 
- 2 �سنة، وطفل واحد لمدة تزيد عن ال�سنتين. - 12 �شهراً، وتم احتجاز طفلين اثنين لمدة 1  - 6 �أ�شهر، واحتجز اثنان لمدة 7  24 لمدة تتراوح من 1 

الجدول 4-2-2: احتجاز الأطفال

- 6 �أ�شهر�أقل من �شهرالمحافظة - 12 �شهرا1ً  - 2 �سنة7  المجموع�أكثر من �سنتين1 
-/--/--/--/--/--/-جنين

128-/--/--/-1262طوبا�س
116-/-4-/-قلقيلية

-/--/--/--/--/--/-طولكرم
225-/--/-21771نابل�س

1-/--/--/-1-/-�سلفيت
267-/--/--/--/-267رام الله والبيرة
42-/-32811�أريحا والأغوار

-/--/--/--/--/--/-الخليل
32-/--/--/-302بيت لحم

39-/--/--/--/-39القد�س
71124221740المجموع

4-2-3 الاحتجاز
يرجى ملاحظة �أنه يعتقد �أن عدداً كبيراً من الأ�شخا�ص يتم احتجازهم لدى المخابرات العامة وقوات الأمن الوقائي والمخابرات الع�سكرية ب�صورة غير 

قانونية في �أي وقت من الأوقات.38 وهذا الو�ضع يبعث على القلق ال�شديد، ولكنه يظل خارج نطاق هذا التقرير.

http://www.addameer.org/userfiles/EN%20PA%20Violations%20Report%202009-2010.pdf :يمكن لااطلاع مثلًا على 	38
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النتائج الرئي�سة
• توجد �سبعة مرافق احتجاز �أو �سجون في ال�ضفة الغربية، ويوجد في كل منها ق�سم خا�ص بالرجال و�آخر خا�ص بالن�ساء. حتى نهاية �سنة 2011، جرى 	

احتجاز 443 �شخ�صاً "غير مدان" ف�لًاض عن 527 �سجيناً مداناً في هذه المرافق. للأ�سف، لم يتم ت�صنيف هذه الأرقام ح�سب الجن�س. كما �أنه 
لي�س من الوا�ضح ما �إذا كانت فئة "غير المدانين" ت�شمل محتجزين لم توجه �إليهم �أية تهمة �أم تقت�صر على المحتجزين في الحب�س لااحتياطي الذين 
وجهت لهم لائحة اتهام. ولي�س من الوا�ضح �أي�ضاً ما �إذا كان ال�سجناء المدانون و"غير المدانين" محتجزين معاً، مما يتعار�ض مع المعايير الدولية.39

• 100,000 ن�سمة. هذه الن�سبة تعد منخف�ضة 	 31 لكل  �أو  970 �شخ�صاً بالإجمال،  2011 حوالي  بلغ مجموع المحتجزين في ال�سجون ح�سب نهاية 
ن�سبياً بالمعايير العالمية، �إلا �أن معدل حب�س الأفراد يمكن �أن يرتفع ب�شكل ملمو�س �إذ �أ�ضيفت �إليه �أعداد الأفراد المحتجزين لدى الأجهزة الأمنية 

المختلفة الأخرى.40

• احتجازهم. 	 وكذلك فترات  للمحتجزين(،  الكلي  العدد  ن�صف  القلق )حوالي  يبعث على  ب�شكل  يبدو مرتفعاً  المدانين"  "غير  المحتجزين  �إن عدد 
فح�سب نهاية �سنة 2011، كان 73 منهم محتجزين لأكثر من �سنتين وكان 51 منهم قد �أم�ضوا رهن لااحتجاز مدة 1-2 �سنة. �إن هذه الحالات 

بحاجة �إلى تحقيق فوري وينبغي عر�ض المحتجزين على المحكمة �أو الإفراج عنهم.

• ح�سب نهاية �سنة 2011، كانت الغالبية العظمى من الم�سجونين المدانين الذين يق�ضون فترة عقوبتهم في مرافق لااحتجاز، وعددهم 527، يق�ضون 	
فترة عقوبة بالحب�س تقل عن �سنة. �إن العقوبات ال�سالبة للحرية لفترة ق�صيرة لي�ست فعالة في العادة في منع العود �إلى ارتكاب الجرم، ولذا تن�صح 

ال�سلطات ذات ال�صلة بالبحث في �إمكانية تطبيق نظام عقوبات ت�صالحية غير �سالبة للحرية مكان هذه العقوبات.

• من �أ�صل 527 جانياً مداناً يق�ضون فترة عقوبتهم ح�سب نهاية �سنة 2011، كانت الغالبية العظمى تحت �سن الأربعين، ولكن الأقلية �ضمت �أعداداً لا 	
ب�أ�س بها ممن هم في عمر 50-59 �سنة )39 �سجيناً( �أو فوق �سن ال�ستين )16 �سجيناً(، مما يدل على �أن ال�سلطة الفل�سطينية، مثلها مثل العديد 

من البلدان الأخرى حول العالم، �ست�ضطر عاجلًا لاتخاذ خطوات للت�صدي لتحديات تقدم مجتمع ال�سجون في ال�سن.

التو�صيات
• ال�شروع في �إجراء تحقيق عاجل في حالات الحب�س لااحتياطي المطول.	

• تعديل نظام ت�سجيل البيانات من �أجل التمكن من ت�صنيف المحتجزين "غير المدانين" للف�صل بين المحتجزين "بدون تهمة" و�أولئك الذين توجد 	
تهم �ضدهم وينتظرون المحاكمة.

• �ضمان �أن يتم ت�صنيف البيانات حول عدد الأ�شخا�ص المحتجزين في نهاية كل �سنة ح�سب الجن�س.	

• عقد م�شاورات وطنية حول ق�ضية العقوبات ال�سالبة للحرية الق�صيرة الأجل من �أجل فح�ص التكاليف والفوائد التي قد تترتب على تطوير نظام 	
عقوبات بديلة غير �سالبة للحرية.

• �إجراء درا�سة حول التحديات الخا�صة التي يتعر�ض لها نظام ال�سجون الفل�سطيني ب�سبب تقدم مجتمع ال�سجون في ال�سن.	

• الت�أكد من �أن الخدمات داخل ال�سجون ملائمة و�أن الن�ساء ال�سجينات، على الرغم من قلة عددهن، يملكن الو�صول �إلى جميع المرافق ب�شكل متكافئ. 	
ي�شمل ذلك فر�ص الدرا�سة والتعلم، وتطوير المهارات المهنية، وتوفر الوقت والمرافق الكافية لممار�سة التمارين، والو�صول �إلى الأخ�صائيين/المر�شدين 

لااجتماعيين، والخدمات الطبية، بما فيها الخدمات الطبية المتخ�ص�صة مثل الأطباء النف�سيين.

39	 يرجى لااطلاع على العهد الدولي الخا�ص بالحقوق المدنية وال�سيا�سية، المادة 10 )2( )�أ(.
40	 من نافل القول �أن هذه الأرقام ت�ستثني �أي�ضاً الأ�سرى الفل�سطينيين المحتجزين في مرافق لااحتجاز وال�سجون الإ�سرائيلية.
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عر�ض البيانات
كما يت�ضح من الجدول 4-3-1، كان هناك 443 �شخ�صاً "غير مدان" رهن لااحتجاز ح�سب نهاية �سنة 2011. وفيما �أن غالبية ه�ؤلاء ق�ضوا في الحجز 
�أقل من �شهر )176(، ف�إن عدداً كبيراً للغاية �أم�ضوا في الحجز �أكثر من �سنتين )73( �أو بين 1-2 �سنة )51(. وقد تم الت�أكيد �أعلاه على �أن هذه الأرقام 

تبعث على القلق ب�شكل بالغ و�أنه من ال�ضروري التحقيق في هذه الحالات على الفور.

الجدول 4-3-1: عدد الأ�شخا�ص "غير المدانين" الموجودين رهن الاحتجاز

- 6 �أ�شهر�أقل من �شهرمرفق الاحتجاز/ال�سجن - 12 �شهرا1ً  - 2 �سنة7  المجموع�سنتان ف�أكثر1 
189210645جنين

235-/-2571طولكرم
39229101797نابل�س

4137141827137رام الله والبيرة
4123-/-144�أريحا والأغوار

2817771574الخليل
111132532بيت لحم
176107365173443المجموع

مما يبعث على القلق �أي�ضاً �أنهن بين 443 �شخ�صاً »غير مدان« كانوا محتجزين ح�سب نهاية �سنة 2011، كان 18 منهم دون �سن الثامنة ع�شرة )يرجى 
لااطلاع على الجدول 4-3-5 �أدناه(. ومرة �أخرى يقت�ضي التركيز على �أن جميع حالات احتجاز الأطفال لدى ال�شرطة الفل�سطينية بحاجة �إلى تحقيق 

عاجل.

الجدول 4-3-2: عدد الأ�شخا�ص "غير المدانين" الموجودين رهن الاحتجاز ح�سب العمر

- 19�أقل من 18مرفق الاحتجاز/ال�سجن  1829 -  2039 -  3049 -  4059 - المجموع60 ف�أكثر50 
45-/--/-4215177جنين

35-/--/-241991طولكرم
7124022141197نابل�س

41947322465137رام الله والبيرة
23-/--/-117113�أريحا والأغوار

74-/-5293082-/-الخليل
510862132-/-بيت لحم
184816712963117443المجموع

فيما وجد 443 �شخ�صاً »غير مدان« رهن لااحتجاز ح�سب نهاية �سنة 2011، فقد تم و�ضع 7,232 �شخ�صاً »غير مدان« رهن لااحتجاز على مدار �سنة 
2011 ب�أكملها، ولا بد �أن الغالبية العظمى من ه�ؤلاء قد احتجزوا لفترة ق�صيرة من الوقت.

الجدول 4-3-3: عدد الأ�شخا�ص الذين اعتقلوا وتم احتجازهم

المجموعذكور�إناثمرفق الاحتجاز/ال�سجن
421,3531,395جنين

17740757طولكرم
1,7631,763-/-نابل�س

1301,7911,921رام الله والبيرة
4320324�أريحا والأغوار

674674-/-الخليل
23375398بيت لحم
2167,0167,232المجموع
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ح�سب ما يظهر في الجدول 4-3-4، كان 527 �شخ�صاً يق�ضون فترة عقوبتهم في مرافق لااحتجاز في ال�ضفة الغربية ح�سب نهاية �سنة 2011. وكانوا في 
غالبيتهم العظمى يق�ضون فترة عقوبة �سالبة للحرية تقل عن �سنة.

الجدول 4-3-4: الأ�شخا�ص الذين يق�وضن فترة عقوبة في مرافق الاحتجاز وال�سجون الفل�سطينية

- 4 �سنوات�أقل من �سنةمرفق الاحتجاز/ال�سجن - 9 �سنوات1  المجموع10 �سنوات ف�أكثر5 
3820131889جنين

52-/-34144طولكرم
39191636110نابل�س

43861875رام الله والبيرة
186343189�أريحا والأغوار

5049366الخليل
25127246بيت لحم
2478389108527المجموع

ح�سب ما يظهر في الجدول 4-3-5، كانت الغالبية منهم تحت �سن الأربعين. �إلا �أن الجزء الأقل يت�ضمن عدداً لا ب�أ�س به من الأ�شخا�ص في الفئة العمرية 
50-59 �سنة �أو فوق ال�ستين.

الجدول 4-3-5: توزيع الأ�شخا�ص الذين يق�وضن فترة عقوبة ح�سب العمر

- 19�أقل من 18مرفق الاحتجاز/ال�سجن  1829 -  2039 -  3049 -  4059 - المجموع60 ف�أكثر50 
1040288389-/--/-جنين

41914102352-/-طولكرم
236322992110-/-نابل�س

152127127275رام الله والبيرة
2646105289-/--/-�أريحا والأغوار

12321126366-/-الخليل
1318122146-/--/-بيت لحم
1121481981133916527المجموع

على مدار �سنة 2011، ق�ضى 5,442 �شخ�صاً بالإجمال عقوبة �سالبة للحرية، وكانوا في غالبيتهم ال�ساحقة من الرجال.

الجدول 4-3-6: توزيع الأ�شخا�ص الذين يق�وضن فترة عقوبة ح�سب الجن�س

المجموعذكور�إناثمرفق الاحتجاز/ال�سجن
181,0801,098جنين

507507-/-طولكرم
1,3101,310-/-نابل�س

221,1791,201رام الله والبيرة
3374377�أريحا والأغوار

576576-/-الخليل
10363373بيت لحم
535,3895,442المجموع
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4-2-4 الرقابة على ال�شرطة

النتائج الرئي�سة
• �أحكام 	 تنفيذ  بـ"الإخفاق في  اتهامات  لاادعاءات  وت�ضمنت  العام.  �شكاوى من الجمهور   106 الفل�سطينية  ال�شرطة  تلقت   ،2011 �سنة  مدار  على 

و"�أخذ اعترافات بالإكراه". و"لااعتداء البدني"،  و"الت�سبب ب�إ�صابات"،  الق�ضاة"، 

• للأ�سف، لا توجد بيانات تو�ضح �أيّ ال�شكاوى تم التحقيق فيها، �إن حدث ذلك، وما �إذا تم اتخاذ �إجراءات جزائية نتيجة لذلك.	

• من الملحوظ �أنه تم تلقي حوالي ن�صف ال�شكاوى من محافظة الخليل و�أن غالبيتها تعلقت بادعاءات لااعتداء البدني �أو التعذيب. �أما ثاني �أكبر عدد 	
من ال�شكاوى فجاء من رام الله والبيرة، وكانت غالبيته �أي�ضاً تتعلق بالاعتداء البدني.

• �إلا 	 �إن تقرير الهيئة الم�ستقلة لحقوق الإن�سان )2011( لا يف�صل ال�شكاوى المقدمة �ضد ال�شرطة الفل�سطينية عن تلك المقدمة �ضد "الأجهزة الأمنية"، 
�أن الأرقام لا تزال مفيدة. ففي �سنة 2011، تم تقديم 1,702 �شكوى �ضد الأجهزة الأمنية، مما �شكّل 61% من مجموع ال�شكاوى المقدمة �إلى الهيئة 
الم�ستقلة. وقد تم خلال �سنة 2011 تقديم 112 �شكوىً بخ�صو�ص �إ�ساءة المعاملة و/�أو التعذيب، وهو ما يمثل انخفا�ضاً ملمو�ساً عن 161 �شكوى في 

�سنة 2010 وعن 164 �شكوى في �سنة 41.2009

• ما 	 يوجد  لا  �أنه  �إلا  التعذيب،  با�ستخدام  انتزاعها  يتم  التي  الأدلة  ببطلان  ويقر  التعذيب  يحظر   )2003 �سنة  في  )المعدل  الأ�سا�سي  القانون  �إن 
يجرّم التعذيب في قانون العقوبات �أو �أي ن�ص �آخر يمكن �أن ي�ستخدم لرفع دعوى �ضد ال�شرطة ب�سبب �سوء المعاملة، بخلاف لااتهامات لااعتيادية 

بالاعتداء.42

• تفتقر ال�شرطة الفل�سطينية لآلية داخلية مب�سطة لتقديم ال�شكاوى ولم تقم بعد بالم�صادقة ر�سمياً على مدونة قواعد ال�سلوك وو�ضعها مو�ضع التنفيذ.	

التو�صيات
• ن�شر المعلومات عن �أية تدابير يتم اتخاذها في متابعة ال�شكاوى المقدمة.	

• فتح التحقيقات في ال�شكاوى، في الحالات التي لم يتم فتح تحقيق فيها، و�إثارة �إجراءات جزائية �ضد �أفراد ال�شرطة المعنيين، حيثما يكون منا�سباً.	

• �ضمان �أن يقوم نظام حفظ ال�سجلات الم�ستقبلي بجمع بيانات حول �أية متابعة تجرى بخ�صو�ص ال�شكاوى من الجمهور العام. يجب �أن ت�شتمل هذه 	
المعلومات، كحد �أدنى، على معلومات عن �أية تحقيقات يتم القيام بها، و�أية تدابير ت�أديبية يتم فر�ضها نتيجة التحقيق، و�أية �إجراءات جزائية يتم 

ال�شروع بها.

• الم�صادقة على م�سودة مدونة قواعد ال�سلوك، وتقديم التدريب لأفراد ال�شرطة على المدونة ل�ضمان ر�صد تنفيذها بالكامل.	

41	 و�ضع حقوق الإن�سان في مناطق ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية )2011(، �ص 49.
42	 يرجى لااطلاع على المواد 333-337 من قانون العقوبات الأردني )1960( بخ�صو�ص جرائم لااعتداء لااعتيادية، والتي تمثل الملاذ الوحيد لمقا�ضاة �أحد �أفراد ال�شرطة �أو �أحد الم�س�ؤولين العامين عن �أعمال التعذيب.
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مكتب المدعي العام / النيابة العامة الفلسطينية 	.5

تتولى النيابة العامة الم�س�ؤولية عن التحقيق وتوجيه لائحة لااتهام �ضد المتهمين ومقا�ضاتهم. وهي تحمي حق الدولة والمجتمع وال�ضحايا. وهي بموجب 
القانون الفل�سطيني الجهة الوحيدة التي تملك اخت�صا�ص �إقامة الدعوى الجزائية. كما تعتبر النيابة العامة جهة تنفيذ للأحكام والقرارات ال�صادرة عن 

المحاكم في الق�ضايا الجزائية و�أي�ضاً الق�ضايا المدنية المتعلقة بالدولة وم�ؤ�س�ساتها.43

الجزائية  الإجراءات  قانون  �أن  نرى  التحقيقات،  من  جوانب  لإجراء  القانون  بحكم  ال�شرطة  تفو�ض  التي  الق�ضائية  الولايات  من  العديد  خلاف  وعلى 
الفل�سطيني يكلف وكلاء النيابة بتوجيه جميع جوانب التحقيقات الجزائية. ويتولى وكيل النيابة دوراً �شاقاً في كل دعوى جزائية، مما ي�ؤكد الحاجة �إلى 

وجود عدد كاف من وكلاء النيابة ل�ضمان �أن يتم الوفاء بالواجبات القانونية بالقدر الكافي.

تبين في م�سح الت�صورات العامة ل�سنة 2011 �أن 47% من الأ�سر كانت را�ضية عن دور النيابة العامة في الحفاظ على الكرامة والحرية الإن�سانية، وكان 
45.2% را�ضين عن �أداء النيابة في تحريك الدعاوى الجزائية، وكان 38.6% را�ضين عن نزاهة النيابة العامة وا�ستقلاليتها، وكان 39.9% را�ضين عن 
الكفاءة في عمل النيابة العامة. ومن ناحية الثقة، ح�صلت النيابة العامة على علامة 2.97 في مقيا�س من 1 - 5، مما جعلها ت�أتي في المرتبة الخام�سة من 

بين الم�ؤ�س�سات ال�سبع الم�شمولة في الم�سح.

5-1 الكوادر
تحتاج جميع العنا�صر الرئي�سة في نظام العدالة لتوفر عدد كافٍ من الكوادر الم�ؤهلة والتي تمتلك التعليم والخبرة المنا�سبة، ولا ت�ستثنى خدمات النيابة من 

ذلك. تو�ضح الجداول من 5-1-1 �إلى 5-1-4 �أدناه ما يتوفر من بيانات.

النتائج الرئي�سة
• يوجد 12 مكتباً للنيابة العامة في ال�ضفة الغربية يعمل فيها 109 وكلاء نيابة �إلى جانب 87 موظفاً م�سانداً )80 م�ساعداً �إدارياً و�سبعة ر�ؤ�ساء قلم(. 	

يعادل ذلك ن�سبة 4.7 وكيل نيابة لكل 100,000 ن�سمة.

• هذه الن�سبة �أدنى ب�شكل ملمو�س من مثيلاتها في بلدان �أخرى في الإقليم. ففي �سنة 2011، وجد في الأردن 13.2 وكيل نيابة لكل 100,000 ن�سمة، 	
ووجد في م�صر 16.1 وكيل نيابة لكل 100,000 ن�سمة، ووجد في تون�س 17.1 وكيل نيابة لكل 100,000 ن�سمة.

• في �سنة 2011، بلغ متو�سط عدد الق�ضايا ال�سنوي 400 ق�ضية. هذا الرقم مرتفع وي�شير �إلى �أن وكلاء النيابة الآن يتعر�ضون ل�ضغط عمل �شديد من 	
�أجل ت�أدية تفوي�ضهم وم�س�ؤولياتهم القانونية في كل ق�ضية. ومن المرجح �أن ي�ضر ذلك بجودة العمل الذي يقوم به وكلاء النيابة وبالتالي بعملية �إنفاذ 
القانون. بالإ�ضافة �إلى ذلك، يوجد قدر كبير من التفاوت بين مكاتب النيابة المختلفة، �إذ �أن وكلاء النيابة العاملين في رام الله والبيرة يتحملون عدداً 

من الق�ضايا ي�صل بالمتو�سط �إلى 446 ق�ضية في ال�سنة، وفي طوبا�س �إلى 485 ق�ضية، وفي جنين �إلى 607 ق�ضايا.

• توجد 15 امر�أة فقط من بين 109 وكلاء نيابة. هذا التوازن بين الجن�سين يبدو جيداً بالمقارنة مع بع�ض البلدان في الإقليم مثل الأردن، ولكنه لا يبدو 	
جيداً �إذا قورن ببلدان �أخرى مثل لبنان.

• يوظف مكتب المدعي العام/النيابة العامة 87 موظفاً م�ساعداً بن�سبة 0.8 موظف م�ساعد لكل وكيل نيابة، بالمقارنة مع الجهاز الق�ضائي حيث يتوفر 	
5 موظفين م�ساعدين لكل قا�ضٍ. يعتبر وكلاء النيابة العامة في �أغلبيتهم العظمى فتيين �إذا ما قورنوا بنظرائهم في �أجزاء �أخرى من العالم، �إذ �أن 

- 39 �سنة. 71.6% من جميع وكلاء النيابة يتراوح عمرهم بين 30 

43	 قانون الإجراءات الجزائية رقم 3 )2001(.
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• بالإجمال، يفتقر وكلاء النيابة �إلى م�ؤهلات تعليمية عليا. فهناك وكيل نيابة واحد يحمل درجة الدكتوراه ويوجد 13 من حملة الماج�ستير، فيما �أن 	
البقية يحملون �شهادة البكالوريو�س. وعلى العك�س من ذلك، نجد �أن الموظفين الم�ساعدين يتمتعون بم�ستوى تعليمي مرتفع ن�سبياً، حيث يحمل 37 
درجة الماج�ستير ويحمل 31 درجة البكالوريو�س ويحمل الباقون جميعاً م�ؤهلات �أعلى من ال�شهادة الثانوية. لقد عمل مكتب المدعي العام/النيابة 
العامة باجتهاد لإعداد وتقديم برامج تدريبية لوكلاء النيابة والطاقم الم�ساند. �إلا �أن الأثر المحتمل لمبادرات التدريب الق�صير الأجل "�أثناء الوظيفة" 
يظل محدوداً ولا يمكن لمثل هذا التدريب �أن يكون بديلًا كافياً عن فر�ص الح�صول على الدرا�سات العليا والم�ؤهلات العليا المنا�سبة. �إن هذه النتائج 
�إلى تمتين قدرات وكلاء النيابة  �إلى العمر الفتيّ في الجهاز القانوني الفل�سطيني. ولكنها مع ذلك تلفت لاانتباه للحاجة  لا تعتبر مفاجئة بالنظر 

واجتذاب �أعداد �أكبر من المهنيين القانونيين المميزين �إلى هذه المهنة، وهو ما من ��شأنه �أن يرفع م�ستوى خدمات النيابة ككل.

التو�صيات
• زيادة عدد وكلاء النيابة والطاقم الم�ساند بقدر ملمو�س حالما ي�سمح الو�ضع بذلك.	

• اتباع �سيا�سات التمييز الإيجابي عندما توجد فر�ص للتوظيف، كو�سيلة لتعديل لااختلال في موازين النوع لااجتماعي.	

• ا�ستك�شاف ال�سبل لاجتذاب مهنيين قانونيين يتمتعون بخبرة عالية �إلى خدمات النيابة، مثل �أن ي�ؤخذ عدد �سنوات الخبرة الملائمة التي يتمتع بها 	
المحامون قبل ان�ضمامهم �إلى النيابة في لااعتبار عند تحديد �سلم الرواتب للوافدين الجدد على خدمات النيابة.

• تعزيز ودعم التحاق وكلاء النيابة ببرامج التعليم العالي المتخ�ص�صة.	

عر�ض البيانات
الجدول 5-1-1: عبء الق�ضايا على مكتب المدعي العام/النيابة العامة

المجموععدد الق�ضايا لكل وكيل نيابةعدد وكلاء النيابةمكتب النيابة العامة
76074,252جنين

93563,202طولكرم
64182,506قلقيلية
163615,781نابل�س

34471,342�سلفيت
204468,911رام الله والبيرة
42921,168�أريحا والأغوار

92912,623الخليل
93563,204بيت لحم

53461,728دورا
34851,455طوبا�س
34761,429حلحول

449440037,601المجموع

لا	 ي�شمل العدد 15 فرداً من �أفراد النيابة المتخ�ص�صة. 44
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الجدول 5-1-2: توزيع وكلاء النيابة والطاقم الم�ساند ح�سب الجن�س

المجموعطاقم م�ساند/ذكورطاقم م�ساند/�إناثوكلاء نيابة/ذكوروكلاء نيابة/�إناثمكتب النيابة العامة
72817-/-جنين

183517طولكرم
152412قلقيلية
2143827نابل�س

3328-/-�سلفيت
71331333رام الله والبيرة
4329-/-�أريحا والأغوار

273315الخليل
184316بيت لحم

14139دورا
3126-/-طوبا�س
3137-/-حلحول

20-/-2135مكاتب النيابات المتخ�ص�صة
17923453196المجموع

الجدول 5-1-3: توزيع وكلاء النيابة ح�سب �أعلى م�ؤهل علمي

المجموعدكتوراهماج�ستيربكالوريو�سمكتب النيابة العامة
7-/--/-7جنين

9-/--/-9طولكرم
6-/-51قلقيلية
16-/-133نابل�س

3-/--/-3�سلفيت
20-/-191رام الله والبيرة
4-/--/-4�أريحا والأغوار

9-/--/-9الخليل
9-/-81بيت لحم

5-/--/-5دورا
3-/--/-3طوبا�س
3-/-21حلحول

86115مكاتب النيابات المتخ�ص�صة
95131109المجموع

الجدول 5-1-4: توزيع الطاقم الم�ساند ح�سب �أعلى م�ؤهل علمي

المجموعماج�ستيردبلوم عاليبكالوريو�سدبلوممكتب النيابة العامة
510-/-23جنين

68-/-2-/-طولكرم
46-/-2-/-قلقيلية
341311نابل�س

15-/-13�سلفيت
713-/-24رام الله والبيرة
25-/-3-/-�أريحا والأغوار

26-/-31الخليل
5117-/-بيت لحم

34-/-1-/-دورا
13-/-2-/-طوبا�س
24-/-11حلحول

5-/-5-/--/-مكاتب النيابات المتخ�ص�صة
123173787المجموع
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5-2 الوظائف الأ�سا�سية
ت�شير "الق�ضايا الواردة" لدى النيابة العامة �إلى:

• الق�ضايا التي قام �أحد مكاتب النيابة العامة بت�سجيلها للتحقيق فيها )في �أعقاب �شكوى من الجمهور �أو �إحالة من ال�شرطة(؛	

• �أو الق�ضايا التي قام �أحد مكاتب النيابة العامة بت�سجيلها تح�ضيراً للمحاكمة بعد �أن انتهى التحقيق فيها بوا�سطة مكتب نيابة �آخر.	

�إن النيابة العامة تعي �أن هذا الأمر يعني �إمكانية �أن تحت�سب ق�ضية واحدة مرتين )�أي �أن ت�سجل �أكثر من مرة على �أنها "ق�ضية واردة"( وقد قامت باتخاذ 
خطوات بغية تعديل هذا النظام لحفظ ال�سجلات.

�أما "الق�ضايا المف�صولة" في النيابة العامة فت�شير �إلى الق�ضايا التي تم التحقيق فيها وتمريرها �إلى �إحدى الجهتين التاليتين:
• مكتب المدعي العام من �أجل المراجعة )ق�ضايا الجنايات(؛	

• �أو المحكمة مبا�شرة بعد انتهاء التحقيق )ق�ضايا الجنح(.	

�أما الق�ضايا المدورة فهي الق�ضايا التي لا يزال يجري التحقيق فيها بعد �أن جرى فتح التحقيق في �سنة ما�ضية. �إن البيانات عن الق�ضايا المدورة والق�ضايا 
الواردة �إلى النظام والق�ضايا المف�صولة مفيدة كونها تتيح احت�ساب معدل الف�صل في الق�ضايا ومعدل لااختناق الق�ضائي.

• تبين معدلات الف�صل في الق�ضايا ما �إذا كانت النيابة العامة قادرة على مواكبة �أعداد الق�ضايا الواردة خلال فترة زمنية محددة. �إلا �أنها لا ت�أخذ في 	
لااعتبار ما يوجد من ق�ضايا متراكمة. يتم احت�ساب معدلات الف�صل عن طريق ق�سمة عدد الق�ضايا المف�صولة على عدد الق�ضايا الجديدة، وعندما 

تكون النتيجة �أقل من 1.0، فهذا يعني �أن النيابة غير قادرة على مواكبة الق�ضايا و�أنها تراكم الق�ضايا �أو ت�ضيف �إلى الق�ضايا المتراكمة.

• �إذا كانت النيابة العامة قادرة على التدبر مع العبء الكامل للق�ضايا التي لديها )والذي يتكون من الق�ضايا 	 تبين معدلات لااختناق الق�ضائي ما 
الواردة وتراكم الق�ضايا من ال�سنوات ال�سابقة( خلال فترة زمنية محددة. يتم احت�ساب معدل لااختناق عن طريق ق�سمة العبء الإجمالي للق�ضايا 
على عدد الق�ضايا المف�صولة. وعندما يكون معدل لااختناق ي�ساوي 1.0، فهذا يعني �أن النيابة قد تدبرت مع العبء الكامل للق�ضايا خلال الفترة 
الزمنية المعنية. وعندما ينخف�ض معدل لااختناق ف�إنه ي�شير �إلى انخفا�ض التراكم في الق�ضايا. وعلى العك�س من ذلك، ي�شير ارتفاع معدل لااختناق 

�إلى ارتفاع التراكم في الق�ضايا.

بالتالي، حتى و�إن كانت معدلات الف�صل ولااختناق تعطي فكرة مفيدة عن نظام العدالة، �إلا �أنها لا ت�ستطيع �أن:

• تحدد ما �إذا كان وقت معالجة الق�ضايا مفرطاً )يمكن �أن يدل ارتفاع حجم الق�ضايا المتراكمة �إلى �أن عدد وكلاء النيابة �أقل مما ينبغي �أو �أن عدد 	
الق�ضايا الواردة �آخذ في لاارتفاع(.

• تف�سر �سبب حدوث التراكم.	

• تحدّد في �أي مكان من النظام توجد العقبات التي ت�سببت في تراكم الق�ضايا.	

النتائج الرئي�سة
• في �ضوء لااحت�ساب المزدوج للق�ضايا الذي �أ�شرنا �إليه �أعلاه، قد لا تكون البيانات التي جرى جمعها عن الق�ضايا الواردة والق�ضايا المف�صولة مفيدة جداً.	

• للأ�سف، لا تتيح نظم حفظ ال�سجلات الم�ستخدمة حالياً في النيابة العامة الح�صول على المعلومات اللازمة لدعم ال�سيا�سات. على �سبيل المثل، لا توجد 	
معلومات عن القرارات المتخذة في مرحلة ما قبل لااتهام. كما لا توجد �سجلات تتيح الح�صول على معلومات عن الف�صل في الق�ضايا الذي يتم خارج 

المحكمة في المرحلة ال�سابقة للاتهام )مثل توجيه تحذير �أو حل الق�ضية بطرق غير ر�سمية(.

• لا توجد �أي�ضاً و�سيلة لتحديد عدد المتهمين الذي تم توجيه لوائح اتهام �ضدهم خلال فترة زمنية معطاة، وعدد الق�ضايا التي ي�ستمر ال�سير بها �إلى 	
المحكمة �أو �إلى الإقرار بالذنب �أو تلك التي لم يكن من الممكن لاا�ستمرار بها ولماذا.

• تنق�ص �أي�ضاً معلومات عن نتائج الق�ضايا. على �سبيل المثال، لا توجد معلومات عن وقف الدعوى )في الحالات التي يتم فيها �إيقاف النظر في الدعوى 	
في �أي وقت قبل بدء المحاكمة(، والأوامر الق�ضائية )حيثما لا تتمكن النيابة من ال�سير في الدعوى لأن المتهم لم يح�ضر �إلى المحكمة وتم �إ�صدار �أمر 

ق�ضائي باعتقاله(، ورد القا�ضي للدعوى )الحكم بعدم الإدانة(، والإقرارات بالذب، والإدانات بعد المحاكمة، والعقوبات.
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• يبدو من البيانات المتاحة �أن خدمات النيابة تحافظ على معدل ثابت جداً في الف�صل في الق�ضايا يقارب 1، مما ي�شير �إلى �أنها قادرة حالياً على 	
مواكبة عبء الق�ضايا الواردة. ومع ذلك، فهي غير قادرة على التعامل مع الق�ضايا المتراكمة، وهو ما يعك�سه وجود معدل اختناق �أعلى )1.15(، مع 

�أن هذا المعدل �أدنى ب�شكل وا�ضح من متو�سط معدل لااختناق في المحاكم النظامية )1.36(.

• �إن البيانات الخا�صة بعدد الق�ضايا المنفذة )14,255 في �سنة 2011( لا تعطي دلالات مفيدة جداً �إذ لا توجد معلومات عن نوع الق�ضايا التي تتعلق 	
2011، وعدد الأيام التي  �إلى تنفيذ في �سنة  هذه الأحكام بها )المخالفات المرورية، جنح �أخرى، جنايات(، والمجموع الكلي للأحكام التي تحتاج 

ا�ستغرقها تنفيذ كل حكم.

• لا توجد �أي�ضاً بيانات عن الرقابة على وكلاء النيابة، بما في ذلك ال�شكاوى المقدمة �ضد وكلاء نيابة، �أو الحالات التي خ�ضعت للتحقيق �أو �أنواعها �أو نتائجها.	

التو�صيات
• �إدخال �آليات جديدة لحفظ ال�سجلات لتمكين الح�صول على بيانات قطاع العدالة والأمن التي جرى نقا�شها �أعلاه من �أجل تح�سين الأداء و�صياغة 	

ال�سيا�سات. �أثناء القيام بذلك، يمكن �أن ت�ستفيد النيابة العامة من م�ساهمات خبراء �إقليميين �أو دوليين عملوا في ال�سابق على بناء مثل هذه النظم 
في ولايات ق�ضائية �أخرى.

عر�ض البيانات
الجدول 5-2-1: الق�ضايا الواردة والمف�وصلة والمدورة

معدل الاختناقمعدل الف�صلمدورة )�إلى 2012(مف�وصلةمدورة )من 2010(واردةمكتب النيابة العامة
4,0482044,223291.041,01جنين

2,3688342,2289740.941.44طولكرم
2,456502,469371.011.01قلقيلية
4,8978844,9018801.001.18نابل�س

1,283591,276660.991.05�سلفيت
7,6761,2357,4181,4930.971.20رام الله والبيرة
1,0111571,0081601.001.16�أريحا والأغوار

2,2333901,9946290.891.32الخليل
3,175293,181231.001.00بيت لحم

1,5801481,5461820.981.12دورا
1,2132421,0753800.891.35طوبا�س
1,3271021,2831460.971.11حلحول

33,2674,33432,6024,9990.981.15المجموع

الجدول 5-2-2: الأحكام المنفذة بوا�سطة مكتب المدعي العام/النيابة العامة

عدد الأحكام المنفذةمكتب النيابة العامة
3,551جنين

1,332طولكرم
1,165قلقيلية
1,845نابل�س

266�سلفيت
1,324رام الله والبيرة
2,200�أريحا والأغوار

139الخليل
461بيت لحم

1,151دورا
223طوبا�س
598حلحول

14,255المجموع
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6. مجلس القضاء الأعلى الفلسطيني

توجد ثلاثة �أنظمة منف�صلة من المحاكم الفل�سطينية: المحاكم المدنية )وي�شار �إليها �أي�ضاً با�سم »المحاكم النظامية«(، والمحاكم الدينية )المحاكم ال�شرعية( 
والمحاكم الع�سكرية. يعر�ض هذا الجزء بيانات المحاكم النظامية، فيما �سيتم عر�ض بيانات المحاكم ال�شرعية في الجزء ال�سابع وبيانات المحاكم الع�سكرية 

في الجزء الثامن.

ي�شير م�سح م�ستوى �أدراك الجمهور ل�سنة 2011 �إلى �أن ثقة العامة في نظام المحاكم النظامية بحاجة �إلى تح�سين، �إذ �أن 51.2% فقط من المجيبين قالوا 
�أنهم يثقون ب�أنهم ي�ستطيعون حل النزاعات المدنية ب�شكل عادل من خلال المحاكم. ف�لًاض عن ذلك، وكما �سيتم تو�ضيحه بمزيد من التف�صيل �أدناه، يرى 

الكثيرون �أن المحاكم النظامية بطيئة والو�صول �إليها غير مي�سر.

فيما يتعلق بهيكلية المحاكم، ف�إن قانون ال�سلطة الق�ضائية ال�صادر في �سنة 2002 ي�ضع المحاكم النظامية تحت هيئة �إدارية واحدة هي مجل�س الق�ضاء 
الأعلى. وين�ص قانون ت�شكيل المحاكم النظامية على ت�أ�سي�س المحاكم النظامية التالية: المحكمة العليا )والمكونة من محكمة النق�ض ومحكمة العدل العليا(، 

ومحاكم لاا�ستئناف، ومحاكم البداية، ومحاكم ال�صلح.

الما�سة  النهائية  الإدارية  القرارات  �أو  الأنظمة  �أو  اللوائح  �إلغاء  وطلبات  بالانتخابات  المتعلقة  النزاعات  على  اخت�صا�صها  العليا  العدل  محكمة  تمار�س 
بالأ�شخا�ص �أو الأموال �أو لاا�صول والتي ت�صدر عن الهيئات القانونية العامة، وطلبات الإفراج عن الأ�شخا�ص الموقوفين بوجه غير م�شروع.45 كما توا�صل 

محكمة العدل العليا �أداء وظائف المحكمة الد�ستورية �إلى حين ت�أ�سي�سها على النحو المن�صو�ص عليه في القانون الأ�سا�سي.46

�أما محكمة النق�ض فتراجع الق�ضايا المتعلقة بالم�سائل الجزائية والحقوقية وتمار�س اخت�صا�صها على الطعون المرفوعة �إليها عن محاكم لاا�ستئناف في 
الق�ضايا الجزائية والمدنية وم�سائل الأحوال ال�شخ�صية لغير الم�سلمين، والطعون المرفوعة �إليها عن محاكم البداية ب�صفتها لاا�ستئنافية، وبع�ض الم�سائل 
�إليها من محاكم ال�صلح.48 ويتم التعامل مع  الإ�ضافية الأخرى.47 وتخت�ص محاكم البداية بالنظر في جميع الجنايات والجنح ولاا�ستئنافات المرفوعة 
الجنح الأقل خطورة بوا�سطة محاكم ال�صلح التي تخت�ص بالنظر في جميع المخالفات وبع�ض الجنح. وتقوم محاكم لاا�ستئناف بالنظر في لاا�ستئنافات 

المرفوعة �إليها ب��شأن الأحكام والقرارات ال�صادرة عن محاكم البداية ب�صفتها محكمة درجة �أولى.49

6-1 الكوادر
�إن امتلاك قطاع العدالة لعدد كافٍ من الكوادر الم�ؤهلة من كل من الرجال والن�ساء على نحو عادل، والحا�صلة على التعليم والخبرة والم�ستمدة من مختلف 
نواحي الحياة، يعد جزءاً �أ�سا�سياً في بناء نظام فاعل. ويعر�ض الق�سم 6-2 ال�سجلات المتوفرة عن الق�ضاة والطاقم الم�ساند وم�أموري التبليغ. فيما ترد 

البيانات عن م�أموري التنفيذ في الق�سم 6-3 �أدناه �إلى جانب البيانات عن تنفيذ الأحكام ال�صادرة عن المحاكم.

النتائج الرئي�سة
• محكمة 	 ب�صفة  �أي�ضاً  )تنعقد  عليا  ومحكمة  ا�ستئناف  ومحكمتي  بداية  محاكم  وع�شر  �صلح  محاكم  ع�شر  من  مكونة  بالإجمال  محكمة   23 توجد 

د�ستورية �إلى حين ت�شكيل مثل هذه المحكمة(.

• ثمة تفاوت كبير في عبء الق�ضايا )عدد الق�ضايا للقا�ضي الواحد( التي تقع على كاهل الق�ضاة �ضمن كل نوع من �أنواع المحاكم. حيث يتحمل الق�ضاة 	
العاملون في محكمتي ال�صلح في رام الله والبيرة وقلقيلية عبئاً �أكبر مقارنة مع نظرائهم في محاكم ال�صلح الأخرى. وتجدر الإ�شارة �إلى �أن هاتين 
المحكمتين ذاتهما ت�شكلان جزءاً كبيراً من ال�شكاوى المقدمة �ضد الق�ضاة، �إذ �أنهما تحظيان ب�أكثر من ن�صف العدد الكلي لل�شكاوى. وقد ي�شير ذلك 

�إلى �أن العبء الق�ضائي الكبير في هاتين المنطقتين ي�ساهم في حدوث خلل في جودة خدمات العدالة المقدمة.

45	 يرجى لااطلاع على المادة 33 من قانون ت�شكيل المحاكم النظامية رقم 5 )2001(.
46	 يرجى لااطلاع على المادة 94 من القانون الأ�سا�سي )المعدل في �سنة 2003(، والمادة 37 من قانون ت�شكيل المحاكم النظامية رقم 5 )2001(.

47	 المادة 30.

48	 المادة 15.

49	 المادة 22.
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• يوجد 178 قا�ضياً وقا�ضية في ال�ضفة الغربية، بما يعادل ن�سبة 7.6 قا�ضٍ لكل 100,000 ن�سمة. و�إذا ما قورنت هذه الن�سبة مع دول الجوار والدول 	
ذات الدخل المتو�سط، ف�إنها �أدنى ب�شكل ملمو�س. فقد بلغت في الأردن 12.7 قا�ضٍ لكل 100,000 ن�سمة، وفي م�صر 16.0 قا�ضياً لكل 100,000 

ن�سمة، وفي تون�س 15.4 قا�ضٍ لكل 100,000 ن�سمة.50

• يت�ضح من البيانات المعرو�ضة �أدناه �أن الق�ضاة الفل�سطينيين في �أغلبيتهم العظمى فتيّون �إذا ما قورنوا بنظرائهم في �أجزاء �أخرى من العالم، ولا 	
يملكون الكثير من الخبرة الق�ضائية، ويفتقرون �إلى فر�ص الح�صول على م�ؤهلات �أكاديمية عليا.

• �إذا ما �أردنا �أن نجتذب مهنيين قانونيين �أكبر �سناً و�أعلى خبرة �إلى الق�ضاء، فينبغي �أن نجعل هذه المهنة �أكثر جاذبية، مثلًا، من خلال تطوير �آلية 	
�سريعة لترقية الوافدين الجدد الذين يتمتعون بخبرة عالية، �أو عن طريق �إيجاد ال�سبل لاحت�ساب خبرة العمل قبل لاان�ضمام �إلى الق�ضاء عند تحديد 

�سلم الرواتب.

• توجد 27 امر�أة فقط من بين 178 قا�ضياً. هذا التوازن بين الجن�سين يبدو جيداً بالمقارنة مع بع�ض البلدان في الإقليم مثل الأردن، ولكنه لا يبدو 	
جيداً �إذا قورن ببلدان �أخرى مثل لبنان.

• يوظف مجل�س الق�ضاء الأعلى 879 موظفاً م�سانداً، مما يعادل ن�سبة 5 موظفين م�ساندين تقريباً للقا�ضي الواحد.51	

التو�صيات
• الأخذ بالاعتبار الرقم المنخف�ض ن�سبياً لعدد الق�ضاة لكل 100,000 ن�سمة عند مراجعة ا�ستراتيجيات قطاع العدالة الحالية و�صياغة لاا�ستراتيجيات 	

الم�ستقبلية، �سعياً لتوظيف ق�ضاة �إ�ضافيين وخا�صة في محاكم الدرجة الأولى الحقوقية والجزائية وق�ضايا لاا�ستئناف الجزائية.

• تعزيز ودعم التحاق الق�ضاة ببرامج التعليم العالي المتخ�ص�صة.	

• ا�ستك�شاف ال�سبل لاجتذاب مهنيين قانونيين يتمتعون بخبرة عالية �إلى الق�ضاء.	

• تطوير وتنفيذ ا�ستراتيجية للتنوع في التوظيف الق�ضائي وا�ستبقاء العاملين من �أجل تقوية م�شاركة الفئات المنقو�صة التمثيل، بمن فيهم الن�ساء.	

• ت�سجيل عدد �سنوات الخبرة الملائمة التي يتمتع بها الق�ضاة المكلفون قبل ان�ضمامهم �إلى الق�ضاء.	

عر�ض البيانات
الجدول 6-1-1: محاكم ال�صلح ومحاكم البداية ومحاكم الا�ستئناف

المجموعمحكمة ا�ستئنافمحكمة بدايةمحكمة �صلحالمحكمة
2-/-11جنين

2-/-11طولكرم
2-/-11قلقيلية
2-/-11نابل�س

2-/-11�سلفيت
1124رام الله والبيرة
2-/-11�أريحا والأغوار

2-/-11الخليل
2-/-11بيت لحم

2-/-11طوبا�س
11-/--/-القد�س

1010323المجموع

50	 من المثير للاهتمام الإ�شارة في هذا ال�صدد �إلى �أن الجمهور العام الفل�سطيني ي�شعر بالقلق �إزاء توفر عدد كافٍ من الق�ضاة للنظر في الق�ضايا. �إذ �أن نتائج م�سح الت�صورات العامة في �سنة 2011 تفيد ب�أن 35% فقط من المبحوثين قالوا 
�أنهم را�ضون عن عدد الق�ضاة العاملين في المحاكم الفل�سطينية.

51	 ي�شمل هذا العدد 309 ن�ساء، ي�شكلن �أكثر من 35% من العاملين.
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الجدول 6-1-2: عدد الق�ضاة موزعين ح�سب الجن�س

المجموعذكور�إناثم�ستوى المحكمة
176077محاكم ال�صلح
74653محاكم البداية

31720محاكم لاا�ستئناف
12728المحكمة العليا

27151178المجموع

الجدول 6-1-3: عدد الق�ضايا لكل قا�ضٍ

محكمة ا�ستئنافمحكمة بدايةمحكمة �صلحالمحكمة
لا ينطبق1,691393جنين

لا ينطبق1,172375طولكرم
لا ينطبق2,203271قلقيلية
لا ينطبق1,614466نابل�س

لا ينطبقلا توجد بيانات1,452�سلفيت
2,146327255رام الله والبيرة
لا ينطبق1,289245�أريحا والأغوار

لا ينطبق3,636519الخليل
لا ينطبق1,931241بيت لحم

لا ينطبقلا توجد بيانات1,484طوبا�س
262لا ينطبقلا ينطبقالقد�س

�إن الغالبية العظمى من الق�ضاة المكلفين في محاكم ال�صلح يحملون درجة البكالوريو�س ك�أعلى م�ؤهل علمي لديهم، ويحمل 14.3% فقط درجة الماج�ستير. 
وتبدو الن�سبة مماثلة بين الق�ضاة المكلفين في محاكم البداية، �إذ �أن 83.0% يحملون درجة البكالوريو�س فيما يحمل 17.0% فقط درجة الماج�ستير. 
وبالن�سبة لمحاكم لاا�ستئناف، تتوزع الن�سبة على 75.0% من حملة البكالوريو�س مقابل 25.0% من حملة الماج�ستير. ولا يوجد على م�ستوى �أيٍ من هذه 

المحاكم من يحمل درجة الدكتوراه، فيما لا تتوفر �سجلات عن الم�ؤهلات الأكاديمية لق�ضاة المحكمة العليا.

الجدول 6-1-4: توزيع الق�ضاة ح�سب �أعلى م�ؤهل علمي

المجموعدكتوراهماج�ستيربكالوريو�سم�ستوى المحكمة
77-/-6611محاكم ال�صلح
53-/-449محاكم البداية

20-/-155محاكم لاا�ستئناف
150-/-12525المجموع

لم يم�ضِ �أيّ من ق�ضاة محاكم ال�صلح �أكثر من ثلاث �سنوات في هذا المن�صب. فمن بين المجموع الكلي للق�ضاة المكلفين في محاكم ال�صلح، يملك 24 منهم 
- 3 �سنوات. �أما على م�ستوى محاكم البداية، فاثنان من  �أقل من �سنة من الخبرة الق�ضائية، فيما �أن الباقين، وعددهم 53، يعملون كق�ضاة لفترة 1 
- 9 �سنوات، ويملك قا�ضٍ واحد خبرة تزيد  - 6 �سنوات، ويملك 15 قا�ضياً خبرة 7  - 3 �سنوات، فيما يملك 35 قا�ضياً خبرة 4  الق�ضاة يملكان خبرة 1 
- 6 �سنوات، ويملك 10 ق�ضاة  - 3 �سنوات، ويملك خم�سة ق�ضاة خبرة 4  عن 10 �سنوات. وعلى م�ستوى محاكم لاا�ستئناف، يملك قا�ضٍ واحد خبرة 1 

- 9 �سنوات، ويملك 4 ق�ضاة خبرة تزيد عن 10 �سنوات. خبرة 7 

الجدول 6-1-5: توزيع الق�ضاة ح�سب �سنوات الخبرة الق�ضائية

- 3 �سنوات�أقل من �سنةم�ستوى المحكمة - 6 �سنوات1  - 9 �سنوات4  المجموع10 �سنوات ف�أكثر7 
77-/--/--/-2453محاكم ال�صلح
23515153-/-محاكم البداية

1510420-/-محاكم لاا�ستئناف
24564025552150المجموع

لا	 ي�شمل المجموع ق�ضاة المحكمة العليا، وعددهم 28 قا�ضياً. 52
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يعتبر الق�ضاة الفل�سطينيون فتيّين ن�سبياً. فهناك 14 قا�ضياً على م�ستوى محاكم ال�صلح يقل عمرهم عن 30 �سنة، وهناك 41 تتراوح �أعمارهم بين 30 - 
39. وعلى م�ستوى محاكم البداية، يوجد 32 قا�ضياً دون عمر الخم�سين، وفي محاكم لاا�ستئناف، يوجد 16 قا�ضياً دون ال�ستين من العمر.

الجدول 6-1-6: توزيع الق�ضاة ح�سب العمر

- 29 �سنةم�ستوى المحكمة - 39 �سنة20  - 49 �سنة30  - 59 �سنة40  المجموع60 �سنة ف�أكثر50 
177-/-144121محاكم ال�صلح
82418353-/-محاكم البداية

1411420-/-محاكم لاا�ستئناف
14504929853150المجموع

6-2 الوظائف الأ�سا�سية

6-2-1 الف�صل في الق�ضايا الحقوقية والجزائية
�إن �إي�صال العدالة في الوقت المنا�سب �أمر مهم، وذلك للعديد من الأ�سباب. ففي الق�ضايا الحقوقية، يمكن �أن يت�سبب الت�أخير ب�إحباط المتقا�ضين، والتقليل 
من قيمة �أي حل يتم التو�صل �إليه في النهاية، وبالتالي تقوي�ض ثقة العامة في قدرة النظام الق�ضائي على حل النزاعات المجتمعية. وفيما يتعلق بالقانون 
الجنائي، ف�إن الحق في المحاكمة دون ت�أخير غير مبرر من�صو�ص عليه �صراحة في العهد الدولي الخا�ص بالحقوق المدنية وال�سيا�سية. ويمكن للت�أخيرات 
الطويلة �أن تحول دون �إجراء محاكمة عادلة، �إذ قد ي�صبح من ال�صعب الو�صول �إلى الم�شتبه فيهم وال�شهود وحتى الأدلة، وقد تتم ترقية القا�ضي الناظر في 

الق�ضية �أو قد يحال �إلى التقاعد قبل �أن ت�صل الق�ضية �إلى نهايتها.

والعمل،  للدخل  وفقدانهم  لااحتياطي،  للحب�س  تعر�ضهم  ذلك  في  بما  جرائم،  بارتكاب  المتهمين  للأفراد  الم�صاعب  ت�سبب  المطولة  الت�أخيرات  �أن  كما 
ومعاناتهم من العزلة لااجتماعية والإق�صاء من المجتمع. ويمكن للمحاكمات المطولة �أي�ضاً �أن تدفع النا�س للت�صرف خارج نطاق القانون، وت�ؤدي �إلى القتل 

بدافع "لاانتقام" �أو تزيد اعتمادهم على الق�ضاء غير الر�سمي.

لذلك ف�إن عدم الر�ضا الوا�ضح الذي يبديه عامة الفل�سطينيين عن الوقت الذي ت�ستغرقه عمليات الق�ضاء الر�سمي لهو �أمر يبعث على القلق. ففي م�سح 
م�ستوى �إدراك الجمهور في �سنة 2011، �أفاد 15.0% من المبحوثين في ال�ضفة الغربية )�إلى جانب 37.0% في غزة( ب�أنهم يحبذون عدم التوجه �إلى 
المحاكم  نظام  �إلى  يتوجهوا  لن  �أنهم  قالوا  الذين  50.0% من مجموع  و�أفاد  �أ�سرع،  الر�سمية  العدالة غير  �آليات  لأن  النزاعات  الر�سمية لحل  المحاكم 

الر�سمية ب�أن �سبب موقفهم هذا هو �أن "الق�ضايا ت�أخذ الكثير من الوقت في المحاكم".54

ت�ساعد الإح�صائيات حول الق�ضايا على �أخذ فكرة مهمة عن �أ�سباب الت�أخيرات ومعدلاتها، وتوجيه الجهد نحو التعامل مع الق�ضايا المتراكمة وتقليلها. 
ولكن المراجعة التي �أجراها الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني تبين �أن �سجلات المحاكم الفل�سطينية، كما في العديد من �أنظمة الق�ضاء عبر العالم، 

تملك معلومات محدودة عن:

• الق�ضايا المدورة )الق�ضايا التي لا تزال مفتوحة من ال�سنة ال�سابقة(؛	

• والق�ضايا الواردة )الق�ضايا الجديدة التي تمت المبا�شرة بها في هذه ال�سنة(؛	

• والق�ضايا المف�صولة )الق�ضايا التي تم حلها في هذه ال�سنة(.	

�إن البيانات عن الق�ضايا المدورة والق�ضايا الواردة �إلى النظام والق�ضايا المف�صولة مفيدة كونها تتيح احت�ساب معدل الف�صل في الق�ضايا ومعدل لااختناق الق�ضائي.

• تبين معدلات الف�صل في الق�ضايا ما �إذا كانت المحاكم قادرة على مواكبة �أعداد الق�ضايا الواردة خلال فترة زمنية معينة. �إلا �أنها لا ت�أخذ في لااعتبار 	
ما يوجد من ق�ضايا متراكمة. يتم احت�ساب معدلات الف�صل عن طريق ق�سمة عدد الق�ضايا المف�صولة على عدد الق�ضايا الجديدة، وعندما تكون 

النتيجة �أقل من 1.0، فهذا يعني �أن المحكمة غير قادرة على مواكبة الق�ضايا، و�أنها ت�سبب تراكم الق�ضايا �أو ت�ضيف �إلى الق�ضايا المتراكمة.

لا	 ي�شمل المجموع ق�ضاة المحكمة العليا، وعددهم 28 قا�ضياً. 53
54	 يرتفع هذا الرقم �إلى 64% في قطاع غزة ، بالمقارنة مع 58.4% في القد�س ال�شرقية ومع 41.5% في ال�ضفة الغربية، ما ي�ؤكد الحاجة لإعطاء الأولوية لهذا الجانب �ضمن لاا�ستثمارات المتعلقة ب�سيادة القانون.
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• تبين معدلات لااختناق الق�ضائي ما �إذا كانت المحكمة قادرة على التدبر مع العبء الكامل للق�ضايا التي لديها )والذي يتكون من الق�ضايا الواردة 	
وتراكم الق�ضايا من ال�سنوات ال�سابقة( خلال فترة زمنية معينة. يتم احت�ساب معدل لااختناق عن طريق ق�سمة العبء الإجمالي للق�ضايا على عدد 
الق�ضايا المف�صولة. وعندما يكون معدل لااختناق ي�ساوي 1.0، فهذا يعني �أن المحكمة قد تدبرت مع العبء الكامل للق�ضايا خلال الفترة الزمنية 
�إلى  �إلى انخفا�ض التراكم في الق�ضايا. وعلى العك�س من ذلك، ي�شير ارتفاع معدل لااختناق  المعنية. وعندما ينخف�ض معدل لااختناق ف�إنه ي�شير 

ارتفاع التراكم في الق�ضايا.

 وا�ستناداً �إلى تعريفات كل من معدلات الف�صل ولااختناق وعلى الرغم من �أنها تعطي فكرة مفيدة عن نظام العدالة، �إلا �أنها لا ت�ستطيع �أن:

• تحدد ما �إذا كان وقت معالجة الق�ضايا مفرطاً )يمكن �أن يدل ارتفاع حجم الق�ضايا المتراكمة �إلى �أن عدد الق�ضاة �أقل مما ينبغي �أو �أن عدد الق�ضايا 	
الواردة �آخذ في لاارتفاع(.

• تف�سر �سبب حدوث التراكم.	

• تحدّد في �أي مكان من النظام توجد العقبات المحددة.	

النتائج الرئي�سة
• كما �سبق التو�ضيح �أعلاه، �إن نظام حفظ ال�سجلات في المحاكم النظامية لا يوفر المعلومات اللازمة لتحديد ما �إذا كان الوقت الذي ت�ستغرقه معالجة 	

الق�ضايا منا�سباً �أو مبالغاً فيه، �أو لماذا يحدث تراكم الق�ضايا، �أو في �أي نقطة في النظام توجد العقبات التي تعيق �سير الق�ضايا.

• كانت المحاكم الفل�سطينية مجتمعةً قادرة تقريباً على الف�صل في الق�ضايا الواردة في �سنة 2011، ولكنها لم تكن قادرة على تقليل الق�ضايا المتراكمة 	
والمدورة من �سنة 2010، والتي بلغ عددها 38,247 ق�ضية في �سنة 2011 )بلغ معدل الف�صل الإجمالي 0.99(.

• يظهر من البيانات الم�صنفة ح�سب م�ستوى المحكمة �أن معدل الف�صل في محاكم ال�صلح قد بلغ 1.0 في �سنة 2011. وهذا يعني �أنها كانت قادرة على 	
مواكبة الق�ضايا الواردة، ولكن لم تتمكن من تقليل حجم الق�ضايا المتراكمة )والذي بلغ 27,043 ق�ضية في �سنة 2011(.

• عند ت�صنيف البيانات ح�سب نوع الق�ضية، يت�ضح �أن الم�شكلة الرئي�سة على م�ستوى محاكم ال�صلح تكمن في مجال الق�ضايا الحقوقية. فمحاكم ال�صلح 	
لم تتمكن من مواكبة الق�ضايا الحقوقية الواردة وبالتالي ف�إن حجم الق�ضايا الحقوقية المتراكمة قد ارتفع في �سنة 2011، ولكنها تمكنت من مواكبة 

الق�ضايا الجزائية الواردة، بل تمكنت �أي�ضاً من تقليل كمّ الق�ضايا الجزائية المتراكمة بع�ض ال�شيء.

• يبدو �أن معدل الف�صل في محاكم البداية �أف�ضل حالًا. ففي �سنة 2011، بلغ معدل الف�صل 1.74، ما يعني �أن محاكم البداية كانت قادرة على مواكبة 	
الق�ضايا الواردة، مع الم�ساهمة بقدر ملمو�س في تخفي�ض حجم الق�ضايا المتراكمة.

• تبدو ال�صورة �أكثر �إيجابيةً بالن�سبة للق�ضايا الجزائية على م�ستوى المحاكمة الأولية في محاكم البداية: فمعدل الف�صل البالغ 1.5 يبين �أن المحاكم 	
3,399 ق�ضية متراكمة من  بقاء  الم�شكلة تكمن في  2011. ولكن  �سنة  الق�ضايا المتراكمة في  وتقليل  الواردة  الق�ضايا  التدبر مع  كانت قادرة على 
ال�سنوات ال�سابقة، مما �أدى �إلى ارتفاع معدل لااختناق لي�صل �إلى 3.11. لذا ينبغي تركيز لااهتمام على جهود التخل�ص من هذه التراكمات. �أما 
على الم�ستوى لاا�ستئنافي في محاكم البداية، فقد بلغ معدل الف�صل في الق�ضايا الحقوقية 0.94 وبلغ في الق�ضايا الجزائية 0.95. بالتالي، يبدو �أن 

كلًا من الق�ضايا الحقوقية والجزائية على الم�ستوى لاا�ستئنافي في محاكم البداية ت�ساهم تدريجياً في زيادة حجم الق�ضايا المتراكمة.

• يبدو النمط عك�س ذلك على م�ستوى محاكم لاا�ستئناف: فمعدل الف�صل 1.23 ي�شير �إلى �أن جميع ا�ستئنافات الق�ضايا الحقوقية الواردة في �سنة 	
2011 قد تم الف�صل فيها وكانت هناك كذلك م�ساهمة في تقليل الق�ضايا المتراكمة. ولكن الأمر بالن�سبة للق�ضايا الجزائية كان مختلفاً، �إذ بلغ 
معدل الف�صل 0.86 فقط، مما يعني �أن الكم المتراكم لهذا النوع من الق�ضايا قد ازداد في �سنة 2011. �إن العدد ال�ضخم من لاا�ستئنافات الجزائية 
المدورة ي�ؤدي �إلى ارتفاع معدل لااختناق، والذي بلغ 3.19، مما ي�شير �إلى �ضرورة تركيز لااهتمام على جهود التخل�ص من هذه التراكمات. عندما 
تم احت�ساب جميع ق�ضايا محاكم لاا�ستئناف معاً �أ�صبح معدل الف�صل ي�ساوي 1.03، مما يعني �أن محاكم لاا�ستئناف قادرة على التدبر مع الق�ضايا 

الواردة، ولكنها لا ت�ساهم ب�شكل ملمو�س في معالجة التراكمات.
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التو�صيات
• البناء على �أف�ضل الممار�سات الدولية في ت�شخي�ص �أ�سباب تراكم الق�ضايا وت�أخيرها، وتطوير نظام لتحديد المرحلة التي يحدث فيها الت�أخير في م�سار 	

الق�ضية، والو�سائل اللازمة لتحديد الأ�سباب الرئي�سة للت�أخير.

• و�ضع وحفظ �سجلات حول الوقت الذي ت�ستغرقه معاملة الق�ضايا في كل مرحلة محددة من �سير الق�ضية، وكذلك الوقت الذي يتخذه م�سار الق�ضية بالكامل.	

• التي يزداد تراكمها، 	 الق�ضايا  �أنواع  الق�ضايا، وخا�صة  الع�شوائية لملفات  العينات  لعدد من  ب�إجراء مراجعة  ال�سجلات، يو�صى  يتم و�ضع هذه  �أن  �إلى 
قواعد  المتاحة في  الأرقام  وقيا�سها مقابل  المحاكم  يتم جمعها بين  التي  الأرقام  الق�ضايا. يمكن مقارنة  ت�ستغرقه معالجة هذه  الذي  الوقت  وح�ساب 
�أو  مثل الجنايات الخطيرة  الق�ضايا،  �أنواع  لبع�ض  الدولية  المقارنات  �أن  المهم ملاحظة  ومن  الق�ضايا.  �أنواع مماثلة من  الدولية بخ�صو�ص  البيانات 
نزاعات الف�صل التع�سفي من العمل، يمكن �أن تكون مفيدة �أكثر مما يمكن �أن تكون عليه مقارنة �أنواع �أخرى من الق�ضايا مثل ق�ضايا لااحتيال المعقدة.55

• مراعاة ا�ستخدام معدلات الحب�س لااحتياطي كم�ؤ�شر بديل للت�أخيرات في الق�ضايا الجزائية، ولكن من المهم تحديد في �أي مرحلة من عملية التقا�ضي 	
التي على الأرجح �أن يحدث فيها الت�أخير، �إذ �أن معدلات الحب�س لااحتياطي تعك�س عمل ال�شرطة والنيابة والمحاماة، �إلى جانب عمل المحاكم.

• تركيز مبادرات بناء القدرات للجهاز الق�ضائي على �أنواع الق�ضايا التي لا ينجح الجهاز الق�ضائي في مواكبتها.	

• مراعاة بناء �آليات بديلة لحل النزاعات من �أجل تحويل �أنواع معينة من الق�ضايا بعيداً عن المحاكم، وذلك كو�سيلة لتمكين الق�ضاء من التعامل مع 	
الق�ضايا المتراكمة بطريقة �أمثل.

عر�ض البيانات
خلال �سنة 2011، تم رفع 110,662 ق�ضية جديدة �إلى المحاكم النظامية. و�شمل ذلك:

• 54,239 مخالفة �سير.56	

• 14,607 ق�ضايا حقوق مدنية.	

• 33,459 ق�ضية جزائية.	

• 2,425 ق�ضية ا�ستئناف حقوقي.	

• 3,562 ق�ضية ا�ستئناف جزائي.	

• 2,370 ق�ضية ا�ستئناف تنفيذ.57	

وفي الفترة ذاتها، تم الف�صل في 109,810 ق�ضايا، مما ي�شير �إلى معدل ف�صل ي�ساوي 0.99. لذلك، يمكن القول عموماً �أن المحاكم النظامية قادرة على 
مواكبة الق�ضايا الواردة ولكنها غير قادرة على التدبر مع الكم ال�ضخم من الق�ضايا المتراكمة، والتي بلغ عددها 38,247 ق�ضية مدورة من ال�سنة ال�سابقة. 

لذلك، ف�إن المجموع الكلي لعبء الق�ضايا بلغ 148,909 ق�ضايا في �سنة 2011، مما ي�شير �إلى �أن معدل لااختناق ي�ساوي 1.36.

محاكم ال�صلح: تم في �سنة 2011 رفع 96,922 ق�ضية �إلى محاكم ال�صلح في ال�ضفة الغربية. يظهر توزيع هذه الق�ضايا ح�سب نوعها في الجدول 3-2-6 
�أدناه. وفي ال�سنة ذاتها، تم الف�صل في 96,700 ق�ضية، مما يعني �أن معدل الف�صل ي�ساوي 1.0. هذا يعني �أن محاكم ال�صلح كانت قادرة على مواكبة 

الق�ضايا الواردة. �إلا �أن عبء الق�ضايا الإجمالي لتلك ال�سنة كان 123,965 ق�ضية، ما يعني �أن معدل لااختناق ي�ساوي 1.28.

كما �أن معدلات الف�صل في الق�ضايا ولااختناق الق�ضائي لدى محاكم ال�صلح تتابين ح�سب نوع الق�ضية. ففي الق�ضايا الحقوقية، بلغ معدل الف�صل 0.91، 
للق�ضايا  بالن�سبة  �أما  الق�ضايا المتراكمة.  ت�ساهم تدريجياً في زيادة حجم  و�أنها  الواردة  الق�ضايا الحقوقية  �أن المحاكم لم تتمكن من مواكبة  مما يعني 
الجزائية، فقد بلغ المعدل 1.02، مما يعني �أن المحاكم تمكنت من مواكبة الق�ضايا الواردة وتقلي�ص الق�ضايا المتراكمة )تدريجياً(. �أما معدل لااختناق 

بالن�سبة للق�ضايا الحقوقية فقد بلغ 2.16 وللق�ضايا الجزائية 1.52.

،World Bank, Justice Sector Assessments: A Handbook :لمزيد من المعلومات حول تدقيق الق�ضايا، يرجى مراجعة 	55"
.)3/5/2013(  http://siteresources.worldbank.org/INTLAWJUSTINST/Resources/JSAHandbookWebEdition_1.pdf :على الموقع

56	 تتعامل ال�شرطة مع مخالفات ال�سير، ولكنها تمررها �إلى المحاكم للتوقيع عليها عندما يتم فر�ض غرامات.
57	 الق�ضايا الحقوقية التي يحكم فيها القا�ضي بتنفيذ قرار محكمة مدنية ثم يتم الطعن في هذا الحكم.
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محاكم البداية: تم في �سنة 2011 رفع 4,987 ق�ضية �إلى محاكم البداية )�سواءً للمحاكمة �أو للا�ستئناف على قرارات محاكم ال�صلح(. يظهر توزيع هذه 
الق�ضايا ح�سب نوعها وم�ستواها )محاكمة �أو ا�ستئناف( في الجدول 6-2-4 �أدناه. وفي ال�سنة ذاتها، تم الف�صل في 8,707 ق�ضايا، مما يعني �أن معدل 
الف�صل ي�ساوي 1.74. هذا يعني �أن محاكم البداية كانت قادرة على مواكبة الق�ضايا الواردة، مع تقليل الق�ضايا المتراكمة. وقد بلغ عبء الق�ضايا الإجمالي 

لتلك ال�سنة 19,557 ق�ضية، ما يعني �أن معدل لااختناق ي�ساوي 2.25.

الق�ضايا  ففي  الق�ضية.  نوع  البداية ح�سب  لدى محاكم  الق�ضائي  ولااختناق  الق�ضايا  الف�صل في  معدلات  تتباين  ال�صلح،  الو�ضع في محاكم  غرار  على 
الحقوقية على م�ستوى المحاكمة، بلغ معدل الف�صل 0.77، مما يعني �أن المحاكم لم تتمكن من مواكبة الق�ضايا الحقوقية الواردة و�أنها ت�ساهم في زيادة 
حجم الق�ضايا المتراكمة. �أما بالن�سبة للق�ضايا الجزائية فقد كان الأمر على العك�س من ذلك، حيث بلغ معدل الف�صل 1.5، مما يعني �أن المحاكم تمكنت 
ا�ستئنافات  في  الف�صل  معدل  بلغ  فقد  البداية،  محاكم  �إلى  المرفوعة  للا�ستئنافات  وبالن�سبة  المتراكمة.  الق�ضايا  وتقلي�ص  الواردة  الق�ضايا  مواكبة  من 
الق�ضايا الحقوقية 0.94 وفي الق�ضايا الجزائية 0.95. بالتالي، فعند �أخذ الم�ستوى لاا�ستئنافي معاً، تبدو المحاكم غير قادرة على مواكبة الق�ضايا الواردة، 

كما �أنها ت�ضيف �إلى كم الق�ضايا المتراكمة.

4,403 ق�ضايا. بالتالي، بلغ معدل الف�صل الإجمالي  �إلى محاكم لاا�ستئناف وتم الف�صل في  5,387 ق�ضية  2011 رفع  محاكم لاا�ستئناف: تم في �سنة 
0.82، ما يعني �أن محاكم لاا�ستئناف لم تكن قادرة على مواكبة الق�ضايا الواردة. �إلا �أن معدل الف�صل في لاا�ستئنافات الحقوقية والجزائية يتباين بقدر 
بالغ: فقد رفع 1,192 ا�ستئنافاً حقوقياً في �سنة 2011 وتم الف�صل في 1,468 ا�ستئنافاً، مما ي�شير �إلى معدل ف�صل في لاا�ستئنافات الحقوقية ي�ساوي 
�أنه فيما انخف�ض كم  �أي   .0.86 �أن معدل الف�صل ي�ساوي  619 ا�ستئنافاً، ما يعني  717 ا�ستئنافاً جزائياً وتم الف�صل في  رُفعَ  1.23. وفي الوقت ذاته، 

التراكم في لاا�ستئنافات الحقوقية في �سنة 2011، حدث ت�صاعد في تراكم لاا�ستئنافات الجزائية.

الجدول 6-2-1: معدلات الف�صل والاختناق

معدل الاختناقمعدل الف�صلم�ستوى المحكمة
0.912.06محاكم ال�صلح – ق�ضايا حقوقية
1.021.52محاكم ال�صلح – ق�ضايا جزائية

1.001.28مجموع محاكم ال�صلح 
0.772.80محاكم البداية – ق�ضايا محاكمات حقوقية
1.503.11محاكم البداية – ق�ضايا محاكمات جزائية

0.941.67محاكم البداية – ق�ضايا ا�ستئنافات حقوقية
0.951.35محاكم البداية – ق�ضايا ا�ستئنافات جزائية

1.742.25مجموع محاكم البداية
1.231.32محاكم لاا�ستئناف – ق�ضايا ا�ستئنافات حقوقية
0.863.19محاكم لاا�ستئناف – ق�ضايا ا�ستئنافات جزائية

1.031.22مجموع محاكم لاا�ستئناف
0.991.36المجموع

الجدول 6-2-2: عدد الق�ضايا التي �أ�سقط فيها الحكم نتيجة الا�ستئناف وحالة الا�ستئنافات المتراكمة

ا�ستئناف م�ؤقتجديدة�أبطلتت�أجلت�أوقفتتم تجديدها�أعيد فتحها�أ�سقط الحكمالمحكمة
793,33333817-/--/-50جنين

983,76812258-/--/-106طولكرم
331,70520139-/-291قلقيلية
1786,805106636-/-16514نابل�س

4-/-739913-/--/--/-�سلفيت
116613,881841,58343-/-247رام الله والبيرة
1128308123-/--/-�أريحا والأغوار

894,87971420-/--/-166الخليل
474,166293033-/-492بيت لحم

-/--/--/--/--/--/--/-9طوبا�س
لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقالقد�س

82117239,7661,661173المجموع
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في �سنة 2011، بلغ العدد الكلي للا�ستئنافات التي تم النظر فيها 4,403، و�أدى 821 منها �إلى �إ�سقاط قرار المحكمة الأ�صلي، مما يعني �أن معدل �إ�سقاط 
القرارات بلغ %18.

الجدول 6-2-3: محاكم ال�صلح – عدد الق�ضايا الواردة والمف�وصلة والمدورة

مدورةمف�وصلةواردةنوع الق�ضية
54,23954,224138مخالفات �سير

10,1339,2649,903محاكمات حقوقية
32,55033,21217,902محاكمات جزائية

96,92296,70027,943المجموع

الجدول 6-2-4: محاكم البداية – عدد الق�ضايا الواردة والمف�وصلة والمدورة

مدورةمف�وصلةواردةنوع الق�ضية
4,4743,4535,175محاكمات حقوقية
9091,3843,399محاكمات جزائية

1,2331,156699ا�ستئنافات حقوقية
2,8452,714823ا�ستئنافات جزائية

9,4618,70710,006المجموع

الجدول 6-2-5: محاكم الا�ستئناف – عدد الق�ضايا الواردة والمف�وصلة والمدورة

مدورةمف�وصلةواردةنوع الق�ضية
1,1921,468759ا�ستئنافات حقوقية
717619328ا�ستئنافات جزائية

2,3702,31621ا�ستئنافات تنفيذ
4,2794,4031,108المجموع

6-2-2 تنفيذ الأحكام
�إن �ضمان تنفيذ الأحكام ال�صادرة عن المحاكم يحقق م�صلحة عامة كبيرة. فالف�شل في القيام بذلك يقو�ض الثقة في �سيادة القانون ويعرقل الو�صول �إلى 
العدالة. ويقع على النيابة العامة واجب �ضمان �أن يتم تنفيذ الحكم في الق�ضايا الجزائية، وفي الق�ضايا الحقوقية التي تخ�ص الدولة �أو م�ؤ�س�ساتها.58 
لذلك تم عر�ض البيانات المتعلقة بالتنفيذ في هذه الق�ضايا في الجزء الخام�س من هذا التقرير الذي يعر�ض بيانات النيابة العامة. ومع ذلك، ف�إن الق�ضاة 
يكونون، في الق�ضايا الحقوقية وق�ضايا قانون الأ�سرة، مطالبين ب�ضمان تنفيذ الأحكام التي ت�صدرها المحاكم، بم�ساندة من م�أموري التنفيذ. و�ستتعامل 

الفقرات التالية ح�صراً مع هذه الفئات من الق�ضايا.

يملك م�أمورو التنفيذ �لاصحيات بموجب قانون التنفيذ رقم 23 )2005( لتنفيذ الأحكام ال�صادرة عن المحاكم وقرارات المحكّمين عن طريق:

• الحجز على ممتلكات المدينين وبيع الأموال المحجوزة.	

• �إ�صدار الأمر بالقب�ض على الأ�شخا�ص الخا�ضعين لحكم التنفيذ وحب�سهم.	

النتائج الرئي�سة
• يوجد 9 م�أموري تنفيذ فقط في ال�ضفة الغربية. لذلك لي�س من المفاجئ �أن يوجد كم كبير من التراكم في تنفيذ الأحكام ال�صادرة عن المحاكم. فقد 	

تم تحميل 49,847 ق�ضية من �سنة 2010 �إلى �سنة 2011، وتمت �إحالة 33,116 ق�ضية جديدة �إلى دائرة التنفيذ في �سنة 2011، ولكن تم تنفيذ 
18,066 ق�ضية فقط بنجاح في �سنة 2011. يعني ذلك �أن ما تم تنفيذه في �سنة 2011 لا يتعدى خم�س �إجمالي الأحكام. ويرتفع عدد الق�ضايا 

المتراكمة �إلى 64,897 ق�ضية، وهذا ي�شكل زيادة مقلقة عن عدد الق�ضايا التي تم تحميلها من العام 2010 والتي قاربت الخم�سين �ألف ق�ضية. 

58	 يرجى لااطلاع على المادة 395 )1( من قانون الإجراءات الجزائية رقم 3 )2001( والمادة 3 )ج( من قانون دعاوى الحكومة رقم 25 )1958(.
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• �إن بيانات تنفيذ الأحكام ال�صادرة عن المحاكم غير م�صنفة ح�سب نوع الق�ضية، مما يحد من القدرة على لاا�ستفادة منها. علاوة على ذلك، لا تتوفر 	
بيانات عن الوقت الذي ي�ستغرقه تنفيذ كل حكم �أو �أ�سباب حدوث الت�أخير. �أما الأ�سباب التي من ال�شائع تقديمها لتف�سير الت�أخير فتنح�صر في عدم 

القدرة على الو�صول �إلى المنطقة الم�صنفة )ج( وعدم توفر و�سائل النقل الكافية.

• �إن النق�ص في القدرات الحالية لتنفيذ الأحكام ال�صاردة عن المحاكم ي�شكل �أزمة كبيرة في قطاع العدالة ويهدد التقدم الذي يتم تحقيقه في العديد 	
من المجالات الأخرى. و�إذا بقيت هذه الم�شكلة دون حل، فمن المرجح �أن ت�ؤدي �إلى ت�آكل ثقة الجمهور العام في نظام العدالة الر�سمي ب�شكل خطير.

التو�صيات
• زيادة عدد م�أموري التنفيذ في ال�ضفة الغربية ب�شكل عاجل وتح�سين و�سائط النقل.	

• جمع بيانات �إ�ضافية من خلال تكييف ا�ستخدام نظام �إدارة الحالات الإلكتروني »ميزان 2«.	

• تح�سين ت�صنيف البيانات في ق�ضايا التنفيذ ح�سب �أنواع الق�ضايا، و�إجراء توثيق تف�صيلي لم�سببات الت�أخير في التنفيذ.	

• تح�سين �إجراءات تنفيذ الأحكام الق�ضائية و�سبل تتبّعها.	

6-2-3 الرقابة الق�ضائية
�إلى الق�ضاة بممار�سة قدر كبير من ال�لاصحيات. وتت�سبب ممار�سة هذه ال�لاصحيات بت�أثيرات �شديدة الوط�أة على حياة الأفراد الذين يحتكون  يعهد 
بنظام العدالة. لهذا ال�سبب من الحيوي �أن يتم تعزيز ودعم بناء مجال من �آليات الرقابة الداخلية والخارجية، وخا�صة بالنظر �إلى �أن 36.0% فقط من 

"عدالة الأحكام"(. "النزاهة"،  الجمهور الفل�سطيني العام يعبرون عن الر�ضا عن الأداء المعياري للق�ضاء )"لاا�ستقلالية"، 

تجرى زيارات تفتي�ش ق�ضائي داخلي بوا�سطة دائرة التفتي�ش الق�ضائي ح�سب ما يقت�ضي قانون ال�سلطة الق�ضائية )2002(. وتتولى الدائرة مهمة تلقي 
ال�شكاوى المقدمة �ضد الق�ضاة والتحقيق فيها و�إجراء التفتي�ش على النحو التالي:

• تن��شأ دائرة للتفتي�ش على الق�ضاة تلحق بمجل�س الق�ضاء الأعلى، تتكون من رئي�س المكتب الفني وعدد كافٍ من ق�ضاة محاكم لاا�ستئناف، �أو من هم 	
في مرتبتهم من �أع�ضاء النيابة العامة. 

• ي�ضع مجل�س الق�ضاء الأعلى لائحة لدائرة التفتي�ش يبين فيها اخت�صا�صاتها والقواعد والإجراءات اللازمة لأداء عملها وعنا�صر تقدير الكفاية بما 	
فيها نتائج الدورات التدريبية و�أ�سباب �إلغاء �أحكام القا�ضي �أو نق�ضها �أو تعديلها.

• تقدر الكفاية ب�إحدى الدرجات التالية: )ممتاز-جيد جداً-جيد-متو�سط-دون المتو�سط(.	

وقد �أ�صدر مجل�س الق�ضاء الأعلى القرار رقم 4 )2006( لتنظيم القواعد الإجرائية والر�سمية للتفتي�ش ح�سب ما هو مطلوب.

النتائج الرئي�سة
• تظهر البيانات �أنه تم تلقي 192 �شكوى في �سنة 2011، تم التحقيق في 180 منها وتحميل 12 �شكوى �إلى �سنة 2012. ومن بين 180 �شكوى تم 	

التحقيق فيها، حُفظت 147 �شكوى على �أ�سا�س "عدم لااخت�صا�ص"، وتم بموجب 33 �شكوى توجيه ملاحظات للق�ضاة �سواءً على �صعيد �أمور م�سلكية 
�أو ت�صرفات �إدارية �أو لأ�سباب تتعلق ب�إطالة �أمد التقا�ضي.

• �أو ماهية الإجراءات 	  ، ال�سلوك الذي تم تحديده وما هي خطورته  �أو طبيعة �سوء  ال�شكاوى المقدمة،  �أخرى تف�سر طبيعة  �أنه لا توجد معلومات  �إلا 
الت�أديبية التي اتخذت بخ�صو�ص ال�شكاوى 33 المتبقية، �إ�ضافة �إلى توجيه "الملاحظات" للق�ضاة.

• تظهر البيانات �أنه تم �إجراء 76 زيارة تفتي�ش في �سنة 2011. ولكن لي�س من الوا�ضح كم عدد الق�ضاة الذين تم التفتي�ش عليهم في مجرى هذه 	
الزيارات. كما لا توجد معلومات عن طبيعة زيارات التفتي�ش، �أو الإجراءات التي اتبعت فيها، �أو النتائج التي تم التو�صل �إليها.

• لا تتوفر بيانات مهمة �أخرى، مثل عدد المرات التي تنحى فيها كل قا�ضٍ عن النظر في الق�ضايا نتيجة ت�ضارب الم�صالح.	
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التو�صيات
• مراجعة مدى قدرة دائرة التفتي�ش الق�ضائي على �أداء مهامها بهدف تمتين قدراتها عند اللزوم. يجب �أن تحدد هذه المراجعة، من بين جملة �أمور 	

�أخرى، ما �إذا كانت ح�صانة ق�ضاة المحكمة العليا من التفتي�ش تمتثل للمعايير الدولية والإقليمية �أم لا.

• �إن�شاء �سجلات بالمعلومات الإ�ضافية التي �سبق نقا�شها �أعلاه والحفاظ عليها والت�أكد من �أنها تتاح للجمهور العام بانتظام.	

• معالجة �أية مواطن �ضعف جوهرية �أو �إجرائية في وظائف دائرة التفتي�ش يمكن �أن تظهر عند توفر بيانات �أكثر اكتمالًا.	

عر�ض البيانات
الجدول 6-3-1: عدد الملاحظات الموجهة

العددالمحكمة
3جنين

1طولكرم
8قلقيلية
3نابل�س

1�سلفيت
9رام الله والبيرة
1�أريحا والأغوار

3الخليل
3بيت لحم

1طوبا�س
-/-القد�س

33المجموع
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7. المحاكم الشرعية الفلسطينية

�إن المحاكم الدينية، التي تتعامل مع م�سائل الأ�سرة، كالزواج والطلاق والميراث والأبوة والو�صاية والنفقة وح�ضانة الأطفال، تلعب دوراً مركزياً في حياة 
الفل�سطينيين كافة، وهي ذات �صلة خا�صة بحقوق المر�أة. وكما هو الحال في �أجزاء كثيرة �أخرى من العالم، تدار ��شؤون كل جماعة دينية بت�شريعات خا�صة 
الوقت لم  ل�ضيق  للم�سيحيين.59 ونظراً  الكن�سية  والمحاكم  للم�سلمين  ال�شرعية  المحاكم  بالطائفة: وهي  المحاكم الخا�صة  الف�صل فيها في  ويتم  بالطائفة 
يكن ب�إمكان الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني �أن يراجع المحاكم الكن�سية لغايات هذا التقرير، وبالتالي اقت�صرت المراجعة على ا�ستعرا�ض �سجلات 
�إلى ثلاثة م�ستويات: محاكم  المحاكم ال�شرعية. ومن الم�أمول �أن يتم �إدراج �سجلات المحاكم الكن�سية في التقارير اللاحقة.60 تنق�سم المحاكم ال�شرعية 

البداية؛ ومحاكم لاا�ستئناف؛ والمحكمة العليا.

تبين في م�سح م�ستوى �إدراك الجمهور ل�سنة 2011 �أن الجمهور الفل�سطيني العام يعبر عن الر�ضا عن �أداء المحاكم الدينية بقدر �أكبر بكثير قيا�ساً بالمحاكم 
وكذلك الأداء "الفني" )"نظام  "عدالة الأحكام"(  النظامية. وتتعلق م�ستويات الر�ضا الأعلى بكل من الأداء "المعياري" )"لاا�ستقلالية:"، "النزاهة"، 
على �سبيل المثال، فيما �أن 32% من المجيبين كانوا را�ضين عن ا�ستقلالية  "�سرعة التو�صل �إلى الأحكام"(.  "الإ�شارات الإر�شادية"،  مواعيد الجل�سات"، 
المحاكم النظامية عن الت�أثيرات الحزبية، كان 40% را�ضين عن ا�ستقلالية المحاكم الدينية. وعلى النحو ذاته، فيما كان 30% من المجيبين را�ضين عن 
�سرعة التو�صل �إلى الأحكام في المحاكم النظامية، كان 41% را�ضين عن هذه ال�سرعة في المحاكم الدينية. وفيما كان 36% من المجيبين را�ضين عن مدى 

الت�ساوي في معاملة الأفراد �أمام الق�ضاء في المحاكم النظامية، كان 45% را�ضين عن �أداء المحاكم الدينية في هذا الخ�صو�ص.

�إلا �أنه من المهم الإ�شارة �إلى �أن م�ستويات الر�ضا التي تم التعبير عنها في الم�سح تباينت ح�سب الجن�س بالن�سبة لكل نوع من نظام المحاكم، حيث كان الرجال 
عموماً �أكثر ر�ضاً بالمقارنة مع الن�ساء، وخا�صة عندما تتعلق الق�ضايا بالأطفال وجرائم القتل والعنف �ضد المر�أة.

7-1 الكوادر

النتائج الرئي�سة
• توجد 23 محكمة �شرعية في ال�ضفة الغربية با�ستثناء القد�س.61 وتقع هذه المحاكم في تجمعات �صغيرة ن�سبياً مثل يطا وعنبتا �إلى جانب المراكز 	

الح�ضرية الرئي�سة. وقد تكون �سهولة الو�صول جغرافياً �إلى المحاكم ال�شرعية من �ضمن الأ�سباب التي تف�سر �شعور العامة بالر�ضا عن المحاكم الدينية 
�أكثر من ر�ضاهم عن المحاكم النظامية.

• يوجد 42 قا�ضياً �شرعياً فقط. ومن الوا�ضح �أن هذا الرقم لي�س بالكافي، خا�صة عندما ي�ؤخذ بالاعتبار كذلك عبء الأعمال غير المتعلقة بالق�ضايا.	

• من بين 42 قا�ضياً �شرعياً، توجد ثلاث ن�ساء. وبالنظر �إلى ندرة وجود قا�ضيات �شرعيات في الإقليم، ف�إن تعيين ثلاث قا�ضيات يعد �إنجازاً كبيراً. 	
ولكن يبقى من الوا�ضح �أنه يلزم المزيد من العمل ل�ضمان �أن تتمكن الن�ساء من التناف�س على المنا�صب الق�ضائية على قدم الم�ساواة مع الرجال.

• من المثير للاهتمام �أن نرى �أن التح�صيل الأكاديمي بين الق�ضاة ال�شرعيين �أعلى مما هو بين نظرائهم في المحاكم النظامية. ف�أكثر من 30.9% من 	
الق�ضاة ال�شرعيين يحملون درجة الماج�ستير مقابل 20% من الق�ضاة المكلفين في المحاكم النظامية. وكما �ستتم الإ�شارة �أدناه، يوجد نمط مماثل 
بخ�صو�ص م�ستوى التح�صيل الأكاديمي لوكلاء النيابة في كلا النظامين. وقد يكون وجود ق�ضاة ووكلاء نيابة �أف�ضل تعليماً من العوامل الم�ساهمة في 

ارتفاع م�ستوى ر�ضا العامة عن المحاكم ال�شرعية.

• يوجد 7 وكلاء نيابة فقط في نظام المحاكم ال�شرعية، مما ي�ضع على عاتق ه�ؤلاء الأفراد عبئاً لا يمكن تدبيره. �إن ندرة وكلاء النيابة في هذا النظام 	
بحاجة �إلى ت�صحيح عاجل.

59	 مراجعة للت�شريعات الفل�سطينية من منظور حقوق المر�أة )برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، 2012(.
.http://muqtafi.birzeit.edu :ينبغي التنويه �إلى �أنه تم بدءاً من �سنة 2012 �إدراج قرارات المحاكم الكن�سية في قاعدة بيانات »المقتفي« القانونية. يرجى لااطلاع على 	60

61	 المحكمة ال�شرعية الوحيدة في القد�س توجد في المنطقة ج1، وبالتالي فهي لا تخ�ضع للولاية القانونية لل�سلطة الفل�سطينية.
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• من المهم ملاحظة وجود خم�س ن�ساء من بين وكلاء النيابة ال�سبعة.	

• من بين وكلاء النيابة ال�سبعة، يحمل خم�سة منهم درجة الماج�ستير، بن�سبة �أعلى بكثير مما هي في مكتب المدعي العام/النيابة العامة.	

• يوجد 29 كاتب محكمة فقط في المحاكم ال�شرعية، مما يعني وجود ن�سبة تزيد قليلًا عن كاتب واحد لكل محكمة. وهذا الرقم �أي�ضاً يقل عن لااحتياج 	
اللازم من �أجل التدبر مع �أعباء العمل في المحاكم كما ينبغي.

• هناك كذلك خلل ج�سيم في ميزان النوع لااجتماعي بين كتبة المحاكم ال�شرعية، �إذ توجد امر�أة واحدة من �أ�صل 29 كاتباً، ح�سب بيانات نهاية �سنة 	
.2011

• مرة �أخرى، تبدو م�ستويات التح�صيل الأكاديمي بين كتبة المحاكم ال�شرعية مرتفعة ن�سبياً، حيث �أن 79.3% منهم يحملون درجة البكالوريو�س فيما 	
يحمل 20.7% منهم درجة الماج�ستير.

التو�صيات
• زيادة عدد الق�ضاة ووكلاء النيابة والكتبة في المحاكم ال�شرعية با�ضطراد، كلما �سمحت الموارد بذلك.	

• تطوير وتنفيذ ا�ستراتيجية للتنوع تكفل ت�صحيح لااختلال في ميزان النوع لااجتماعي بين الق�ضاة ووكلاء النيابة وكتبة المحاكم. يجب �أن ت�أخذ هذه 	
لاا�ستراتيجية بالاعتبار الحاجة لبناء قدرات المحاميات الن�ساء العاملات في نظام المحاكم ال�شرعية ل�ضمان قدرتهن على التناف�س على الوظائف في 

�سلك النيابة العامة والق�ضاء على قدم الم�ساواة مع الرجال.

عر�ض البيانات
• يوجد 42 قا�ضياً �شرعياً في ال�ضفة الغربية: بواقع ثلاث ن�ساء و39 رجلًا. يتوزع ه�ؤلاء الق�ضاة على ثلاثة م�ستويات من المحاكم، هي محاكم البداية 	

ومحاكم لاا�ستئناف والمحكمة العليا، على النحو التالي:

الجدول 7-1-1: توزيع الق�ضاة ح�سب م�ستوى المحكمة

العددم�ستوى المحكمة
15محكمة بداية

15محكمة ا�ستئناف
12محكمة عليا

42المجموع

الجدول 7-1-2: توزيع الق�ضاة ح�سب م�ستوى التح�صيل الأكاديمي

العددم�ستوى التح�صيل الأكاديمي
29درجة البكالوريو�س

13درجة الماج�ستير
42المجموع

يوجد �سبع وكلاء نيابة في نظام المحاكم ال�شرعية، بمن فيهم رئي�سة النيابة، وهي م�صنفة كقا�ضية. ت�شكل الن�ساء خم�سة من وكلاء النيابة ال�سبع )بمن 
فيهن رئي�سة النيابة(. ويتم توزيع وكلاء النيابة ب�شكل عادل �إلى حد ما عبر ال�ضفة الغربية.

الجدول 7-1-3: توزيع وكلاء النيابة ح�سب المنطقة

العددالمنطقة
2ال�شمال
3الو�سط

2الجنوب
7المجموع
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تبدو م�ستويات التح�صيل الأكاديمي مرتفعة ن�سبياً، حيث �أن خم�سة يحملون درجة الماج�ستير.

الجدول 7-1-4: توزيع وكلاء النيابة ح�سب م�ستوى التح�صيل الأكاديمي

العددم�ستوى التح�صيل الأكاديمي
2درجة البكالوريو�س

5درجة الماج�ستير
7المجموع

يوجد 29 كاتباً في المحاكم ال�شرعية، منهم امر�أة واحدة فقط. والغالبية العظمى من كتبة المحاكم يحملون م�ؤهلًا علمياً على م�ستوى البكالوريو�س على 
�أقل تقدير، كما �أن �ستة منهم يحملون درجة الماج�ستير.

الجدول 7-1-5: توزيع كتبة المحاكم ح�سب م�ستوى التح�صيل الأكاديمي

العددم�ستوى التح�صيل الأكاديمي
5�شهادة الدرا�سة الثانوية

1دبلوم
17درجة البكالوريو�س

6درجة الماج�ستير
29المجموع

7-2 الوظائف الأ�سا�سية

7-2-1 الف�صل في الق�ضايا

النتائج الرئي�سة
• الق�ضايا 	 مع  التعامل  على  قادرة  تكن  لم  ولكنها   .2011 �سنة  في  �إليها  الواردة  الق�ضايا  مواكبة  على  قادرة  ال�شرعية  المحاكم  كانت  العموم،  على 

المتراكمة.62

• تتعامل المحاكم ال�شرعية مع كم �ضخم من المهام غير المتعلقة بالدعاوى، و�أغلب هذا العمل ينبغي �أن يعاد ت�صنيفه على �أنه عمل في ق�ضايا غير متنازع 	
عليها، �إذ �أن جميع هذه "المعاملات" تتطلب وقتاً من القا�ضي و�أغلبها يحتاج �إلى مراجعة الملف وتطبيق القانون والف�صل في الم�س�ألة. تقت�صر بع�ض 
المعاملات على مراجعة وثائق التوكيل القانوني وت�صديقها فح�سب، �أو الت�صديق على �صور لوثائق ر�سمية، لذا يمكن �أن ي�ساعد �إن�شاء نظام كاتب 

عدل عام في المحاكم ال�شرعية على تخلي�ص المحاكم من هذه الأعباء وتمكينها من التركيز على الدعاوى المنظورة وتقليل كم الق�ضايا المتراكمة.

• �إن نظام حفظ ال�سجلات في المحاكم ال�شرعية، مثلها مثل المحاكم النظامية، لا يوفر معلومات عن الوقت الم�ستغرق في معالجة الدعوى ح�سب مختلف 	
�أنواع الق�ضايا، وعن عدد الجل�سات والت�أجيلات لكل ق�ضية، و�أ�سباب رد الدعوى �أو ت�أجيلها )مثلًا، عوائق الو�صول والحركة المتعلقة بالاحتلال، �أو 

النق�ص في تبليغ المتقا�ضين وال�شهود والخبراء، �أو عدم تح�ضير الق�ضية بالقدر الكافي بوا�سطة المحامين الممثلين للمتقا�ضين، الخ(.

التو�صيات
• فيما يتعلق بالو�صول �إلى م�ؤ�شرات العدالة، قد يكون من المفيد جمع البيانات عن �أ�سباب رد الدعاوى، وعدد المتقا�ضين الذين يطلبون �إعفاءً من ر�سوم 	

المحكمة، وعدد طلبات الدعم القانوني التي قدمت وتلك التي ا�ستجيب لها.

• �إعادة ت�صنيف بع�ض المعاملات التي لا تتعلق بالدعاوى تحت ت�صنيف ق�ضايا غير متنازع عليها حتى يمكن التعبير بدقة �أكبر عن عبء الق�ضايا الثقيل 	
الذي يقع على كاهل المحاكم ال�شرعية.

62	 قد تكون بع�ض هذه الق�ضايا لي�ست متراكمة في واقع الأمر ولكن قد تكون ق�ضايا بقيت مفتوحة ب�سبب �أن المحكمة تتولى م�س�ؤوليات رقابة م�ستمرة عليها، كما الحال في ق�ضايا الحكم بح�ضانة الأطفال، حيث يمكن �أن تبقى الق�ضايا مفتوحة 
وتبقى الترتيبات من م�س�ؤولية المحكمة �إلى �أن يبلغ الطفل الثامنة ع�شرة من العمر.



50
مراجعة لبيانات قطاع العدالة والأمن الفلسطيني

• درا�سة التكاليف والفوائد التي يمكن �أن تترتب على �إن�شاء نظام لكاتب عدل عام في المحاكم ال�شرعية كو�سيلة لتقلي�ص �أعباء العمل التي تتحملها 	
المحاكم ال�شرعية.

• تحديد نوع الق�ضايا التي تت�سبب بتزايد التراكم، وت�صميم وتنفيذ مبادرات موجهة لتطوير القدرات ترمي �إلى تمكين الق�ضاة من تقلي�ص �أية ق�ضايا 	
متراكمة.63

عر�ض البيانات
يو�ضح الجدول 7-2-2 �أدناه �أنه تم رفع 7,935 دعوى نزاع جديدة وتم الف�صل في 7,675 ق�ضية متنازعاً عليها لدى المحاكم ال�شرعية في �سنة 2011، 
مما يعني �أن المحاكم كانت قادرة تقريباً على مواكبة الق�ضايا الواردة )معدل الف�صل ي�ساوي 0.97(. ومن بين الق�ضايا المف�صولة، تم اتخاذ حكم في 
4,941 ق�ضية وتم رد 2,734 ق�ضية. �إلا �أن المحاكم ا�ضطرت كذلك للتعامل مع 919 ق�ضية متراكمة، مما يعني �أن حجم الق�ضايا الإجمالي بلغ 8,854 

ق�ضية. وبالتالي ف�إن معدل لااختناق الق�ضائي بلغ 1.15 وان�ضمت 260 ق�ضية �إلى قائمة الق�ضايا المتراكمة.

الجدول 7-2-1: معدلات الف�صل في الق�ضايا والاختناق الق�ضائي

معدل الاختناقمعدل الف�صلالمحكمة
0.901.31جنين

0.951.16طولكرم
0.921.15قلقيلية
0.951.15نابل�س

1.021.11بديا
2.501.40عنبتا
0.534.00عتيل

0.881.23�سلفيت
0.901.20قباطية

0.981.07الرام
0.951.11العيزرية

1.051.13رام الله والبيرة
0.991.09�أريحا والأغوار

0.951.09بيرزيت
1.011.06الخليل

1.021.10غرب الخليل
0.971.10بيت لحم

0.891.17�سلواد
0.971.16يطا
1.041.07دورا

1.051.25طوبا�س
0.941.15حلحول

0.941.15الظاهرية
0.971.15المجموع

63	 كما �سبقت الإ�شارة، لي�س من الوا�ضح ما هي ن�سبة الق�ضايا المتراكمة من بين الق�ضايا القديمة التي لا تزال مفتوحة وما هي ن�سبة تلك التي توجد تحت �إ�شراف ن�شط من المحكمة.
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الجدول 7-2-2: عدد الق�ضايا المعلقة والواردة والمف�وصلة والمدورة

مدورةمف�وصلةواردةمعلقة )من 2010(المحكمة
150821740231جنين

72748708112طولكرم
3152047972قلقيلية
1321,3151,253194نابل�س

1712913214بديا
104104عنبتا
1715824عتيل

1011310023�سلفيت
1920618738قباطية

61241219الرام
585819العيزرية

2021,1131,168145رام الله والبيرة
1622422119�أريحا والأغوار

718817916بيرزيت
5168569541الخليل

2016116417غرب الخليل
2843241941بيت لحم

3736511�سلواد
1914914523يطا
3835236624دورا

3812210060طوبا�س
2430528643حلحول

451487الظاهرية
9197,9357,6751,179المجموع

و�إ�صدار  والزواج،  بالطلاق،  يتعلق  فيما  عليها«  متنازع  »ق�ضايا غير  على  العمل  من  كم  ينهمك في  ال�شرعية  المحاكم  نظام  �أن   3-2-7 يو�ضح الجدول 
العديد من هذه  �إن  النوع.  82,127 حالة من هذا  المحاكم مع  تعاملت   ،2011 �سنة  والميراث. في  العام،  العدل  القانونية، ومعاملات كاتب  التوكيلات 
�إلى المحكمة المنا�سبة. وكل منها يحتاج  �أو قرارات تخ�ص توجيه الق�ضايا  الحالات هي في الواقع ق�ضايا غير متنازع عليها يتم البت فيها ب�شكل نهائي 
ا�ستيفا�ؤها �إلى قرار ق�ضائي يتخلله فح�ص الملف وتطبيق القانون ب�شكل �صحيح من �أجل ت�أكيد �أو رف�ض الإجراء �أو الو�ضع القانوني المن�شود. �إن البيانات 
التي تتيح التف�صيل لفئة »غير ذلك« في الجدول �أدناه غير متوفرة، غير �أن الق�ضايا التي تزودها المحاكم تت�ضمن ق�ضايا غير محل نزاع من مثل الح�ضانة، 
والنفقة، والإ�شراف على ترتيبات الو�صاية وال��شؤون المالية للأيتام وغيرهم من �أفراد المجتمع المعر�ضين للخطر في العادة وغير القادرين على مبا�شرة 

��شؤونهم ب�أنف�سهم. مع ذلك، يكون العديد من هذه الق�ضايا معقداً وي�ستهلك الكثير من الوقت.

الجدول 7-2-3: الأعمال غير المتعلقة بالدعاوى

العددنوع الحالة
2,919�شهادة عزوبية

22,403زواج
3,498طلاق

5,938ميراث
2,230توكيل قانوني

25,139ن�سخ م�صورة ر�سمية
20,000غير ذلك
82,127المجموع

7-2-2 تنفيذ الأحكام
يتم تنفيذ �أحكام المحاكم ال�شرعية بوا�سطة المحاكم النظامية. للمزيد من المعلومات، يرجى لااطلاع على الجزء ال�ساد�س �أعلاه. ومن الجدير بالذكر �أن 
المحاكم ال�شرعية ت�سعى للح�صول على �لاصحيات تنفيذية خا�صة بها من �أجل تح�سين معدلات التنفيذ و�ضمان �أن يتم دائماً التعامل بح�سا�سية وفي المكان 

المنا�سب مع الجوانب الإن�سانية للأحكام، مثل نقل ح�ضانة طفل من �أحد الوالدين �إلى الآخر.
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8. المحاكم العسكرية الفلسطينية

�إن ا�ستخدام المحاكم الع�سكرية في محاكمة المدنيين ي�شكل انتهاكاً خطيراً للمعايير الدولية لحقوق الإن�سان. ولكن هذه الممار�سة�شائعة كثيراً في الأر�ض 
الفل�سطينية المحتلة وقد وجهت �إليها �سهام نقد م�ستحق من جانب منظمات حقوق الإن�سان الوطنية والدولية.64

تتطلب المعايير الدولية �أن يقت�صر اخت�صا�ص المحاكم الع�سكرية على الجرائم ذات الطبيعة الع�سكرية ال�صرفة التي يرتكبها �أفراد ع�سكريون.65 ويجب 
�أن تكون المحاكم الع�سكرية، حيثما وجدت، جزءاً لا يتجز�أ من جهاز العدالة الر�سمي ويجب �أن تخ�ضع قراراتها لمراقبة المحاكم المدنية. ترد هذه المبادئ 
وغيرها في المبادئ المعيارية الدولية المنظمة لإقامة العدل عن طريق المحاكم الع�سكرية، التي تداولتها الدول الأع�ضاء في الأمم المتحدة في �سنة 2009 
ووقعها الوفد الفل�سطيني. كما �أن المعايير الدولية تحظر محاكمة الأفراد الع�سكريين المتهمين بجرائم تتعلق بحقوق الإن�سان في محاكم ع�سكرية، �إذ �أن مثل 

هذه المحاكمات نادراً ما ت�ؤدي �إلى م�ساءلتهم عن ال�ضحايا.66

8-1 الكوادر

النتائج الرئي�سة
• تتكون طواقم عمل المحاكم الع�سكرية من 100 �شخ�ص، منهم 98 رجلًا وامر�أتان فقط. من بين مجموع العاملين، ي�شغل 51 منهم منا�صب ق�ضائية.	

• �إن م�ستويات التعليم لدى الطواقم في نظام الق�ضاء الع�سكري �أخف�ض ن�سبياً مما هي في المحاكم النظامية �أو ال�شرعية، حيث �أن حوالي 20.0% من 	
الطاقم لم يكملوا الدرا�سة الثانوية، �إلى جانب 20.0% �آخرين كانت �شهادة الدرا�سة الثانوية �أعلى م�ؤهل علمي ح�صلوا عليه.

• نظرت المحاكم الع�سكرية في 144 لائحة اتهام في �سنة 2011، مع �أن و�ضع الأ�شخا�ص الذين وجهت �إليهم لوائح لااتهام غير وا�ضح المعالم. ولا توجد 	
معلومات عن نتائج �أية ملاحقات جزائية، والعديد من التهم الواردة في القائمة لا يبدو عليها �أنها ذات طابع ع�سكري، وبالتالي لا ينبغي �أن تخ�ضع 

لاخت�صا�ص المحاكم الع�سكرية.

• حقق نظام الق�ضاء الع�سكري في 1,271 �شكوى قدمها مدنيون �ضد الأجهزة الأمنية. ح�سب الإطار القانوني القائم )وغير المكتمل( لقطاع �إنفاذ 	
القانون والأمن، ت�شمل هذه الأجهزة الأمن الوطني، والأمن الوقائي، والمخابرات، والحر�س الرئا�سي، وكذلك ال�شرطة، على الرغم من �أنها هيئة 
مدنية لإنفاذ القانون.67 �إلا �أنه لي�س من الوا�ضح بم تعلقت ال�شكاوى وما �إذا انطوت �أي من ال�شكاوى على ادعاءات بانتهاكات لحقوق الإن�سان. بع�ض 

ال�شكاوى التي تم التحقيق فيها قدمت �ضد ال�شرطة الفل�سطينية، والتي تعتبر هيئة مدنية لإنفاذ القانون ولي�ست قوى ع�سكرية.

التو�صيات
• مراجعة و�إ�لاصح الإطار الت�شريعي الخا�ص بالق�ضاء الع�سكري والأجهزة الأمنية.	

• التوقف عن محاكمة المدنيين �أمام المحاكم الع�سكرية، والت�شديد على تحديد اخت�صا�ص المحاكم الع�سكرية بالجرائم ذات الطبيعة الع�سكرية التي 	
ترتكبها كوادر ع�سكرية.

http://www.alhaq.org/publications/publications-index/item/illegal-trial-of-palestinian-civilian-persons-before-palestinian-military- :مثلًا، يمكن لااطلاع على تقرير م�ؤ�س�سة الحق على العنوان الإلكتروني 	64
)23 �آب/�أغ�سط�س 2013(.  courts

65	 يرجى لااطلاع على:
International Standard Principles Governing the Administration of Justice Through Military Tribunals (DCAF, 2011( 	

66	 يرجى لااطلاع بهذا ال�صدد على:
Federico Andreu-Guzmán, Military Jurisdiction and International Law: Military Courts and Gross Human Rights Violations, vol. 1 (Geneva: International Commission of Jurists) 2004 	

67	 ال�شرطة الفل�سطينية مدرجة في قانون الخدمة في قوى الأمن الفل�سطينية رقم 8 )2005(. 
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• مراجعة الت�شريعات الوطنية للت�أكد مما �إذا كان بالإمكان �إحالة لاادعاءات بانتهاك حقوق الإن�سان التي يرتكبها �أفراد ع�سكريون �إلى محاكم مدنية 	
ولي�س ع�سكرية تما�شياً مع المعايير الدولية.

• اتخاذ خطوات لت�صحيح لااختلال في ميزان النوع لااجتماعي في نظام المحاكم الع�سكرية، بما في ذلك عن طريق تطبيق �سيا�سات التمييز الإيجابي.	

• توفير الفر�ص لكوادر المحاكم الع�سكرية لموا�صلة الدرا�سة، ورفع المتطلبات التعليمية في الوظائف الم�ستقبلية.	

• جمع ون�شر معلومات عن �أنواع الق�ضايا التي تنظر فيها المحاكم الع�سكرية، والأحكام ال�صادرة عنها، وما �إذا تم تنفيذ الأحكام.	

• ت�سجيل المعلومات عن الو�ضع القانوني لجميع المدعى عليهم وموقع و�سياق الجرائم المرتكبة. من ��شأن ذلك �أن يلقي ال�ضوء على ما �إذا كانت الجريمة 	
ذات طبيعة ع�سكرية �أو مدنية.

• جمع ون�شر معلومات عن �أي عفو ي�صدر ل�صالح جناة ع�سكريين.	

• ت�سجيل ون�شر بيانات تو�ضح كيف تمت متابعة كل �شكوى.	

عر�ض البيانات
الجدول 8-1-1: توزيع كوادر الق�ضاء الع�سكري

العددالمن�صب
1رئي�س الق�ضاة

1المدعي العام
2م�ساعد المدعي العام

17وكلاء نيابة
11طاقم نيابة م�ساند

13ق�ضاة
6ر�ؤ�ساء الإدارات والدوائر

49كتبة محاكم
100المجموع

الجدول 8-1-2: توزيع كوادر الق�ضاء الع�سكري ح�سب م�ستوى التح�صيل التعليمي

العددم�ستوى التح�صيل التعليمي
20�أقل من الدرا�سة الثانوية
20�شهادة الدرا�سة الثانوية

60درجة بكالوريو�س �أو �أعلى
100المجموع

الأ�سا�سية الوظائف   2-8
�إليهم لوائح لااتهام  2011. ولكن لا توجد معلومات متاحة عن و�ضع الأ�شخا�ص الذين وجهت  144 لائحة اتهام في �سنة  نظرت المحاكم الع�سكرية في 

)ع�سكريين �أم مدنيين(، �أو عن نتائج عملية المقا�ضاة.
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الجدول 8-2-1: التهم التي نظر فيها نظام الق�ضاء الع�سكري

العددالتهمة
29الإيذاء

25�إ�صدار �شيكات دون ر�صيد
11التحقير والذم والقدح

9ال�سرقة
5التهديد

5لااعتداء على الأمن ومناه�ضة ال�سيا�سة العامة لل�سلطة الفل�سطينية
4�إ�ساءة ا�ستعمال ال�سلطة

4ال�سلوك المخل بال�ضبط والربط الع�سكري
3ال�شروع بالقتل

3مخالفات ال�سير
3تعاطي المخدرات

3ال�سلوك المعيب
2الخيانة

2�إتلاف مال الغير
2حيازة مواد مخدرة بق�صد الإتجار

2حيازة �سلاح بدون ترخي�ص
2لااغت�صاب

2هتك العر�ض
2اللواط
2الغياب

2خرق حرمة المنازل
2الإتجار بال�سلاح

2الفرار
2ال�سكر المقرون بال�شغب 

2مقاومة رجال الأمن
1القتل العمد

1الإخلال بواجبات الخدمة
1�إ�ساءة لاائتمان

1ا�ستيفاء الحق بالذات
1انتحال هوية كاذبة
1التمار�ض والت�شويه

1الت�سبب بالوفاة عن غير ق�صد
1الن�صب ولااحتيال

1�إف�شاء الأ�سرار
1الفعل المنافي للحياء

1التحري�ض على الحرق
1ا�ستثمار الخدمة

1التزوير
1�إعاقة عمل رجال الآمن

144المجموع

قام نظام الق�ضاء الع�سكري في �سنة 2011 بفح�ص �إجمالي 1,271 �شكوى مقدمة من مدنيين �ضد كوادر الأمن.

الجدول 8-2-2: ال�شكاوى التي فح�صها نظام الق�ضاء الع�سكري

العددالهيئة
435الأمن الوطني
204الأمن الوقائي

157المخابرات العامة
87الحر�س الرئا�سي

388ال�شرطة
1,271المجموع



55

9. نقابة المحامين الفلسطينيين

ت�شكل الممار�سة الم�ستقلة لمهنة المحاماة جزءاً حيوياً في �أي نظام ديمقراطي، ولذلك ف�إن الم�صلحة العامة تتطلب الحفاظ على قوة مهنة المحاماة ونزاهتها. 
المجانية  ويعد تقديم الخدمات  القانون,  �أمام  والم�ساواة  العدالة  �إلى  الو�صول  تعزيز وحماية  ب�شكل خا�ص، في  تلعبه،  رئي�ساً  المحاماة دوراً  �إن لدى مهنة 

عن�صراً مهماً في هذا ال�صدد، وخا�صة في ظل ولايات قانونية مثل ال�سلطة الفل�سطينية حيث لا يزال نظام الدعم القانوني دون الم�ستوى المطلوب.

تتمتع الأر�ض الفل�سطينية المحتلة بم�ستوى تعليمي مرتفع بين ال�سكان وتوجد فيها كليات جامعية متعددة تدرّ�س الحقوق، وبالتالي فهي لا تعاني من نق�ص 
في المحامين. مع ذلك، ف�إن قلة من الفل�سطينيين يمتلكون القدرة على تحمل تكاليف خدمات المحامين. فح�سب م�سح م�ستوى �إدراك الجمهور ل�سنة 2011، 
قال ب�أن 25% فقط من المبحوثين را�ضون عن تكلفة التعاقد مع محامٍ. ومن المهم في هذا الخ�صو�ص الإ�شارة �إلى �أن الجمهور العام الفل�سطيني ي�ضع �أكبر 
قدر من الثقة في المنظمات الأهلية من حيث تقديم الدعم القانوني. فقد ح�صلت المنظمات الأهلية على علامة 3.12 من �أ�صل 5 على مقيا�س الثقة، بواقع 
3.03 بين الذكور و3.20 بين الإناث. وبالتالي، جاءت المنظمات الأهلية، �إلى جانب ال�شرطة، في �أعلى "قائمة الثقة" التي حددت ترتيب م�ؤ�س�سات العدالة 
والأمن بناءً على ثقة الجمهور العام بها. وكان م�ستوى الر�ضا عن خدمات الم�ساعدة القانونية التي تقدمها المنظمات الأهلية �أعلى في قطاع غزة. وعلى 

حيث ح�صلت على علامة 2.88 من �أ�صل 5. عك�س ذلك، تبدو نقابة المحامين الفل�سطينيين في �أ�سفل "قائمة الثقة"، 

9-1 الكوادر

النتائج الرئي�سة
• يوجد 2,084 محامياً ومحامية م�سجلين لدى نقابة المحامين الفل�سطينيين في ال�ضفة الغربية )بالنظر �إلى ال�سيطرة الإ�سرائيلية على مناطق في 	

القد�س ف�إن بع�ض المحامين من �سكان القد�س قد يكونوا م�سجلين في نقابة المحاميين الإ�سرائيليين(. من بينهم توجد 397 امر�أة. هذه الن�سبة تبدو 
�أف�ضل من ميزان النوع لااجتماعي ال�سائد في ال�شرطة والنيابة العامة والق�ضاء. ولي�س من الوا�ضح ما �إذا كان التوازن بين الجن�سين �أكثر تكاف�ؤاً بين 
الوافدين الجدد �إلى المهنة. كما لي�س من الوا�ضح ما �إذا كانت المحاميات الم�سجلات يمار�سن مهنة المحاماة ب�شكل عام �أم �أنهن يتركزن في مجالات 

معينة من القانون، مثل قانون الأ�سرة والقانون المدني.68

• يتوزع المحامون بقدر متكافئ �إلى حد معقول على مختلف محافظات ال�ضفة الغربية �إذا ما �أخذنا عدد ال�سكان في تلك المحافظات بالاعتبار. وهذه 	
الملاحظة تتما�شى مع النتيجة التي تو�صل �إليها م�سح الت�صورات العامة، وهي �أن حوالي 75% من عامة الفل�سطينيين را�ضون عن مدى توافر المحامين.

• يوجد عدد كبير ن�سبياً من الوافدين الجدد على مهنة المحاماة، حيث �أن �أعمار 38.7% من المحامين تقل عن 30 �سنة و�أن ن�سبة 29% �أخرى منهم 	
في عمر يتراوح بين 30 - 39 �سنة.

• لا توجد معلومات متاحة حول بيئة مزاولة المحامين للمهنة )�أي مكتب خا�ص، �أو �شركة خا�صة، �أو دعم قانوني(، وتوزيع المحامين العاملين على مختلف 	
مجالات العمل القانوني، وعدد المحامين الم�سجلين في النقابة الذين يعملون في وظائف كاملة �أو ما يعادلها. من ��شأن ذلك �أن يعطي م�ؤ�شراً جيداً على 

ما �إذا كان عدد المحامين الذين يتلقون التعليم والتدريب للعمل في مجالات معينة منا�سباً للاحتياجات القائمة في القطاعين العام والخا�ص.

• لا توجد معلومات عن عدد �ساعات التدريب المتاحة في ال�سنة والتي تقدم للمحامين من �أجل التطوير المهني الم�ستمر، �أو عن عدد الق�ضايا المجانية 	
بارتكاب جنايات،  المتهمين  المعوزين  توفر محامٍ للأ�شخا�ص  �أن  الدولة في  الملقاة على عاتق  القانونية  للواجبات  ا�ستجابةً  المحامون  بها  يقوم  التي 

وا�ستجابةً لواجبات نقابة المحامين في تلبية هدفها في تقديم الم�ساعدة القانونية المجانية للأ�شخا�ص المحتاجين.69

• لا توجد معلومات �أي�ضاً بخ�صو�ص الرقابة على المحامين، مثل عدد ال�شكاوى التي تلقتها نقابة المحامين الفل�سطينيين �ضد المحامين، وطبيعة هذه 	
ال�شكاوى، وكيف تم التحقيق فيها، وما هي نتائج التحقيقات من حيث اتخاذ قرارات ت�أديبية و/�أو توجيه تهم.

68	 �أفادت الم�ؤ�س�سة القانونية الدولية في �سنة 2010 بوجود �صعوبات في تحديد محاميات ن�ساء يعملن في مجال القانون الجزائي.
للمزيد من المعلومات بخ�صو�ص هذه الواجبات، يرجى لااطلاع على المادة 244 والمادة 245 من قانون الإجراءات الجزائية )2001( والقانون رقم 3 ل�سنة 1999 ب��شأن تنظيم مهنة المحاماة. 	69
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التو�صيات
• جمع المعلومات عن عدد المحامين الم�سجلين الذين يعملون بدوام كامل �أو ما يكافئه، وفتح حوار مع وزارة التربية والتعليم وكليات الحقوق ل�ضمان �أن 	

يكون عدد المحامين الجدد قيد التعليم والتدريب منا�سباً للاحتياجات الحالية في القطاعين العام والخا�ص.

• الاحتفاظ ب�سجلات عن ميزان النوع الاجتماعي في �أو�ساط الوافدين الجدد على المهنة.	

• القانون 	 للن�ساء في جميع مجالات الحقوق، وخا�صة في مجال  كافٍ  كان هناك تمثيل  �إذا  ما  �أجل تحديد  الم�سجلات من  للمحاميات  م�سح  �إجراء 
الجزائي حيث يمكن �أن تتوقف �إمكانية الو�صول �إلى العدالة على وجود محامية �أنثى. 

• جمع بيانات عن عدد �ساعات التطوير المهني الم�ستمر التي تتاح وتقدم في كل �سنة. يجب ت�صنيف هذه البيانات ح�سب المحافظة والجن�س و�سنوات الخبرة.	

• جمع بيانات عن عدد الق�ضايا التي يتم توكيل المحامين فيها دون مقابل في كل �سنة، والعدد التقديري لل�ساعات التي يبذلونها في ذلك، و�إلى ما انتهت 	
هذه الق�ضايا.

• تو�ضيح ون�شر الآلية المتاحة لتقديم �شكاوى �ضد المحامين و�ضمان �أن يتم التحقيق في هذه الحالات على النحو ال�سليم، والتوجه �إلى اتخاذ الإجراءات 	
الت�أديبية والقرارات القانونية الأخرى ح�سب لااقت�ضاء.

عر�ض البيانات
�أعداد من المحامين الم�سجلين في  �أكبر  الفل�سطينيين، وتوجد  2,084 محامياً ومحامية م�سجلين لدى نقابة المحامين  �أنه يوجد   1-1-9 يو�ضح الجدول 

المحافظات الأكبر حجماً من حيث ال�سكان مثل رام الله والبيرة ونابل�س.

الجدول 9-1-1: عدد المحامين ح�سب المحافظة
العددالمحافظة

256جنين
136طولكرم
63قلقيلية
35�سلفيت
321نابل�س

422رام الله والبيرة
25�أريحا والأغوار

319الخليل
168بيت لحم

33طوبا�س
305القد�س

1لا توجد بيانات
2,084المجموع

يملك عدد ملمو�س من المحامين خبرة تزيد عن 10 �سنوات )حوالي ثلث المجموع(، ولكن هناك �أي�ضاً العديد من الوافدين الجدد )يملك حوالي %40 
خبرة خم�س �سنوات �أو �أقل(.

الجدول 9-1-2: عدد المحامين ح�سب �سنوات الخبرة
- 9 �سنوات�أقل من 5 �سنوات - 14 �سنة5  - 19 �سنة10  المجموعلا توجد بيانات�أكثر من 20 �سنة15 

8302712491752822772,084

يوجد عدد كبير ن�سبياً من الوافدين الجدد �إلى مهنة المحاماة، حيث �أن 38.7% من المحامين تقل �أعمارهم عن 30 �سنة و�أن ن�سبة 29% �أخرى منهم 
في عمر يتراوح بين 30-39 �سنة.

الجدول 9-1-3: عدد المحامين ح�سب العمر
- 39 �سنة�أقل من 30 �سنة - 49 �سنة30  - 59 �سنة40  - 65 �سنة50  المجموعلا توجد بياناتفوق 65 �سنة60 

8076052432228078492,084
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الملحق رقم 1: بيانات قطاع غزة

�سبق التنويه �إلى �أنه لم يكن بالإمكان ا�ستكمال عملية جمع البيانات الخا�صة بغزة. وبالتالي، �إن البيانات الخا�صة بقطاع غزة تنح�صر ببع�ض المعلومات 
الأ�سا�سية بخ�صو�ص هيكلية المحاكم وعدد الق�ضايا. يتم عر�ض هذه المعلومات �أدناه، مع الأمل ب�أن يكون بالإمكان �إتاحة المزيد من المعلومات في الم�سوح 

اللاحقة.

ا�ستئناف ومحكمة عليا، وكلاهما  �إلى محكمة  بالإ�ضافة  بداية،  بالإجمال في غزة، مكونة من خم�س محاكم �صلح، وثلاث محاكم  توجد ع�شر محاكم 
توجدان في مدينة غزة.

الجدول �أ-1: محاكم ال�صلح، ومحاكم البداية، ومحكمة الا�ستئناف، والمحكمة العليا

المحكمة العليامحكمة الا�ستئنافمحاكم البدايةمحاكم ال�صلحالمحكمة
-/--/--/-1�شمال غزة
1211مدينة غزة

-/--/--/-1دير البلح
-/--/-11خان يون�س

-/--/--/-1رفح
5311المجموع

الجدول �أ-2: عدد الق�ضاة

العددالمحكمة
1�شمال غزة
30مدينة غزة

2دير البلح
17خان يون�س

11رفح
42المجموع

من بين 41 قا�ضياً مكلفاً، توجد امر�أتان فقط. والغالبية العظمى من الق�ضاة يملكون خبرة تزيد عن �أربع �سنوات، ويتمتعون بم�ستويات عالية من التح�صيل 
الأكاديمي.

الجدول �أ-3: عدد الق�ضاة ح�سب �سنوات الخبرة

- 4 �سنوات�أقل من �سنة �أكثر من 4 �سنوات1 
5531

الجدول �أ-4: عدد الق�ضاة ح�سب م�ستوى التح�صيل العلمي

درجة دكتوراهدرجة ماج�ستيردرجة بكالوريو�س
3812
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يوجد 65 وكيل نيابة في غزة، يعمل 34 منهم في مدينة غزة، وتوجد من �ضمنهم امر�أتان فقط.

الجدول �أ-5: عدد وكلاء النيابة ح�سب مواقعهم الوظيفية

المجموعوكلاء نيابة م�ساعدونوكلاء نيابةوكلاء نيابة م�س�ؤولونالمحكمة
2439�شمال غزة
7151234مدينة غزة

415-/-دير البلح
52512خان يون�س

415-/-رفح
14292265المجموع

الجدول �أ-6: عدد وكلاء النيابة ح�سب �سنوات الخبرة

�أكثر من 4 �سنوات4-1 �سنوات�أقل من �سنة
122033

الجدول �أ-7: عدد وكلاء النيابة ح�سب م�ستوى التح�صيل العلمي

درجة دكتوراهدرجة ماج�ستيردرجة بكالوريو�س
623-/-

الجدول �أ-8: معدلات الف�صل في الق�ضايا والاختناق الق�ضائي

معدل الاختناقمعدل الف�صلم�ستوى المحكمة
0.832.54محاكم ال�صلح
0.505.69محاكم البداية

1.071.91محكمة لاا�ستئناف
0.593.11المحكمة العليا

0.733.25المجموع

الجدول �أ-9: عدد الق�ضايا الواردة والمف�وصلة والمدورة

مدورةمف�وصلةواردةمعلقة )من 2010(م�ستوى المحكمة
29,21026,31621,84033,686محاكم ال�صلح
30,02115,8598,06437,816محاكم البداية

2,8462,7082,9052,649محكمة لاا�ستئناف
1,6241,9501,1492,425المحكمة العليا

63,70146,83333,95876,576المجموع


