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يعرض هذا الفصل أهم المؤشرات المتعلقة بالقوى العاملة في محافظة القدس، حيث يبين أهم السمات التي يتصف بها الأفراد العاملون والمرشحون للانتماء لسوق العمل. وتشمل هذه المؤشرات من الأفراد 15 سنة فأكثر الذين هم داخل القوى العاملة وخارج القوى العاملة، ونوع العمالة اذا كانت تامة أو محدودة، ومعدلات البطالة وذلك حسب الجنس والعمر وعدد سنوات الدراسة والنشاط الاقتصادي والمهنة ومكان العمل والحالة العملية وسبب البقاء خارج القوى العاملة إضافة الى معدل ساعات العمل الأسبوعية ومعدل أيام العمل الشهرية ومعدل الأجرة اليومية والأجر الوسيط.

وفي ظل الإجراءات الإسرائيلية التعسفية التي قامت بها قوات الاحتلال في الأراضي الفلسطينية من حصار شامل منذ نهاية أيلول 2000 والتي مازالت مستمرة كان لا بد من إعطاء صورة حول بعض المؤشرات المتعلقة بالقوى العاملة في محافظة القدس للأفراد 15 سنة فأكثر الذين هم داخل القوى العاملة وخارج القوى العاملة، ونوع العمالة إذا كانت تامة أو محدودة، ومعدلات البطالة حسب مقاييس ومعايير منظمة العمل الدولية وحسب التعريف الموسع.

تجدر الإشارة الى أن مصدر البيانات في هذا الفصل هو مسح القوى العاملة الفلسطينية والذي يتم تنفيذه في الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني منذ عام 1995.    

المفاهيم الأساسية:

	الجهد المبذول في جميع الأنشطة التي يمارسها الأفراد بهدف الربح أو الحصول على أجرة معينة سواء كانت على شكل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو بالمياومة أو القطعة أو نسبة من الأرباح أو سمسرة أو غير ذلك من الطرق.  كذلك فان العمل بدون اجر أو عائد في مصلحة أو مشروع أو مزرعة للعائلة يدخل ضمن مفهوم العمل.


	العمل:

	الفرد الذي يباشر شغلا أو عملا معيناً ولو لساعة واحدة سواء كان لحساب الغير بأجر أو لحسابه أو بدون اجر في مصلحة للعائلة،  ويصنف العاملون حسب الحالة العملية في المجموعات التالية:
	العامل:

	
	

	هو الفرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزءاً منها (شريك) ويعمل تحت إشرافه أو لحسابه مستخدم واحد على الأقل بأجر، ولا يعتبر حملة الأسهم في الشركات المساهمة أصحاب عمل ولو عملوا فيها.
	صاحب عمل:

	
	

	هو الفرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزءاً منها (شريك) وليس بالمنشأة أي مستخدم يعمل بأجر.
	يعمل لحسابه:

	
	

	هو الفرد الذي يعمل لحساب فرد آخر أو لحساب منشأة أو جهة معينة وتحت إشرافها ويحصل مقابل عمله على أجر محدد سواءً كان على شكل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو على القطعة أو أي طريقة دفع أخرى، ويندرج تحت ذلك العاملون في الوزارات والهيئات الحكومية والشركات بالإضافة إلى الذين يعملون بأجر في مصلحة للعائلة.
	مستخدم بأجر:

	
	

	هو الفرد الذي يعمل لحساب العائلة، أي في مشروع أو مصلحة أو مزرعة للعائلة ولا يتقاضى نظير ذلك أي أجرة وليس له نصيب في الأرباح.

 
	عضو أسرة غير مدفوع الأجر:

	تشمل هذه الفئة كل من ينطبق عليه مفهوم العمالة، أي جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل (القوة البشرية) ويعملون، ويضم ذلك أصحاب العمل، المستخدمون بأجر، والعاملين لحسابهم أو في مصالحهم الخاصة، بالإضافة لأعضاء الأسرة غير مدفوعي الأجر.


	العمالة:



	تشمل هذه الفئة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل ولم يعملوا أبداً خلال فترة الإسناد في أي نوع من الأعمال، وكانوا خلال هذه الفترة مستعدين للعمل وقاموا بالبحث عنه بإحدى الطرق مثل مطالعة الصحف، التسجيل في مكاتب الاستخدام، سؤال الأصدقاء والأقارب أو غير ذلك من الطرق.


	البطالة (حسب مقاييس ومعايير منظمة العمل الدولية):


	لقد تم احتساب عدد العاطلين عن العمل في التعريف الموسع بإضافة الأفراد خارج القوى العاملة بسبب اليأس من البحث عن عمل الى العاطلين عن العمل حسب مقاييس ومعايير منظمة العمل الدولية.

ملاحظة: التعريف الموسع يؤثر فقط على مؤشر المشاركة في القوى العاملة والبطالة.


	البطالة (التعريف الموسع):

	تضم هذه المجموعة جميع الأفراد الذين ينطبق عليهم مفهوم العمالة ويعملون بصورة غير اعتيادية، سواء كانوا يعملون عدد ساعات أقل من المعتاد لسبب من الأسباب والذين يرغبون في ذات الوقت بزيادة عدد ساعات عملهم إلى العدد الطبيعي (35 ساعة فأكثر أسبوعيا)، ويحاولون زيادة هذا العدد بإحدى الطرق، كالبحث عن عمل إضافي أو يحاولون تأسيس عمل خاص أو مصلحة خاصة.  ويندرج كذلك ضمن العمالة المحدودة أولئك الذين يرغبون بتغيير عملهم لأسباب اقتصادية مثل عدم كفاية الراتب أو بسبب ظروف العمل السيئة.


	العمالة المحدودة:

	تشمل هذه المجموعة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل وينطبق عليهم مفهوم العمالة أو البطالة.


	القوى العاملة:

	تشمل هذه الفئة من السكان جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل (ضمن القوة البشرية) ولكنهم لا يعملون ولا يبحثون عن عمل ولا حتى مستعدين للعمل سواءا بسبب عدم رغبتهم في العمل أو لاستغنائهم عن التكسب عن طريق العمل أو لأسباب أخرى.


	الأفراد خارج القوى العاملة: 

	المقصود بالمهنة هي الحرفة أو نوع العمل الذي يباشره الفرد إذا كان عاملا، أو الذي باشره سابقا إذا كان عاطلا عن العمل، بغض النظر عن طبيعة عمل المنشأة التي يعمل فيها وبغض النظر عن مجال الدراسة أو التدريب الذي تلقاه الفرد.


	المهنة:

	هو نوع العمل الذي تزاوله المنشأة التي يعمل بها الفرد (بغض النظر عن مهنته) إذا كان يعمل في منشأة، أما إذا كان بائعا متجولاً فيبين نشاطه الرئيسي نوع العمل أو نوع السلعة (أو الاثنين معاً) الذي يزاوله.


	النشاط الاقتصادي:

	تعبر ساعات العمل عن الوقت الذي يصرفه العامل في مهنته، وتقاس ساعات العمل بطريقتين رئيسيتين:

أ- ساعات العمل الاعتيادية: عدد ساعات العمل في الوظيفة الجزئية أو الوظيفة الكاملة والتي يمارسها الفرد عادة، وهنا يتم دمج ساعات العمل لجميع الأعمال التي يزاولها الفرد.

ب- ساعات العمل الفعلية: عدد ساعات العمل الفعلية التي يزاول فيها الفرد عمله ويستثنى من ذلك العمل الإضافي وأوقات الوجبات والاستراحات ويتم تسجيلها للعمل الرئيسي والثانوي كلا على حده.


	ساعات العمل:

	عدد الأيام التي عملها الشخص خلال الشهر، باستثناء أيام العطل، ونهاية الأسبوع، والمغادرات المرضية وغيرها المدفوعة وغير المدفوعة. وتعتبر ساعة عمل واحدة خلال اليوم كيوم عمل.


	أيام العمل الشهرية:



	مجموع أيام العمل الشهرية مدفوعة الأجر لجميع المستخدمين معلومي الأجر مقسوماً على عددهم.


	معدل ايام العمل الشهرية للعامل:

	
	


المشاركة في القوى العاملة (حسب معايير ومقاييس منظمة العمل الدولية):

بلغت نسبة المشاركين في القوى العاملة في محافظة القدس بين الأفراد 15 سنة فأكثر 38.7% في العام 2000، حيث إنخفضت هذه النسبة من 37.1%عام 1996 إلى 36.2% في العام 1997، وارتفعت بشكل طفيف  في عام 1998 لتصل إلى 36.8%، بينما كانت هناك قفزة عالية في العام 1999 حيث وصلت الى 39.0%، أي أعلى مما عليه في العام 2000.

لقد بلغت نسبة المشاركة للإناث في القوى العاملة 9.8% في العام 2000، بينما بلغت نسبة مشاركة الذكور67.8%. ومن الجدير بالذكر أن نسبة مشاركة الإناث ارتفعت بشكل طفيف ما بين عام 1996 وعـام 2000، حيث كانت عام 1996 هذه النسبة 9.2%.

وبالمقارنة مع الأراضي الفلسطينية، فإن نسبة المشاركة على مستوى الأراضي الفلسطينية أعلى مما كانت عليه في محافظة القدس، حيث بلغت النسبة على مستوى الأراضي الفلسطينية 40.0% في عام 1996، وارتفعت في عام 2000 لتصل الى 41.5%.

المشاركة في القوى العاملة (حسب التعريف الموسع):

بلغت نسبة القوى العاملة في عام 2000 في الأراضي الفلسطينية 47.3% حيث بلغت في الضفة الغربية 48.7% وفي قطاع غزة 44.5% ، أما على مستوى محافظة القدس فقد بلغت نسبة القوى العاملة 45.8%.

ويبين الشكل التالي التغير في هذه النسب:

شكل8-1: معدل البطالة والعمالة المحدودة في محافظة القدس، 1996-2000
Figure 8-1: Unemployment and Underemployment Rate in Jerusalem Governorate, 1996 –2000
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البطالة (حسب التعريف الموسع):

بلغ معدل البطالة في عام 2000 في الأراضي الفلسطينية 24.6%، حيث بلغ في الضفة الغربية 21.3%   وفي قطاع غزة 31.7%.  أما على مستوى محافظة القدس فبلغ معدل البطالة 25.3%.

البطالة (حسب معايير ومقاييس منظمة العمل الدولية):

بلغ معدل البطالة عام 2000 في محافظة القدس بين الأفراد 15 سنة فاكثر 11.5%، في حين كان المعدل 10.8%، 7.3%، 10.3%، 9.8%  للسنوات 1996- 1999 على التوالي، حيث يلاحظ ارتفاع معدل البطالة في عام 2000 بنسبة 17.3% عن عام 1999.

من جهة أخرى تفاوتت معدلات البطالة في المحافظات الفلسطينية في عام 2000 من محافظة الى أخرى، فعلى صعيد محافظات الضفة الغربية بلغ أدنى معدل للبطالة في محافظة بيت لحم وأريحا 8.9%، ويليها محافظة رام الله والبيرة 9.4%، ومن ثم محافظة الخليل 10.3%، في حين سجلت محافظة طولكرم وقلقيلية أعلى معدلات بطالة (16.8%)، وعلى مستوى محافظات غزة فقد كان أدنى معدل للبطالة في شمال غزة 16.1%، ويليها غزة 17.2%، في حين كان أعلى معدل للبطالة في محافظة دير البلح 22.4%. في الوقت الذي بلغ فيه معدل البطالة في الأراضي الفلسطينية 14.1% بواقع 12.1% في الضفة الغربية و18.7% في قطاع غزة.
والشكل التالي يوضح توزيع البطالة في محافظات الوطن خلال عام 2000:   
شكل 8-2: معدل البطالة في الأراضي الفلسطينية حسب المحافظة، 2000 

Figure 8 –2: Unemployment Rate the in Palestinian Territory by Governorate, 2000
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وعن معدل البطالة حسب الفئات العمرية في محافظة القدس، فيلاحظ من جدول (8-11) أن أعلى معدل للبطالة خلال السنوات 1996 - 2000  كان بين الأفراد الذين أعمارهم 15-19 سنة، حيث بلغ المعدل لهذه الفئة 19.3%، 17.1%، 25.1%، 18.9%، 21.6% للسنوات 1996 - 2000 على التوالي.

أما على صعيد معدل البطالة حسب عدد السنوات الدراسية، فيلاحظ من جدول (8-12) أن أعلى معدل للبطالة في عام 2000 كان بين الأفراد الذين أنهوا 1-6  سنوات دراسية، حيث بلغ المعدل لهذه الفئة 15.8%، في المقابل كان أعلى معدل للبطالة في العام 1996 لفئة الأفراد الذين أنهوا 13 سنة دراسية فأكثر، حيث بلغ المعدل بينهم 13.1%.

العمالة (حسب معايير ومقاييس منظمة العمل الدولية):

بلغت نسبة العمالة التامة في محافظة القدس خلال الفترة 1996 - 2000  كما يلي: 83.1%، 85.8%، 85.0%، 88.7%، 88.3% على التوالي، حيث سجلت انخفاضا بنسبة 0.5% في عام 2000 مقارنة مع عام 1999.

وأما العمالة المحدودة فكانت 6.1%، 6.9%، 4.7%، 1.5%، 0.2% وذلك لنفس الفترة على التوالي. وهنا يلاحظ الانخفاض في هذه النسبة بشكل مستمر منذ عام 1997.

الحالة العملية
يتوزع العاملون في محافظة القدس حسب الحالة العملية في عام 2000 بواقع 3.1% أرباب عمل، 15.4% يعملون لحسابهم، 76.2% مستخدمون بأجر، 5.3% يعملون كأعضاء أسرة غير مدفوعي الأجر.

حيث كان انخفاض في نسبة العاملين كأرباب عمل بواقع 27.9% في عام 2000 عنه في عام 1999، في حين ارتفعت نسبة العاملين لحسابهم بواقع 15.8% في عام 2000 عنه في عام 1999. 
والشكل التالي يوضح توزيع العاملين في محافظة القدس حسب الحالة العملية عام 2000:

شكل 8-3: التوزيع النسبي للعاملين في محافظة القدس حسب الحالة العملية، 2000
Table 8-3: Percentage Distribution of Employed Persons in Jerusalem Governorate by Employment Status, 2000
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المهنة الرئيسية 

على صعيد توزيع العاملين في محافظة القدس حسب المهنة في عام 2000، كانت أعلى نسبة في المهن الأولية حيث بلغت 23.7%، ويليها العاملين في الحرف وما إليها من المهن بنسبة 22.7%، ومن ثم الذين يعملون كفنيين بنسبة 21.1%، ويليها الذين يعملون في الخدمات بنسبة 15.2%، ويليها فئة مشغلو الآلات ومجمعوها بنسبة 12.4%، ثم الذين يعملون كمشرعين وموظفي ادارة عليا بنسبة 3.1%، وأخيراً الذين يعملون في الزراعة وصيد الأسماك 1.8%.
الأنشطة الاقتصادية 

تركز توزيع العاملين في محافظة القدس حسب النشاط الاقتصادي في عام 2000 في نشاط الخدمات والفروع الأخرى، حيث شكلوا ما نسبته 27.7% من مجموع العاملين، وفي نشاط التجارة وأنشطة الفنادق 26.6%، وفي البناء والتشييد 20.9%، وكانت أقل نسبة من العاملين في قطاع الزراعة حيث بلغت 2.0%. 
مكان العمل 

ينقسم العاملون في محافظة القدس حسب مكان العمل الى قسمين أساسيين؛ في اسرائيل والمستوطنات، وفي الأراضي الفلسطينية.

لقد بلغت نسبة العاملين من محافظة القدس عام 2000 في الأراضي الفلسطينية 63.6%، في حين كانت 62.8%، 63.8%، 54.4%، 55.2%  للسنوات 1996- 1999 على التوالي. ويعمل الباقون (36.4%) في اسرائيل والمستوطنات. 
الأجور وساعات العمل

 بلغ الأجر اليومي الوسيط بالشيكل عام 2000 للمستخدمين بأجر من محافظة القدس في الأراضي الفلسطينية 100.0 شيكلا،  في حين كان 61.5، 69.2، 76.9، 96.2  شيكلا للسنوات 1996-1999 على التوالي.

وبلغ الأجر اليومي الوسيط بالشيكل للمستخدمين بأجر من محافظة القدس في اسرائيل والمستوطنات 80.0، 92.3، 96.2، 100.0، 120.0 شيكلا للسنوات 1996-2000 على التوالي. أي بارتفاع مقداره 20.0 شيكلا في عام 2000 عنه في عام 1999.

وأما عن معدل ساعات العمل الأسبوعية للعاملين من محافظة القدس في الأراضي الفلسطينية للعام 2000 فقد بلغ 44.5 ساعة، في حين كان 44.0 ساعة عمل أسبوعية عام 1999. 

وأما عن معدل أيام العمل الشهرية للعاملين من محافظة القدس في الأراضي الفلسطينية للعام 2000 فقد بلغ 23.0 يوم. 

الأفراد خارج القوى العاملة (حسب معايير ومقاييس منظمة العمل الدولية):

يتوزع الأفراد خارج القوى العاملة من مجمل الأفراد 15 سنة فأكثر في محافظة القدس حسب السبب في عام 2000 بواقع 9.0% بسبب كبر السن أو المرض، بواقع 20.7% بين الذكور و4.9% بين الاناث. و54.7% بسبب الأعمال المنزلية بواقع 2.4% بين الذكور و73.3% بين الاناث، أما بسبب الدراسة أو التدريب فبلغت النسبة 24.7% بواقع 41.3% بين الذكور و18.8% بين الاناث.  و11.6% لأسباب أخرى بواقع 35.6% بين الذكور و3.0% بين الاناث.    
شكل 8-4: التوزيع النسبي للأفراد خارج القوى العاملة في محافظة القدس حسب السبب, 2000
Figure 8-4: Percentage Distribution of Persons Outside Labor Force in Jerusalem Governorate by Reason, 2000
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		جدول 8-9: التوزيع  النسبي للعاملين في محافظة القدس حسب الحالة العملية، 1996-1999

		Table 8-9: Percentage Distribution of Employed Persons in Jerusalem Governorate by Employment Status, 1996-1999
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