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تنويه

خاص بانطلاق فعاليات الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

بناء على توجيهات الرئيس ياسر عرفات، فقد تم:

1. تحويل "دائرة الإحصاء المركزية الفلسطينية" إلى "الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني" اعتبارا من 4/5/1999.

2. تكليف "الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني" بجمع البيانات وتبويبها ونشرها حول شعبنا الفلسطيني بكامله وفي جميع أماكن تواجده.

3. إصدار كتاب سنوي بالإحصاءات الرسمية الفلسطينية، شاملا للإحصاءات حول جميع أبناء شعبنا الفلسطيني، وذلك اعتبارا من 4/5/1999 من خلال "الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني".

عملا بهذه التوجيهات، يسرنا إبلاغكم بطي آخر صفحة من حياة "دائرة الإحصاء المركزية الفلسطينية" مع نهاية دوام يوم الثلاثاء 4/5/1999 واستئناف النشاط عبر "الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني" في كل ما من شأنه أن ينهض بالإحصاء الفلسطيني الرسمي لدولة فلسطين الحرة والمستقلة.
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1. مقدمة

يحتل القطاع السياحي ركناً أساسياً في الاقتصاد الفلسطيني، وذلك لكون فلسطين غنية بالموارد السياحية الجاذبة لشرائح كبيرة من المجموعات البشرية على اختلاف ألوانها ومذاهبها. ونظراً لأهمية هذا النشاط فقد باشر الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني نشاطه في مجال توفير البيانات والإحصاءات السياحية ورصد الحركة الفندقية في فلسطين من خلال مسح شامل ومستمر للنشاط الفندقي في فلسطين وفق احدث التوصيات الدولية في هذا المجال.

لقد بدأ تنفيذ المسح بصورة دورية على أساس فصلي بدءاً من الربع الأول من عام 1996.  علما بأن النتائج تنشر في تقرير سنوي، وأن بيانات المسح تجمع من خلال استمارات شهرية تسجل فيها البيانات المتعلقة بنزلاء كل فندق في كل يوم من أيام الشهر

2. المفاهيم والمصطلحات

 فيما يلي عرضاً موجزاً لأهم المفاهيم والمصطلحات التي يتم اعتمادها في تصميم أدوات مسح الفنادق والمؤشرات الإحصائية التي يشملها البحث.

تستند المفاهيم والمصطلحات الى التوصيات الدولية الصادرة عن منظمة السياحة العالمية في مجال جمع وإنتاج ونشر البيانات الإحصائية حول قطاع السياحة.

الفندق:
كل مبنى قائم ومعد للمبيت أو الإقامة مقابل اجر محدد لكل ليلة مبيت.

العاملون في الفنادق:
يقصد به كافة المشتغلين سواء كانوا من أصحاب الفندق أو أفراد أسرهم العاملين بدون اجر أو العاملين بأجر بدوام كلي أو جزئي. وقد صنف العاملون حسب طبيعة العمل إلى فئتين:

 العاملون في الإدارة:  وهم المدراء العامون ومدراء الأقسام والمحاسبون والعاملون في الاستقبال والحجوزات وكافة الأعمال الكتابية.

 العاملون في التشغيل:  وهم كافة العمال المهرة كالطهاة وفنيي الصيانة وما شابه، والعمال غير المهرة مثل عمال التنظيف والحراسة والأمن وما شابه.

عدد الغرف:
الغرف المعدة للاستخدام من النزلاء للمبيت.  وتكون  الغرف مفردة أو ثنائية أو ثلاثية أو رباعية، وصنفت الغرف التي  تشمل اكثر من أربعة أسرّة تحت (أخرى).  أما الجناح فيتألف من غرفة نوم واحدة أو اكثر وصالة وحمام خاص.

عدد الأسرة:
هو إجمالي عدد الأسرة المفردة في الفندق والمعدة  للاستخدام من قبل النزلاء باستثناء الأسرة التي تضاف إلى الفندق عند الطلب ويعتبر السرير المزدوج داخل الفندق سريرين مفردين.



الغرف والأسرة المتاحة:
تشمل ما هو قابل للإشغال خلال فترة المسح باستثناء ما هو مغلق للصيانة أو لأي سبب كان.



النزلاء:
هم الأشخاص الذين ينزلون في الفندق بأجر، ويعتبر كل من يترك الفندق ولو لليلة واحدة ثم يعود للفندق ثانية بمثابة نزيل جديد.



إشغال الأسرة

(عدد ليالي المبيت):
تمثل عدد الأسرة المحجوزة للنزيل في الفندق لأجل المبيت سواءاً تم المبيت فعلياً أو لم يتم، حيث يقاس بوحدة شخص/ليلة. 


الغرف المشغولة:
هي عدد الغرف التي تم حجزها ومدفوعة الأجر من قبل النزلاء لإستخدامها لغرض المبيت.  وتعتبر الغرفة مشغولة سواءاً استخدمت فعلياً أو لم تستخدم.

منطقة الشمال:
وتشمل محافظات جنين، طولكرم، نابلس، طوباس، قلقيلية وسلفيت



منطقة الوسط:
 وتشمل محافظتي رام الله والبيرة، أريحا



منطقة القدس:
تشمل محافظة القدس



منطقة الجنوب:
وتشمل محافظتي بيت لحم والخليل



منطقة غزة :
وتشمل محافظات غزة المدينة، شمال غزة، دير البلح، خان يونس ورفح

3. النتائج الرئيسية

بلغ مجموع عدد الفنادق العاملة في فلسطين في نهاية الربع الأول 1999، (91) فندقاً فيها (3679) غرفة متاحة وتضم (7972) سريراً متاحاً، ويتوزع عدد النزلاء، ليالي المبيت، معدلات الإشغال، أعداد العاملين كما يلي:

 منطقة الشمال (6) فنادق يتوفر فيها (84) غرفة و(196) سريراً.
 منطقة الوسط (13) فندقاً يتوفر فيها (225) غرفة و(484) سريراً.

 منطقة القدس (47) فندقاً يتوفر فيها (2222) غرفة و(4914) سريراً.

 منطقة الجنوب (16) فندقاً يتوفر فيها (832) غرفة و(1799) سريراً.

 منطقة غزة (9) فنادق يتوفر فيها (316) غرفة و(579) سريراً.

 متوسط عدد العاملين في الإدارة (371) شخصاً منهم (294) من الذكور و(77) من الإناث، وفي التشغيل (1145) شخصاً منهم (1020) من الذكور و(125) من الإناث.

 بلغ عدد النزلاء خلال الربع  53017 نزيلاً وعدد ليالي المبيت 155710 ليلة، في حين بلغ متوسط إشغال الغرف 1023.1 (غرفة مشغولة/ يوم ) بنسبة 27.9%. أما متوسط إشغال الأسرة فقد بلغ 1730.1 (سرير مشغول/ يوم)، بنسبة 21.9%، أما معدل مدة الإقامة للنزيل فهي 2.9 (ليلة/نزيل) خلال الربع.
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