PCBS: حسابات السياحة الفرعية، 2014


الفصل الأول

النتائج الرئيسية

1.1  إنفاق السياحة الوافدة لفلسطين
تشير بيانات حسابات السياحة الفرعية للعام 2014 في فلسطين إلى ارتفاع القيمة الإجمالية لإنفاق السياحة الوافدة عن العام 2012 بنسبة 30.3%، حيث سجل مجموع إنفاق السياحة الوافدة 830.5 مليون دولار أمريكي في عام 2012 (تشمل إنفاق الزوار الوافدين مع مبيت وإنفاق الزوار الوافدين لليوم الواحد) ليصل الى 1,082.3 مليون دولار أمريكي في عام 2014، ويعزى هذا الارتفاع إلى ازدياد عدد ليالي المبيت للزوار الوافدين بنسبة 23.2% وازدياد عدد الزوار الوافدين لليوم الواحد (بدون مبيت) بنسبة 3.3%.

 وتشير النتائج إلى أن نسبة مساهمة الإنفاق على التسوق في العام 2014 قد بلغت 38.4%، بينما بلغت مساهمة الإنفاق على خدمات تقديم الطعام والشراب ما نسبته 24.1%، فيما بلغت نسبة الإنفاق على خدمات الفنادق والإقامة 20.8%، وشكل الإنفاق على النقل والاتصالات ما نسبته 9.6% من قيمة الإنفاق الكلي للسياحة الوافدة، إضافة إلى بنود الإنفاق الأخرى التي وصلت إلى ما نسبته 7.1% من القيمة الكلية لإنفاق الزوار الوافدين.

قيمة إنفاق السياحة الوافدة لفلسطين حسب بنود الإنفاق للأعوام 2012، 2014 

	


  
 * أخرى: تشمل نفقات مكاتب السياحة والسفر والنفقات الترفيهية

2.1  إنفاق السياحة المحلية في فلسطين
تشير نتائج حسابات السياحة الفرعية للعام 2014 في فلسطين إلى ارتفاع القيمة الإجمالية لإنفاق السياحة المحلية عن العام 2012 بنسبة 20.1%، حيث سجل مجموع إنفاق السياحة المحلية 115.0 مليون دولار أمريكي (وهي تشمل إنفاق الزوار المحليين مع مبيت وإنفاق الزوار المحليين لليوم الواحد) مقارنه بعام 2012 والذي سجل 95.7 مليون دولار أمريكي.
 وتشير النتائج إلى أن نسبة مساهمة الإنفاق على خدمات تقديم الطعام والشراب للسياح المحليين في العام 2014 قد بلغت 54.2%، بينما بلغت مساهمة الإنفاق على النقل والاتصالات ما نسبته 14.2%، وشكل الإنفاق على خدمات الفنادق والإقامة ما نسبته 10.9% من قيمة الإنفاق الكلي للسياحة المحلية، إضافة إلى ما نسبته 7.3% من القيمة الكلية لإنفاق الزوار المحليين على التسوق، فيما بلغت نسبة الإنفاق على بنود الإنفاق الأخرى 13.4%.
قيمة إنفاق السياحة المحلية لفلسطين حسب بنود الإنفاق للأعوام 2012، 2014 

	


 
   * أخرى: تشمل نفقات مكاتب السياحة والسفر والنفقات الترفيهية

3.1  إنفاق السياحة الخارجية للفلسطينيين 
تشير بيانات حسابات السياحة الفرعية بأن القيمة الإجمالية للإنفاق على السياحة الخارجية خلال عام 2014 قد بلغ   360.0 مليون دولار أمريكي بارتفاع بلغت نسبته 25.2% عما كانت عليه في العام 2012 وهي تشمل إنفاق الفلسطينيين في الخارج مع مبيت وإنفاق زوار اليوم الواحد بدون مبيت. 

وبلغت نسبة مساهمة الإنفاق على التسوق خلال العام 35.9%، بينما بلغت مساهمة الإنفاق على خدمات النقل والاتصالات ما نسبته 30.5%، فيما بلغت نسبة الإنفاق على خدمات تقديم الطعام والشراب ما نسبته 17.7%، وشكل الإنفاق على خدمات الفنادق والإقامة 4.9% من قيمة الإنفاق الكلي للسياحة الخارجية، بينما شكل الإنفاق على البنود الأخرى ما نسبته 11.0% من القيمة الكلية لإنفاق الزوار الفلسطينيين خارج فلسطين.

قيمة الإنفاق على السياحة الخارجية للفلسطينيين حسب بنود الإنفاق 2012، 2014 
	


   * أخرى: تشمل نفقات مكاتب السياحة والسفر و النفقات الترفيهية



الفصل الثاني

المنهجية وجودة البيانات

يتناول هذا الفصل منهجية إعداد جداول حسابات السياحة الفرعية للعام 2014 حيث تمثل هذه الجداول الجزء الخاص بالطلب على السياحة في فلسطين، حيث أعدت الجداول الثلاث الأولى حسب دليل إعداد حسابات السياحة الفرعية 2008 الصادر عن منظمة السياحة العالمية التابعة للأمم المتحدة UNWTO، والتي تمثل إنفاق السياحة الوافدة، إنفاق السياحة المحلية وإنفاق السياحة الخارجية.

تجدر الإشارة إلى أن دليل إعداد حسابات السياحة الفرعية 2008 يتفق في المفاهيم والمصطلحات مع نظام الحسابات القومية 2008 ودليل ميزان المدفوعات (الطبعة السادسة).

وسيتم في هذا الفصل تناول مصادر البيانات ومعالجتها من المصادر المختلفة من أجل قياس الإنفاق على السياحة في فلسطين للسياحة الوافدة والمحلية والخارجية. 

1.2 منهجية إعداد حسابات السياحة الفرعية
في عملية المعالجة الأولية لبيانات حسابات السياحة الفرعية 2014، تم معالجة مصادر البيانات الخاصة بحسابات السياحة الفرعية بما يتواءم مع التصنيفات المتوفرة من المصادر المختلفة، حيث أن المصادر بتصنيفاتها لا تحتوي دائما على التصنيف المطلوب للمنتجات كما هو في دليل حسابات السياحة الفرعية 2008.


الجدول التالي يوضح منهجية معالجة مصادر البيانات في الجداول:

	اسم الجدول
	المصدر
	ملاحظات فنية

	إنفاق السياحة الوافدة مع مبيت
	· مسح النشاط الفندقي في فلسطين 2014
· مسح الوافدين/ مرفق ميزان المدفوعات مع مسح القوى العاملة 2014
· تقديرات عام 2014 المستندة على التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت 2007 
· تقديرات إنفاق واستهلاك الأسرة 2014
· مسح نزلاء الفنادق 2009
	· إنفاق الزوار الوافدين مع مبيت في فندق:
تم تقدير إنفاق الزوار الوافدين من خلال تقسيم الإنفاق حسب منظم الرحلة من نتائج مسح نزلاء الفنادق 2009 مع مراعاة نسبة التضخم في الأسعار للعام 2014 عن العام 2009 لجميع البنود، كما تم حصر عدد ليالي المبيت من خلال مسح النشاط الفندقي.
· إنفاق الزوار الوافدين مع مبيت باستضافة أسر:
تم تقدير مجموع إنفاق الزوار الوافدين باستضافة أسر من مسح الوافدين المرفق لمسح القوى العاملة، كما تم تقدير عدد الزوار الوافدين وإنفاق الزائر في ليلة المبيت الواحدة، بينما تم تقسيم هيكلية المجموع من خلال إنفاق الزوار الوافدين باستضافة أسر من خلال مسح الوافدين 2014.


· إنفاق الزوار الوافدين مع مبيت في منازل الإقامة الثانوية: 
تم تقدير عدد الزوار الوافدين في منازل ملكية ثانوية للعام 2014 من خلال التقديرات المبنية على التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت 2007. كما تم تقدير عدد ليالي المبيت لهم من خلال متوسط عدد ليالي المبيت باستضافة أسر. وتم تقدير هيكلية الإنفاق من خلال هيكلية الإنفاق للزوار المحليين ما عدا الإنفاق على الفنادق حيث تم تقدير إيجار المسكن من الإيجارات المحتسبة من مسح إنفاق واستهلاك الأسرة للمنازل التي يقطنها مالكوها حسب توصيات دليل إعداد حسابات السياحة الفرعية 2008.

	إنفاق السياحة الوافدة لزوار اليوم الواحد
	· بيانات مسح الشرطة السياحية         لعام 2014
· مسح النشاط الفندقي في فلسطين 2014

	· إنفاق الزوار الوافدين بدون مبيت:
تم الحصول على أعداد الزوار الوافدين لليوم الواحد من واقع بيانات الشرطة السياحية 2014، كما تم تقدير إنفاق الزوار الأجانب والفلسطينيين داخل الخط الأخضر كل على حدا من خلال هيكلية إنفاق نزلاء الفنادق حسب منظم الرحلة مع استثناء بعض البنود التي لا تنطبق في كلا الحالتين.

	إنفاق السياحة المحلية مع مبيت
	· تقديرات إنفاق واستهلاك الأسرة 2014
· بيانات مسح الشرطة السياحية         لعام 2014
· مسح النشاط الفندقي في    فلسطين 2014
	· إنفاق الزوار المحليين مع مبيت في فندق:
تم تقدير إنفاق السياح المحليين على السياحة الداخلية مع مبيت من خلال حاصل ضرب أعداد الزوار المحليين المقيمين في فندق مع هيكلية الإنفاق من مسح نزلاء الفنادق للزوار المحليين. 

	إنفاق السياحة المحلية لزوار اليوم الواحد
	· بيانات مسح الشرطة السياحية   لعام 2012
· تقديرات إنفاق واستهلاك الأسرة 2014
	· إنفاق الزوار المحليين بدون مبيت (زوار اليوم الواحد):
تم تقدير الإنفاق لزوار اليوم الواحد المحليين من حاصل طرح مجموع الإنفاق لزوار المبيت من مجموع الإنفاق الكلي للأسر حسب البنود وذلك حسب هيكل الإنفاق المقدر من مسح إنفاق واستهلاك الأسرة للبنود التي تنطبق على تعريف السياحة بحسب دليل إعداد حسابات السياحة الفرعية 2008.

	إنفاق السياحة الخارجية مع مبيت و لزوار اليوم الواحد
	· تقديرات إنفاق واستهلاك الأسرة 2014
· مسح السياحة المحلية والخارجية 2012
	تم تقدير مجموع الإنفاق على السياحة الخارجية من تقديرات إنفاق واستهلاك الأسرة 2014، كما تم تقسيم هيكلية الإنفاق من خلال مسح السياحة المحلية  والخارجية 2012



2.2 جودة البيانات
يعتبر تقرير حسابات السياحة الفرعية 2014  الإصدار الثالث في هذا المجال، وعليه فقد راعى الجهاز موضوع توسيع نطاق التغطية والشمول للأنشطة السياحية والإنفاق عليها وذلك عن طريق الخطوات التالية:
· بيانات هذا التقرير والتي تستند إلى المسوح الميدانية تتأثر بأخطاء المعاينة نتيجة لاستخدام عدد من المسوح ذات العلاقة والتي تعتمد على العينة لوحدة مجتمع الدراسة، وقد تم حساب أخطاء المعاينة لهذه المصادر من خلال التباين لها كما ورد في التقارير المنشورة على الصفحة الالكترونية للجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، وهي مسوح تنفذ بشكل سنوي مثل مسح النشاط الفندقي 2014، مسح الوافدين 2012.
· البيانات المستخدمة في هذا التقرير والتي تستند إلى السجلات الإدارية والتعدادات لا تتأثر بأخطاء المعاينة،  مثل بيانات التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت 2007  وبيانات سجلات الشرطة السياحية والآثار الفلسطينية      للعام 2014.
· ضمان اتساق الإنفاق على البنود السياحية مع بيانات الإنفاق في الحسابات القومية للسياحة المحلية والخارجية حسب توصيات نظام الحسابات القومية 2008 (SNA2008) ودليل إعداد حسابات السياحة الفرعية 2008 (2008TSA).





الفصل الثالث

المفاهيم والمصطلحات

تم اتباع أحدث التوصيات الدولية المتعلقة بالحسابات التابعة للسياحة، والمنسجمة مع الأنظمة الدولية المقترحة من الأمم المتحدة لإعداد هذا التقرير، وتشمل أهم التعاريف للمصطلحات كما وردت في دليل إعداد حسابات السياحة الفرعية 2008 الصادر عن المنظمة العالمية للسياحة (UNWTO) التابعة للأمم المتحدة، ما يلي:

الاستهلاك السياحي:
ينطبق نفس التعريف الرسمي للإنفاق السياحي على الاستهلاك السياحي.  ومع ذلك فإن مفهوم الاستهلاك السياحي المستخدَم في الحساب الفرعي للسياحة يتجاوز الإنفاق السياحي. فبالإضافة إلى المبلغ المدفوع لحيازة السلع والخدمات الاستهلاكية وكذلك لحيازة الأشياء الثمينه للاستخدام الخاص أو للإهداء، لأغراض الرحلات السياحية وأثناؤها، والذي يناظر المعاملات النقدية )وهي نقطة تركز الإنفاق السياحي) ويشمل الاستهلاك السياحي أيضاً في الواقع الخدمات المرتبطة بالإقامة أثناء الإجازات على حساب الشخص والتحويلات الاجتماعية السياحية العينيّة والاستهلاك المحتسب الآخر.  ويتم  تقدير هذه الصفقات باستعمال مصادر تختلف عن المعلومات المجموعة مباشرة من الزوّار، مثل تقارير المبادلات المحلية وتقديرات الإيجارات الخاصة ببيوت الإجازات وحسابات خدمات الوساطة المالية المحتسبة على نحو غير مباشر،.. إلخ

استهلاك السياحة الخارجية:
هو الاستهلاك السياحي للزائر المقيم خارج الاقتصاد المرجعي.

استهلاك السياحة الوافدة:
هو الاستهلاك السياحي للزائر غير المقيم داخل الاقتصاد المرجعي.

استهلاك السياحة الداخلي:
هو الاستهلاك السياحي لكلا الزوّار المقيمين وغير المقيمين داخل الاقتصاد المرجعي وهو حاصل جمع استهلاك السياحة المحلية واستهلاك السياحة الوافدة.

استهلاك السياحة المحلي:
هو الاستهلاك السياحي للزائر المقيم داخل الاقتصاد المرجعي.

استهلاك السياحة الوطني:
هو الاستهلاك السياحي للزوّار المقيمين داخل وخارج الاقتصادي المرجعي.  وهو حاصل جمع استهلاك السياحة المحلية واستهلاك السياحة الخارجة.




الشخص الزائر(المسافر): 
يستخدم مصطلح ” الشخص الزائر(المسافر) “ للتعبير عن أي شخص مسافر إلى مكان غير مكان بيئته المعتادة لمدة تقل عن12  شهرا على أن لا يكون الغرض الأساسي من رحلته ممارسة نشاط يدر له دخلا من داخل المكان الذي يزوره“. 

تصنيف الزوار:
يمكن لبعض البلدان أن ترغب في زيادة التفصيل والتبويب لأسواقها حسب سمات إضافية للزوار ورحلاﺗﻬم.  وينظر في فئتين اثنتين بصفة خاصة التوصيات المتعلقة بالإحصاءات السياحية: 
· الزوار الدوليون: الذين يكون بلد إقامتهم مختلفا عن البلد الذي يزورونه؛ ويشمل هؤلاء الزوار الدوليون كذلك الرعايا الذين يقيمون بصفة دائمة في الخارج، والذين يمكن أن يمثلوا شريحة هامة من السوق ولها سمات خاصة.
· الزوار المحليون: الذين يكون بلد إقامتهم هو البلد الذي يزورونه، ويمكن أن يكونوا من رعايا ذلك البلد أو من الأجانب.

البيئة المعتادة:
البيئة المعتادة هي مجموعة الأماكن التي يقوم الشخص بالتردد عليها ضمن روتين حياته العادية (باستثناء أماكن يتم زيارتها لممارسة الأنشطة الترفيهية فقط)، وتتكون من المنطقة المجاورة لبيته ومكان العمل أو الدراسة وغيرها من الأماكن التي يتردد عليها بشكل روتيني.

بلد الإقامة المعتاد:
هو البلد الذي يقيم به عادة الشخص المبحوث أو ينوي الإقامة فيه لمدة عام أو أكثر، وقد تكون جنسيته المسجلة في جواز سفره منسوبة إلى هذا البلد، وقد تكون مختلفة عنه.
	
بيوت الاجازات (المنازل الثانوية):
 لكل أسرة معيشية مسكن يعتبر المنزل الأساسي ومكان إقامة هذه الأسرة المعيشية. وجميع المساكن الأخرى المؤجرة أو التي يسكنها مالكها او التي تسكنها الأسرة المعيشية تعتبر منازل ثانوية ويمكن لهذه المساكن أن تعتبر منازل ثانوية إذا توافرت فيها صفة أو أكثر من  الصفات التالية:
· أن يكون المسكن هو البيئة المعتادة لفرد أو أكثر من أفراد الأسرة المعيشية ولكنه لا يشكل مكان الإقامة الأساسية للأسرة المعيشية.
· أن يكون منزلا للعطلات، أي أنه يزار بصفة غير منتظمة من جانب واحد أو أكثر من أفراد الأسرة المعيشية للترويح، أو للعطلة أو لأنشطة أخرى مختلفة عن ممارسة نشاط يدر دخلا من داخل ذلك المكان أن يزار أحيانا من جانب واحد أو أكثر من أفراد الأسرة المعيشية لأسباب تتصل بالعمل.  ويمكن أن يقع المنزل الثانوي إما في الاقتصاد الوطني نفسه الذي يقع فيه مكان إقامة الأسرة المعيشية، أو في اقتصاد وطني مختلف.


مدة الرحلة:
يصنَّف الزائر)المحلي أو الوافد أو الخارج) باعتباره سائحاً )أو زائر المبيت) إذا شملت الرحلة إقامة مبيت ليلة، أو يصنَّف خلاف ذلك باعتباره زائراً ليوم واحد (مسافراً للنزهة). 

ومعظم زوّار اليوم الواحد هم زوّار محليون، ولكن هناك أيضاً بعض حالات الزوّار الدوليين ليوم واحد، وخاصة في البلدان الصغيرة أو إذا كان عبور الحدود سهلاً بصورة خاصة.  وفي بعض البلدان قد يشكّل استهلاك الزوّار ليوم واحد عنصراً هاماً في الاستهلاك السياحي.

ويمكن وصف خصائص السياحة ليس بعدد الرحلات فقط ولكن أيضاً بعدد ليالي المبيت.  ومدة الرحلة تمثّل متغيراً هاماً في تقييم مستوى الطلب على الخدمات السياحية، مثل خدمات إقامة المبيت، وكذلك في تقييم مجموع النفقات المرتبطة بالرحلة.

الغرض من الزيارة: 
وهو الغرض الذي يخرج من أجله السائح أو الزائر من مكان إقامته المعتاد، حيث من الممكن أن يكون هذا الغرض ترفيهي أو لأهداف دينية أو زيارة الأقارب والأصدقاء أو طبية أو تعليمية أو مهمات رسمية أو أي أغراض أخرى.


































الجداول 
Tables 










2012	
نفقات التسوق	خدمات نقل الركاب والاتصالات	خدمات تقديم الطعام والشراب	نفقات أخرى*	خدمات الفنادق والاقامة	102.88859642367865	87.470016585643791	50.621546331641049	32.622231768965563	13.981876420347744	2014	
نفقات التسوق	خدمات نقل الركاب والاتصالات	خدمات تقديم الطعام والشراب	نفقات أخرى*	خدمات الفنادق والاقامة	129.2088214858864	109.76373274966396	63.832073553810922	39.585794055815533	17.603187745666055	
 القيمة بالمليون دولار امريكي

2012	
نفقات التسوق	خدمات تقديم الطعام والشراب	خدمات الفنادق والاقامة	خدمات نقل الركاب والاتصالات	نفقات أخرى*	351.94663938365528	186.43749542271726	165.54377981494525	74.043391197309688	52.519468894616693	2014	
نفقات التسوق	خدمات تقديم الطعام والشراب	خدمات الفنادق والاقامة	خدمات نقل الركاب والاتصالات	نفقات أخرى*	415.69646691514419	260.47764157509403	224.60477098735169	103.68349463229934	77.815075607269549	
القيمة بالمليون دولار امريكي

2012	خدمات تقديم الطعام والشراب	خدمات نقل الركاب والاتصالات	نفقات أخرى*	خدمات الفنادق والاقامة	نفقات التسوق	50.888815052135492	14.196997435588354	15.545097545719402	8.6063843343148836	6.4869921642596537	2014	خدمات تقديم الطعام والشراب	خدمات نقل الركاب والاتصالات	نفقات أخرى*	خدمات الفنادق والاقامة	نفقات التسوق	62.273077903159489	16.348151215071056	15.385511672129981	12.501277756243038	8.4668803348055768	القيمة بالمليون دولار امريكي
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