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شكـر وتقدير

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير لكل من وزارة الصحة الفلسطينية ومنتجي البيانات في القطاع الصحي غير الحكومي والخاص على توفير بيـانات السجلات الإدارية المتوفـرة حـول موضوع التقرير، حيث كان لتعاونهم الأثر الواضح في إعداد هذا التقرير وخروجه إلى حيز الوجود.

تتولى الحكومة النرويجية الصديقة توفير التمويل والدعم الفني لبرنامج إحصاءات الصحة، عبر  الوكالة النرويجية للتنمية والتعاون (NORAD)، يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر الجزيل لحكومة النرويج وللوكالة النرويجية للتنمية والتعاون (NORAD) على الدعم المادي الذي تلقاه لإعداد هذا التقرير.

تقديــم

يسعى الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني منذ يومه الأول إلى تحسين فرص اتخاذ القرار التنموي بناءً على أسس علمية مدروسة.  وقد قام الجهاز بالعديد من النشاطات الأساسية في هذا المجال، فقام بإعداد سلسلة من تقارير الوضع الراهن وتنفيذ العديد من المسوح في عدة مجالات كالتعليم، والسكان، والصحة، والقوى العاملة، والاقتصاد والزراعة وغيرها من المجالات الإحصائية، بالإضافة لقيامه بتنفيذ التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت- 1997 .

لقد قام الجهاز المركزي للاحصاء الفلسطيني بإعداد التقرير الأول حول إحصاءات الرعاية الصحية الثانوية في الأراضي الفلسطينية للعامين 1996-1997، وضمن هذه السلسلة قدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني التقرير الثاني من إحصاءات الرعاية الصحية للعام 1998.  ويسر الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن يضع بين أيدي أبناء شعبنا الفلسطيني التقرير الثالث من هذه السلسلة للعام 1999، والذي تم اشتقاق إحصاءاته من بيانات السجلات الإدارية المتوفرة لدى وزارة الصحة، ومنتجي البيانات في القطاع الصحي غير الحكومي والخاص للعام 1999.

إن هذا التقرير سيمكننا من بناء قاعدة بيانات هامة حول حجم ونشاطات مؤسسات الرعاية الصحية الثانوية وتوزيعها على المحافظات حسب عدد الأسرّة، والعيادات الخارجية، والعمليات الجراحية، والمختبرات وغيرها من المؤشرات ذات العلاقة.

يأمل الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن  يسهم هذا التقرير في سد الفراغ القائم في مجال توفر البيانات حول الوضع الصحي في الأراضي الفلسطينية للعام 1999.  وان يستفيد المخططون وصانعو القرار في المجال الصحي من هذه البيانات في صياغة الخطط ورسم السياسات الإيجابية في تطوير الوضع الصحي في الأراضي الفلسطينية.

والله نسأل أن يتكلل عملنا بالنجاح

آب، 2000
د. حسن أبو لبده
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الفصل الأول

المقدمـة

نظراً للمتغيرات المتلاحقة والحادة التي شهدها ويمر بها المجتمع الفلسطيني، وانسجاما مع الخطة الشاملة لإعداد الإحصاءات الرسمية الفلسطينية، ونظراً لأهمية الإحصاءات الصحية بشكل عام وإحصاءات الرعاية الصحية الثانوية بشكل خاص، والتي تمثل موقع الصدارة ضمن أولويات إحصاءات الصحة في الأراضي الفلسطينية، فقد وجدنا انه من المناسب محاولة رصد حجم مصادر الرعاية الصحية الثانوية المتوفرة، وإصدار سلسلة تقارير سنوية تمثل إحصاءات الرعاية الصحية الثانوية في الأراضي الفلسطينية، عبر ما يمكن جمعه من بيانات من خلال وزارة الصحة ومنتجي البيانات في القطاع الصحي غير الحكومي، من اجل وضع الخطط الناجحة للنهوض بالأوضاع الصحية لشعبنا الفلسطيني ووضعها بين أيدي صانعي القرار وراسمي السياسات.

قام الجهاز المركزي للاحصاء الفلسطيني بإعداد وإصدار التقرير الأول من سلسلة إحصاءات الرعاية الصحية الثانوية في الأراضي الفلسطينية للعامين 1996-1997، ثم اصدر الجهاز التقرير الثاني من هذه السلسلة للعام 1998.  ويمثل هذا التقرير العدد الثالث من سلسلة تقارير إحصاءات الرعاية الصحية الثانوية في الأراضي الفلسطينية للعام 1999. 

تأتي أهمية هذا التقرير من منطلق أنه يوفر بيانات شاملة حول أعداد المستشفيات والأسرّة وتوزيعها على المحافظات، كما أنه يوفر بيانات حول فعاليات المستشفيات العامة، والنفسية والولادة والتأهيل، من حيث عدد الأسرّة، ومعدل الإقامة، والأيام التمريضية، وغيرها من المؤشرات ذات العلاقة بفعاليات المستشفيات.  علاوة على أنه يوفر بيانات حول القوى العاملة في المستشفيات، ونشاطات المختبرات وبنوك الدم.

يمكننا هذا التقرير من إلقاء الضوء على حالات مرضى المستشفيات، وخاصة المرضى المدخلين للمستشفيات ومرضى العيادات الخارجية، وعيادات الطوارئ التابعة للمستشفيات.  فالنوع الأول من الحالات المرضية (المرضى المدخلين) يعكس صورة واضحة للحالة الصحية للمواطنين، كما يبين الامراض الخطيرة المنتشرة بين السكان، من هنا برزت أهمية تخصيص بند خاص لهذا النوع من الإحصاءات، من خلال توفير بيانات حوله وفق الجداول التالية:  توزيع المرضى المدخلين للمستشفيات حسب الإدخالات، معدل أيام الإقامة والأيام التمريضية.  أما النوع الثاني من الحالات المرضية فهي مرضى العيادات الخارجية، والتي تزور العيادات الخارجية وعيادات الطوارئ التابعة للمستشفيات، والتي تعكس بشكل مباشر مدى اهتمام المواطن بصحته، كما يبين الخدمات الصحية التي تقدمها المستشفيات له.

1.1 أهداف التقرير:

تتمثل الأهداف الأساسية لتقرير إحصاءات الرعاية الصحية الثانوية في الأراضي الفلسطينية في توفير البيانات الأساسية اللازمة لوضع السياسات على مستويات وطنية حول مؤسسات الرعاية الصحية الثانوية، من حيث طبيعة الخدمات التي تقدمها ومدى توفر كل خدمة (العيادات الخارجية، والعمليات الجراحية، والقوى العاملة، والمختبرات وبنوك الدم).

2.1  هيكلية التقرير:
يتكون هذا التقرير من ثلاثة فصول رئيسة بالإضافة إلى مجموعة الجداول والأشكال البيانية.  إذ يحتوي الفصل الأول على المقدمة والأهداف، بينما يحتوي الفصل الثاني على المفاهيم والمصطلحات المستخدمة في التقرير.  ويستعرض الفصل الثالث النتائج الرئيسة للتقرير، والتي تشمل: توزيع المستشفيات، وفعالياتها، ومرضى العيادات الخارجية والمرضى المحولين للعلاج في الخارج.

3.1  مصادر البيانات:

تم إعداد هذا التقرير بالاعتماد على التقارير الواردة من وزارة الصحة الفلسطينية للعام 1999، وكذلك البيانات الواردة من القطاع الصحي غير الحكومي والقطاع الخاص.  حيث تم تحديد المؤشرات الرئيسة واستخراج الجداول النهائية على أساسها.

4.1  منهجية التقرير:
يعتمد الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني خطة بناء قواعد بيانات شاملة لمختلف قطاعات الحياة للشعب الفلسطيني، وتعتمد هذه الخطة على السجلات الإدارية من مصادرها.

1.4.1 آلية جمع البيانات:

بدأت دائرة إحصاءات الصحة بالعمل على بناء قاعدة البيانات من خلال التنسيق مع جميع العاملين في القطاعات الصحية الحكومية وغير الحكومية، وذلك للعمل على توحيد المؤشرات التي يتم جمع البيانات حولها، حيث تم تصميم نماذج خاصة بجمع البيانات من مصادرها لهذا الغرض.

2.4.1  جودة البيانات:

بعد تدفق بيانات السجلات الإدارية التي اعتمد التقرير عليها، مرت هذه البيانات في عدة مراحل، حيث تم فحص هذه البيانات من حيث الاكتمال والاتساق، ومن ثم تم إدخال البيانات على الجداول المعدة مسبقاً لهذا الغرض على الحاسوب، وبعد الانتهاء من تفريغ البيانات تم تدقيقها آليا وإجراء اللازم للتأكد من صحة ومنطقية البيانات، ثم تم استخراج الجداول.

ومن أهم الملاحظات على جودة بيانات هذا التقرير:

1. أن هذه البيانات لا تمثل إلا الحالات التي تم تسجيلها في المستشفيات التابعة للقطاع الصحي الحكومي وغير الحكومي والخاص، والمستشفيات التي اكتملت بياناتها فقط.

2. من الجدير ذكره، ونظراً لتعدد مصادر منتجي البيانات التي اشتق منها هذا التقرير.  تم نشر بعض البيانات على مستوى الضفة الغربية ولم تنشر على مستوى قطاع غزة لعدم توفرها، وقد تم الإشارة إلى ذلك في موقعه. 
الفصل الثاني

المفاهيم والمصطلحات

لقد تم اعتماد المعايير الدولية المستخلصة من توصيات منظمة الصحة العالمية في تفسير المفاهيم والمصطلحات المستخدمة في هذا التقرير.

مؤسسات الرعاية الصحية الأولية:
المؤسسات التي تقدم الرعاية الصحية التشخيصية والعلاجية للوقاية قبل أن تتضاعف الحالة المرضية.




مؤسسات الرعاية الصحية الثانوية:
المؤسسات الصحية التي تقدم الرعاية الصحية العلاجية والتمريضية للأشخاص الذين تتعدى حالتهم مرحلة الرعاية الأولية.




المستشفى:
مؤسسة طبية تعنى بتوفير الخدمات (التشخيصية والعلاجية) بمختلف الظروف الطبية الجراحية وغيرها، وتقدم خدمات لمرضى العيادات الخارجية وخدمات للطوارئ.




المستشفيات الحكومية:
جميع المستشفيات التي تقع تحت إشراف وإدارة وزارة الصحة الفلسطينية.




المستشفيات غير الحكومية:
جميع المستشفيات التي تشرف على إدارتها جهات غير حكومية.              




مستشفيات التأهيل:
مراكز تقوم بتقديم خدمات التعليم المهني والاجتماعي والطبي لمعالجة أي خلل ناجم عن مرض ما أو حادث ما.




السرير:
كل سرير موجود في غرف أو ردهات المستشفى والذي يشغل من قبل المريض للحصول على الرعاية الطبية.




الإدخالات:
والمقصود بها الأفراد الذين يدخلون المستشفى لإجراء الفحوصات الطبية أو للعلاج ويمكثون ليلة واحدة أو اكثر في أقسام المستشفى.




الإخراجات:
والمقصود بها خروج الفرد من المستشفى بعد إجراء الفحوص لتشخيص مرض ما، أو بعد أن قدمت له الرعاية والمعالجة اللازمة بغض النظر عن حالة الإخراج (شفاء، وفاة).




الأيام التمريضية:
عبارة عن مجموع الأيام التي يشغل فيها المرضى الأسرّة خلال سنة، وتتضمن أيام الإقامة للمرضى الذين لم يغادروا المستشفى.




معدل إشغال الأسرّة:
عبارة عن مجموع الأيام التمريضية مقسوما على (عدد الأسرّة المتوفرة مضروبا بعدد أيام السنة).




معدل الإقامة:
ويقصد بها العدد الكلي للأيام التمريضية  مقسوما على عدد المرضى المخرجين من المستشفى.




العيادات الخارجية:
عبارة عن وحدات طبية داخل المستشفى تقدم خدمات طبية وقائية وعلاجية للأشخاص المرضى، بحيث لا يقيم الشخص في المستشفى.




العمليات الجراحية:
إجراء طبي يخضع له المريض للعلاج عن طريق الجراحة مصحوبا بالتخدير الكامل أو الجزئي عند الحاجة، وتصنف العمليات بأنها: إما عمليات بسيطة أو عمليات كبيرة.




المرضى المحولون:
المرضى الذين يرسلون لتلقي الرعاية الطبية العلاجية أو التشخيصية خارج مستشفيات تديرها وزارة الصحة الفلسطينية.  وقد يكون التحويل داخل البلاد او خارجها.




المختبر:
مكان لإجراء فحوص بيولوجية وكيميائية بهدف تشخيص الأمراض، ويعمل به  أخصائيون وفنيّون.




فحوصات مخبرية:
فحوصات كيميائية وبيولوجية تجرى على عينات مسحوبة من الأفراد للكشف عن حالة مرضيه معينة أو للكشف عن الوضع الصحي.




بنك الدم:
مكان يختص بتوفير وحدات الدم، وإجراء الفحوص اللازمة لضمان سلامة الوحدات المتبرع بها من الأمراض، وحفظ هذه الوحدات لحين الحاجة لها. وقد يكون أحد أقسام المستشفى




وحدة الدم:
هي كمية من الدم (cc 500) تسحب من شخص سليم قادر على التبرع بالدم لتنقل إلى شخص آخر بحاجة إليها.

الفصل الثالث

النتائج الرئيسة 

يعرض هذا الفصل، المؤشرات الرئيسة لنتائج تقرير إحصاءات الرعاية الصحية الثانوية في الأراضي الفلسطينية للعام 1999.

1.3 توزيع المستشفيات العاملة:

بلغ عدد المستشفيات الحكومية وغير الحكومية في عام 1999 في الأراضي الفلسطينية 57 مستشفى، منها 45  في الضفة الغربية و12 في قطاع غزة.  تتوزع مستشفيات الضفة الغربية حسب جهة الإشراف إلى 9 حكومية و 36 غير حكومية، أما مستشفيات قطاع غزة فمنها 6 حكومية و6 غير حكومية.

2.3   فعاليات المستشفيات الحكومية وغير الحكومية:

الإخراجات:

بلغ عدد الإخراجات خلال عام 1999 في مستشفيات الأراضي الفلسطينية 290,332 مريضاً، منهم 176,027 مريضاً في الضفة الغربية و 114,305 مرضى في قطاع غزة.

الأيام التمريضية:

بلغ عدد الأيام التمريضية خلال عام 1999 في مستشفيات الأراضي الفلسطينية 868,869 يوماً، منها 547,530 يوماً في مستشفيات الضفة الغربية و 321,339 يوماً في مستشفيات قطاع غزة. 

معدل إشغال الأسرّة:

بلغت نسبة اشغال الأسرّة خلال عام 1999 في مستشفيات الأراضي الفلسطينية 61.8%، حيث بلغت نسبة اشغال الأسرّة في مستشفيات الضفة الغربية 60.3% وفي مستشفيات قطاع غزة 64.7%. 

معدل الإقامة:

بلغ معدل الإقامة خلال عام 1999 في الأراضي الفلسطينية 3.0 أيام، حيث بلغ معدل الإقامة في مستشفيات الضفة الغربية 3.1 من الأيام، وفي قطاع غزة بلغ 2.8 من الأيام.  

3.3   فعاليات المستشفيات النفسية (الحكومية):

الإخراجات:  

بلغ عدد اخراجات المستشفيات النفسية خلال عام 1999 في الأراضي الفلسطينية 1,089 مريضاً، منهم 498 مريضاً في الضفة الغربية و591 مريضاً في قطاع غزة. 

الأيام التمريضية:

بلغ مجموع الأيام التمريضية خلال عام 1999 في المستشفيات النفسية في الأراضي الفلسطينية 78,267 يوماً، منها 67,004  أيام في الضفة الغربية و11,263 يوماً في قطاع غزة. 


إشغال الأسرّة:

بلغت نسبة اشغال الأسرّة في المستشفيات النفسية خلال عام 1999 في الأراضي الفلسطينية 59.7%، حيث بلغت هذه النسبة 57.4% في الضفة الغربية و79.1% في قطاع غزة.  

 معدل الإقامة:

بلغ معدل الإقامة للمرضى خلال عام 1999 في المستشفيات النفسية في الأراضي الفلسطينية 71.9 من الأيام، حيث كان معدل الإقامة 134.5 من الأيام في الضفة الغربية و19.1 من الأيام في قطاع غزة.  

4.3  العمليات الجراحية:

بلغ مجموع العمليات الجراحية خلال عام 1999 في الأراضي الفلسطينية 108,861 عملية جراحية منها، 57,123 عملية جراحية في المستشفيات الحكومية و51,738 عملية جراحية في المستشفيات غير الحكومية.  ففي الضفة الغربية بلغ مجموع العمليـات الجراحية 56,280 مقابل 52,581 عملية في قطاع غزة للعام نفسه. 
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الجـداول

Tables
تنويه إلى مستخدمي الجداول

1. الإشارة (-): تعني عدم وجود مستشفى من هذا النوع أو ان الخدمة غير متوفرة.

2. في كل من محافظتي القدس وقلقيلية لا يوجد مستشفيات حكومية.

3. تم احتساب فعاليات مستشفى كمال النفسي ضمن فعاليات المستشفيات في محافظة بيت لحم.

4. البيانات الواردة في هذا التقرير تمثل المستشفيات التي اكتملت بياناتها فقط.

5. تم الاعتماد على التقارير الواردة من وزارة الصحة، وكذلك بيانات السجلات الإدارية للمستشفيات غير الواردة في تقارير وزارة الصحة.

6. تم إجراء بعض التعديلات على بيانات العام 1998 بناء على ما ورد من المصدر.

7. الزيادة في عدد العمليات الجراحية ناتج عن إضافة العمليات القيصرية ضمن مجموع العمليات بالإضافة الى إدراج بيانات عن العمليات الجراحية لمستشفيات إضافية.

Explanatory notes on tables:

1. The sign (- ): Means there is no such hospital or no such service.

2. No governmental hospital located at Jerusalem and Qalqilya governorates.

3. Bethlehem governorate hospitals activities includes Kamal Psychiatric hospital activities.

4.  Data in this report represents only hospital that provided complete data for the purpose of publishing.

5. This report is based on Ministry of Health Reports, NGO’s Hospital, and Private Sector Sources.

6. Some changes have been made on 1998 data according to the source. 

7. Number of Surgeries increased due to the addition of caesarian surgeries, also surgeries for additional hospitals were included.

الأشكال البيانية

Figures
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