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شكــر وتـقديـــر

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير إلى كل الأسر الفلسطينية التي ساهمت في إنجاح جمع بيانات المسح، وإلى جميع العاملين في هذا المسح لما أبدوه من حرص منقطع النظير أثناء تأدية واجبهم.

لقد تم تخطيط وتنفيذ مسح الطاقة المنزلي، كانون ثاني 2011، بقيادة فريق فني من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، وبدعم مالي مشترك بين كل من السلطة الوطنية الفلسطينية (PNA ( وعدد من أعضاء مجموعة التمويل الرئيسيـة للجهاز ((CFG لعام 2011 ممثلة بمكتب الممثلية النرويجية لدى السلطة الوطنية الفلسطينية والوكالة السويسرية للتنمية والتعاون ((SDC.

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجزيل الشكر والتقدير إلى أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز (CFG) على مساهمتهم القيمة في تنفيذ هذا المسح.
فريق العمل

· إعداد التقرير
محمد شاهين

· تصميم الخرائط
مهيره قنداح
·  تدقيق معايير النشر
حنان جناجره
· المراجعة الأولية
محمد المصري
محمود عبد الرحمن

جواد الصالح
محمود القية
· المراجعة النهائية 
محمود جرادات

 
· الإشراف العام

علا عوض                               رئيس الجهاز
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المقدمة

تهتم معظم دول العالم بتوفير إحصاءات رسمية حول الطاقة نظرا إلى الدور الذي تلعبه في عكس وضع البنية التحتية وتوفير مؤشرات حول الوضع الاقتصادي ومستوى المعيشة لدى المواطنين.  وفي الأراضي الفلسطينية، تزايد الاهتمام بموضوع الطاقة نظرا إلى محدودية المصادر الطبيعية وارتفاع تكلفة استخدام الطاقة مما خلق حاجة لتوفير بيانات إحصائية دقيقة وشاملة تغطي حاجة مستخدمي البيانات وصانعي القرار والباحثين في هذا المجال.
ونظراً لأهمية القطاع المنزلي، فقد برزت الحاجة إلى توفير بيانات تغطي احتياجات مستخدمي البيانات حول استهلاك وأنماط استهلاك الطاقة في هذا القطاع.  ولتغطية هذه البيانات، تم إرفاق استمارة مسح الطاقة المنزلي بمسح القوى العاملة الذي يجريه الجهاز بشكل ربعي، حيث تحتوي استمارة المسح على أسئلة خاصة بكميات استهلاك أشكال الطاقة المختلفة، كما تحتوي على أسئلة تتعلق باستخدام أشكال الطاقة في الأنشطة المنزلية المختلفة والأجهزة المستهلكة للطاقة في القطاع المنزلي.  وقد قام الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بتنفيذ سبع عشرة دورة سابقة من مسح الطاقة المنزلي. 

يهدف هذا المسح إلى تحقيق هدفين رئيسيين:

الأول:  توفير بيانات حول استهلاك الطاقة في القطاع المنزلي، لاستكمال تغطية قطاعات الاستهلاك الرئيسية لأشكال الطاقة المختلفة للتقرير السنوي للطاقة وميزان الطاقة.  
الثاني:  التعرف على أنماط استهلاك الطاقة وأشكال الطاقة المستخدمة في القطاع المنزلي وسلوك المجتمع الفلسطيني في استهلاك الطاقة حسب نوعها ومصدرها. 
ولتحقيق الهدفين المذكورين، يوفر المسح البيانات اللازمة لبناء وتحديث قواعد البيانات الإحصائية التي تتضمن مؤشرات حول استهلاك الطاقة في القطاع المنزلي على مستوى الأراضي الفلسطينية، وتشمل هذه البيانات المؤشرات الأساسية الآتية:
· بيانات استهلاك الأسرة من الطاقة الكهربائية فصليا.

· بيانات استهلاك الأسرة من مشتقات النفط المختلفة فصليا.

· بيانات استهلاك الأسرة من الكتل الحيوية (الحطب والمخلفات النباتية) فصليا.

· استخدام أنواع الطاقة والوقود حسب الأنشطة المختلفة، بما في ذلك الطبخ، والخبيز، والتدفئة، والإضاءة، بالإضافة إلى تسخين المياه.

· استهلاك الطاقة حسب النوع ويشمل ذلك الكهرباء، والمشتقات النفطية، والحطب، والجفت، والفحم، وغير ذلك.
يعرض هذا التقرير النتائج الأساسية لمسح الطاقة المنزلي، والذي تم تنفيذه عن شهر كانون ثاني 2011، ويتألف التقرير من ثلاثة فصول، حيث تم ترتيبها بطريقة تسهل عرض النتائج، وتوفر لمستخدم البيانات توثيقاً شاملاً حول إجراءات تنفيذ المسح.

يعرض الفصل الأول النتائج الأساسية للمسح.  ويعرض الفصل الثاني المنهجية التي تم اتباعها في تخطيط وتنفيذ المسح بما في ذلك استمارة المسح  ومجتمع الدراسة وإطار المعاينة وتصميم العينة، كما يشمل هذا الفصل توثيقا للعمليات الميدانية بما في ذلك التدريب وجمع البيانات ومعالجتها، ويعرض كذلك تقييما لجودة البيانات الإحصائية التي تم الحصول عليها في هذا المسح.  بينما يعرض الفصل الثالث المفاهيم والمصطلحات العلمية التي تم إعتمادها في تطوير أدوات البحث.
يأمل الجهاز أن يسهم هذا التقرير في توفير البيانات اللازمة للنهوض بوضع الطاقة في القطاع المنزلي وترشيد ورفع كفاءة استهلاك الطاقة في هذا القطاع، وأن يساعد متخذي القرار وصانعي السياسات في مسيرة التنمية الوطنية الشاملة.
والله ولي التوفيق،،،
	                                                        علا عوض
                                                         رئيس الجهاز 
	‏حزيران، 2011

	
	


الفصل الأول
النتائج الأساسية

يعرض هذا الفصل النتائج الأساسية لمسح الطاقة المنزلي خلال شهر كانون ثاني 2011، وقـد قسمت هذه النتائج إلى أربعة أجزاء حيث يعرض الجزء الأول ما يتعلق بمصادر الطاقة في القطاع المنزلي، بينما يعرض الجزء الثاني بيانات حول الوسائل المستهلكة للطاقة في أنشطة التدفئة وتسخين المياه، ويعرض الجزء الثالث استخدامات الطاقة في الأنشطة المنزلية المختلفة والمرتبطة باستهلاك الطاقة، أما الجزء الرابع فيعرض الاستهلاك المنزلي من أشكال الطاقة المختلفة ومعدل استهلاك الأسرة والفرد من هذه الأشكال.

1.1  مصادر الطاقة

أظهرت نتائج المسح أن 99.8% من الأسر في الأراضي الفلسطينية مساكنها متصلة بشبكة الكهرباء العامة خلال شهر كانون ثاني 2011، بينما كانت هذه النسبة 96.8% خلال نفس الفترة للعام 1999.  أما بالنسبة لنوع عداد الكهرباء المستخدم في المساكن في الأراضي الفلسطينية خلال شهر كانون ثاني 2011، فأشارت النتائج إلى أن 72.2% من الأسر تستخدم العداد العادي، و27.8% من الأسر تستخدم عداد مسبق الدفع، حيث وصلت نسبة الأسر التي تستخدم عداد مسـبق الدفع إلى 72.7% في شمال الضفة الغربية، و35.8% في جنوب الضفـة الغربيـة و8.6% في وسط الضفة الغربية، وفي قطاع غزة لا يوجد عداد مسبق الدفع.

التوزيع النسبي للأسر حسب نوع عداد الكهرباء المستخدم والمنطقة، كانون ثاني 2011
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وأشارت نتائج المسح إلى أن 63.7% من الأسر في الأراضي الفلسطينية يتوفر لديها سخانات المياه الشمسية خلال شهر كانون ثاني 2011، مقارنه مع 61.6% من الأسر لنفس الفترة للعام 2010.  وقد بلغت نسبة الأسر في الضفة الغربية التي يتوفر لديها سخانات المياه الشمسية 67.6%، مقابل 56.4% من الأسر في قطاع غزة.

خريطة 1
2.1   وسائل استهلاك الطاقة

أشارت النتائج إلى أن44.1% من الأسر في الأراضي الفلسطينية التي قامت بعملية التدفئة، استخدمت صوبة كهرباء في عمليـة التدفئـة، و41.0% من الأسر استخدمت صوبة غاز، و30.5% من الأسر استخدمت كانون (موقد) حطب، و2.4% من الأسر استخدمت صوبة كاز، مقابل 1.9% من الأسر استخدمت تدفئة مركزية في عملية التدفئة.

كما أظهرت نتائج المسح أن 56.4% من الأسر في الأراضي الفلسطينية التي قامت بتسخين المياه استخدمت الطاقة الشمسية في تسخين المياه خلال شهر كانون ثاني 2011، و55.4% من الأسر استخدمت موقد غاز، و35.2% من الأسر استخدمت أتمور كهرباء، و20.6% من الأسر استخدمت بويلر كهرباء، و12.5% من الأسر استخدمت موقد حطب، في حيـن أن 3.9% من الأسر استخدمت موقد كاز في تسخين المياه.

3.1   استخدامات أشكال الطاقة

بينت نتائج المسح أن 0.4% من الأسر في الأراضي الفلسطينية لم تستخدم أي وقود للطبخ لكونها لا تقوم بعملية الطبخ.  أما بالنسبة للأسر التي تقوم بعملية الطبخ فقد بينت النتائج أن 96.4% من الأسر اعتمدت على غاز البترول المسيل كوقود رئيسي للطبخ، و1.6% من الأسر اعتمدت على الحطب، في المقابل يلاحظ أن 0.8% من الأسر اعتمدت على الكهرباء كوقود رئيسي للطبخ خلال شهر كانون ثاني 2011.

بينت نتائج المسح أن 44.4% من الأسر في الأراضي الفلسطينية لم تستخدم أي وقود للخبيز لكونها لا تقوم بعملية الخبيز.  أما بالنسبة للأسر التي تقوم بعملية الخبيز فقد بينت النتائج أن 48.5% من الأسر اعتمدت على الكهرباء كوقود رئيسي للخبيز، و32.0% من الأسر اعتمدت على الحطب كوقود رئيسـي للخبيز، في المقابل يلاحظ أن 16.1% من الأسر اعتمدت على غاز البترول المسيل كوقود رئيسي للخبيز خلال شهر كانون ثاني 2011.

وأظهرت نتائج المسح أن 0.2% من الأسر في الأراضي الفلسطينية لم تستخدم أي وقود لتسخين المياه خلال شهر كانون ثاني 2011.  أما بالنسبة للأسر التي تقوم بتسخين المياه فقد بينت النتائج أن 46.7% من الأسر اعتمدت على الكهرباء كوقود رئيسي لتسخين المياه، و12.6% من الأسر اعتمدت على الطاقة الشمسية كمصدر رئيسي لتسخين المياه، و31.2% من الأسر اعتمدت على غاز البترول المسيل كوقود رئيسي لتسخين المياه، و7.7% من الأسر اعتمدت على الحطب كوقود رئيسي لتسخين المياه، و1.3% من الأسر اعتمدت على الكاز كوقود رئيسـي لتسخيـن الميـاه.

التوزيـع النسبي للأسر حسب الوقود الرئيسي المستخدم في تسخيـن المياه، كانون ثاني 2011
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 بينت نتائج مسح الطاقة المنزلي أن 27.8% من الأسر لم تقم بتدفئة المسكن، بواقع 12.0% من الأسر في الضفة الغربية مقابل58.1% من الأسر في قطاع غزة وذلك خلال شهر كانون ثاني 2011. أما بالنسبة للأسر التي قامت بتدفئة المسكن فتبين أن 35.5% من الأسر اعتمدت على غاز البترول المسيل كمصدر رئيـسي للتدفئة، 
و34.7% من الأسر اعتمدت على الكهرباء، و26.0% من الأسر اعتمدت على الحطب، و1.7% من الأسر اعتمدت على الكاز كمصدر رئيسي للتدفئة وذلك خلال شهر كانون ثاني 2011. 

4.1   الاستهلاك الأسري من أشكال الطاقة

استهلاك الكهرباء:
أشارت النتائج إلى أن معدل استهلاك الأسرة من الكهرباء في الأراضي الفلسطينية للأسر التي استخدمت الكهرباء خلال شهر كانون ثاني 2011 قد بلغ 266 كيلوواط.ساعة، في المقابـل بلغ معدل استـهلاك الأسرة من الكهرباء 254 كيلوواط.ساعة خلال نفس الفترة من العام 2010.  ويتفاوت هذا المعدل بشكل واضح بين المناطق الفلسطينية خلال شهر كانون ثاني 2011، إذ أشارت النتائج إلى أن هذا المعدل قد بلغ 314 كيلوواط.ساعة في وسط الضفة الغربية، ولم يتعد 220 كيلوواط.ساعة في شمال الضفة الغربية.
خريطة 2

استهلاك البنزين:
أشارت النتائج إلى أن معدل استهلاك الأسرة من البنزين في الأراضي الفلسطينية للأسر التي استخدمت البنزين بلغ 46 لتر خلال شهر كانون ثاني 2011.  كما أظهرت النتائج أن معدل استهلاك البنزين هو الأعلى في وسط الضفة الغربية حيث بلغ 89 لتر، في المقابل لم يتجاوز هذا المعدل 16 لتر في قطاع غزة.

معدل استهلاك الأسرة من البنزين للأسر التي استخدمت البنزين حسب المنطقة، كانون ثاني 2011
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وسط الضفة الغربية شمال الضفة الغربية جنوب الضفة الغربية قطاع غزة

المنطقة

لتر


استهلاك غاز البترول المسيل:
أشارت النتائج إلى أن معدل استهلاك الأسرة من غاز البترول المسيل في الأراضي الفلسطينية للأسر التي استخدمت الغاز خلال شهر كانون ثاني 2011 قد بلغ 21 كيلو غرام، في المقابـل بلغ معدل استـهلاك الأسرة من الغاز 20 كيلو غرام خلال نفس الفترة من العام 2010.  وبلغ هذا المعدل 26 كيلو غرام في جنوب الضفة الغربية، و23 كيلو غرام في وسط الضفة الغربية، و22 كيلو غرام في شمال الضفة الغربية، ولم يتعد 15 كيلو غرام في قطاع غزة.

معدل استهلاك الأسرة من غاز البترول المسيل للأسر التي استخدمت الغاز حسب المنطقة، كانون ثاني 2011 
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جنوب الضفة الغربية وسط الضفة الغربية شمال الضفة الغربية قطاع غزة

المنطقة

كيلو غرام


استهلاك الكاز (الكيروسين): 

أشارت النتائج إلى أن معدل استهلاك الأسرة من الكاز (الكيروسين) في الأراضي الفلسطينية للأسر التي استخدمت الكاز خلال شهر كانون ثاني 2011 بلغ 10 لترات.  وأظهرت النتائج أن معدل استهلاك الأسرة من الكاز (الكيروسين) خلال شهر كانون ثاني 2011 قد بلغ 23 لتر في وسط الضفة الغربية، و22 لتر في جنوب الضفة الغربية، و15 لتر في شمال الضفة الغربية، مقابل 7 لترات في قطاع غزة.

معدل استهلاك الأسرة من الكاز (الكيروسين) للأسر التي استخدمت الكاز (الكيروسين) حسب المنطقة كانون ثاني 2011 
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وسط الضفة الغربية جنوب الضفة الغربية شمال الضفة الغربية قطاع غزة

المنطقة

لتر


استهلاك الحطب:
أشارت النتائج بأن معدل استهلاك الأسرة من الحطب في الأراضي الفلسطينية للأسر التي استخدمت الحطب خلال كانون ثاني 2011 قد بلغ 228 كيلو غرام، وتفاوت هذا المعدل حسب المنطقة ما بين 419 كيلو غرام في جنوب الضفة الغربية، و75 كيلو غرام في قطاع غزة.

 معدل استهلاك الأسرة من الحطب للأسر التي استخدمت الحطب حسب المنطقة، كانون ثاني 2011 
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جنوب الضفة الغربية وسط الضفة الغربية شمال الضفة الغربية قطاع غزة

المنطقة

كيلو غرام


الفصل الثاني
المنهجية والجودة
يعرض هذا الفصل المنهجية التي اتبعت في تخطيط وتنفيذ مسح الطاقة المنزلي بما في ذلك تصميم أدوات البحث الأساسية وطرق جمع ومعالجة وتحليل البيانات الخاصة بموضوع الدراسة، كما يعرض جودة البيانات بدءاً بالتخطيط الأولي للمسح وانتهاءً بكيفية النشر وفهم البيانات والاستفادة منها.
1.2  استمارة المسح
تمثل استمارة المسح الأداة الرئيسية لجمع المعلومات، لذلك لا بـد أن تحقق المواصفات الفنية لمرحلة العمل الميداني، كما يتوجب أن تحقق متطلبات معالجة البيانات وتحليلها، وقد تم تصميم استمارة المسح بعد الاطلاع على تجارب الدول الأخرى في موضوع إحصاءات الطاقة، بحيث تغطي الاستمارة قدر الإمكان أهم مؤشرات إحصاءات الطاقة للقطاع المنزلي حسب توصيات الأمم المتحدة، مع الأخذ بعين الاعتبار خصوصية المجتمع الفلسطيني في هذا الجانب.
2.2  العينة والإطار
الشمول (مجتمع الدراسة):
يتألف مجتمع الدراسة (الهدف) لمسح الطاقة المنزلي من جميع الأسر المقيمة بصورة اعتيادية في الأراضي الفلسطينية.

إطار المعاينة:
يتكون إطار المعاينة من عينة شاملة تم اختيارها من تعداد السكان والمساكن والمنشآت 2007 وتتألف العينة الشاملة هذه من مناطق جغرافية يبلغ عدد الأسر فيها بمعدل حوالي 123 أسرة، وهي عبارة عن مناطق العد المستخدمة في التعداد، وقد تم استخدام هذه الوحدات كوحدات معاينة أولية(PSUs)  في المرحلة الأولى من عملية اختيار العينة، وتم استخدام إطار أسر مناطق العد المختارة في المرحلة الاولى في اختيار الأسر في المرحلة الثانية.
تصميم العينة:
عينة هذا المسح هي عينة جزئية من عينة القوى العاملة الذي ينفذه الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بصورة دورية منذ أيلول 1995 حيث يتم تنفيذ مسح القوى العاملة بشكل ربعي، وموزعة العينة على 13 أسبوع بالتساوي تقريبا، وتشتمل عينة هذا المسح على عينة 6 أسابيع وهي عينة الأسبوع 8 إلى الأسبوع 13 من دورة القوى العاملة (الربع الأول من العام 2011)، وبالنسبة إلى تصميم العينة فهي عينة طبقية عنقودية عشوائية منتظمة تم اختيارها على مرحلتين، المرحلة الأولى تم فيها اختيار عينة طبقية عشوائية منتظمة من مناطق العد للعينة الشاملة يبلغ عددها 502 منطقة عد للدورة كاملة (أما بالنسبة لحجم عينة مناطق العد لمسح الطاقة فهي 211 منطقة عد).  والمرحلة الثانية تم فيها اختيار عينة عشوائية منتظمة من الأسر ضمن كل منطقة عد مختارة في المرحلة الأولى، وقد تم اختيار ما معدله 16 أسرة في منطقة العد الواحدة.
توزيع العينة إلى طبقات:  
تم توزيع العينة بطريقة التناسب مع الحجم (proportional allocation) حسب حجم طبقات التصميم (المحافظة ونوع التجمع) أي حسب عدد الأسر من الطبقة.  حيث تم توزيع العينة إلى طبقات باستخدام ثلاث مستويات:
· توزيع العينة إلى طبقات حسب المحافظة.

· توزيع العينة إلى طبقات حسب نوع التجمع السكاني والذي يشمل: حضر، وريف، ومخيمات لاجئين.

· توزيع العينة إلى طبقات حسب حجم التجمع السكاني (عدد الأسر في التجمع).
وحدة المعاينة:
في المرحلة الأولى من مراحل اختيار العينة، تكونت وحدات المعاينة من مناطق العد، أما في المرحلة الثانية والأخيرة، فقد تكونت وحدات المعاينة من الأسر.

وحدة التحليل:
تتألف وحدات التحليل من الأسر.

حجم العينة:
بلغ حجم العينة 313 3,أسرة فلسطينية في الأراضي الفلسطينية. 

3.2  العمليات الميدانية
تمثل العمليات الميدانية، العمل الحقيقي للمسح في الحصول على البيانات المطلوبة من مصادرها الأولية.  لذلك فإن ضمان وجود مقومات النجاح في هذه المرحلة هو من القضايا الأساسية التي تم العمل عليها بشكل تفصيلي.

وقد اشتمل ذلك على توفير كل المستلزمات الفنية والإدارية بما في ذلك عمليات التدريب وتوفير المستلزمات المادية اللازمة لأداء العمل بأفضل صورة.
التدريب والتعيين:
لقد تم تدريب الباحثين الميدانيين على العمليات الميدانية المختلفة بشكل عام ضمن التدريب الشامل لمسح القوى العاملة وذلك قبل بداية تنفيذ المسح.  لقد اشتمل تدريب الباحثين الميدانيين على عمليات جمع البيانات وأدبيات العمل الميداني، بما في ذلك طرح الأسئلة وتسجيل الإجابات وأدبيات إجراء المقابلات، بالإضافة إلى تدريب خاص تركز على خصوصيات مسح الطاقة المنزلي بما في ذلك استمارة المسح والأسئلة الخاصة بالطاقة والمصطلحات والمفاهيم المستخدمة في المسح.  
وقد اشتمل برنامج التدريب على القضايا الأساسية الآتية: 

· التعريف بمسح الطاقة المنزلي وأهدافه.

· تعريف المصطلحات المستخدمة في‎ الاستمارة.
· آلية استيفاء الاستمارة.

وقد اشتمل التدريب على محاضرات نظرية بالإضافة إلى تطبيق تمارين عملية بهدف إكساب الباحثين المهارات اللازمة لجمع البيانات.
جمع البيانات:
تمت عملية استيفاء الاستمارات عن طريق المقابلة الشخصية لأحد أفراد الأسرة البالغين القادرين على الإجابة.  وقد بدأ العمل الميداني للمشروع من 20/02/2011 إلى 31/03/2011، حيث كان الاسناد الزمني للمسح شهر كانون ثاني 2011، وقـد تم توزيع فريق العمل الميداني في جميع المحافظات حسب حجم العينة لكل محافظة، كما تم تزويد الفريق الميداني بجميع أدوات ولوازم العمل الميداني، وبلغ عدد طاقم العاملين في المشروع في الأراضي الفلسطينية (24)، منهم منسق العمل الميداني و(4) مشرفي مناطق و(4) مدققين مكتبيين بالإضافة إلى (15) باحث ميداني.

لقد تم خلال العمل الميداني زيارة 3,313 أسرة في الضفة الغربية وقطاع غزة، حيث تم استيفاء 3,029 استمارة.

4.2  معالجة البيانات
تضمنت مرحلة معالجة البيانات مجموعة من الأنشطة والعمليات التي تم إجراؤها على الاستمارات بهدف إعدادها لمرحلة التحليل، وشملت هذه المرحلة العمليات الآتية:

1.  التدقيق قبل إدخال البيانات:  في هذه المرحلة تم تدقيق جميع الاستمارات باستخدام تعليمات للتدقيق الميداني للتأكد من منطقية البيانات وإعادة غير المكتمل منها ثانية للميدان.

2.  إدخال البيانات:  تم إدخال البيانات بشكل غير مركزي وذلك في مكاتب نابلس والخليل وغزة بالإضافة إلى المقر المركزي في البيرة، تم تنظيم عملية إدخال البيانات باستخدام برنامج Access حيث تمت برمجة الاستمارة من خلال هذا البرنامج.  وقد تميز البرنامج الذي تم إعداده في الجهاز بـالخواص والسمات الآتية:
 إمكانية التعامل مع نسخة مطابقة للاستمارة على شاشة الحاسوب.

 القدرة على إجراء جميع الفحوص والاحتمالات المنطقية الممكنة وتسلسل البيانات في الاستمارة.

 الحفاظ على الحد الأدنى من أخطاء مدخلي البيانات الرقمية أو أخطاء العمل الميداني.

 سهولة الاستخدام والتعامل مع البرنامج والمعطيات (User-Friendly).

 إمكانية تحويل البيانات إلى صيغة أخرى يمكن استخدامها وتحليلها من خلال منظومات إحصائية  تحليلية أخرى مثل SPSS. 
5.2   حساب الأوزان والتقديرات والتباين
حساب الأوزان:
بما أن أوزان المعاينة تتناسب عكسياً مع نسبة العينة من الإطار، والذي هو تعداد السكان والمساكن والمنشآت لعام 2007، وحيث أن هذه النسبة تختلف عن نسبة العينة من المجتمع في فترة الإسناد، الربع الأول من عام 2011، فقد تم تعديل الأوزان لتعكس عـدد السكان في بداية عام 2011.  كذلك فقد تم عمل تعديل للأوزان بحيث أصبح توزيع السكان في العينة حسب المنطقة والجنس والتركيب العمري مطابقاً لنفس التوزيع كما جاء في التعداد لعام 2007.  أخيراً، فقد تم تعديل الأوزان للتعويض عن حالات عدم الاكتمال التي تمت خلال عملية جمع البيانات.
حساب التباين:
من الضروري أن يتم حساب الأخطاء المعيارية لتقديرات المسح الرئيسي حتى يتسنى للمستخدم التعرف على دقة التقديرات وموثوقيتها، إن الخطأ الإجمالي للمسح يصنف إلى نوعين: أخطاء إحصائية، وأخطاء غير إحصائية.  ترتبط الأخطاء غير الإحصائية بإجراءات العمل الإحصائي في مراحله المختلفة مثل الإخفاق في تفسير أسئلة الاستمارة، وعدم الرغبة في الإجابة الصحيحة أو عدم القدرة عليها، وسوء التغطية الإحصائية…الخ.  وتعتمد هذه الأخطاء على نوعية العمل ونوعية التدريب والإشراف وكفاءة التصميم والتنفيذ وما يرتبط بها من فعاليات مختلفة لضبط جودة العمل والسيطرة النوعية، أما الأخطاء الإحصائية فانه يمكن قياسها إحصائيا.  وتقاس الأخطاء الإحصائية غالباً بالخطأ المعياري والذي يعرف على أنه الجذر التربيعي الموجب للتباين.  لقد تم حساب التباين لهذا المسح باستخدام الحزمة البرمجية SPSS، حيث تم استخدام الطريقة المسماة (Ultimate Clusters) في حساب التباين في بنـد (Complex Sample).
6.2  جودة البيانات

يشمل مفهوم جودة البيانات جوانب متعددة، بدءا بالتخطيط الأولي للمسح وانتهاء بكيفية النشر وفهم البيانات والاستفادة منها.  ومن أهم مكونات عناصر الجودة الإحصائية: الدقة، والقابلية للمقارنة، وإجراءات ضبط الجودة، والملاحظات الفنية.

1.6.2   الدقة 
يشمل فحص دقة البيانات جوانب متعددة في المسح من أبرزها الأخطاء الإحصائية بسبب استخدام عينة، وكذلك أخطاء غير إحصائية ترجع إلى طاقم العمل وأدوات المسح، بالإضافة إلى معدلات الاستجابة في المسح واهم آثارها على التقديرات. ويشمل هذا القسم على الآتي:

1.  الأخطاء الإحصائية
 وهي الأخطاء الناتجة عن دراسة جزء (عينة) من المجتمع وليس كل وحدات المجتمع، وبما أن هذا المسح تم تنفيذه على أساس العينة فلا بد من أن بيانات هذا المسح تتأثر بالأخطاء الإحصائية نتيجة لاستخدام عينة وليس حصرا شاملا لوحدات مجتمع الدراسة، ولذلك من المؤكد ظهور فروق عن القيم الحقيقية التي نتوقع الحصول عليها من خلال التعدادات، وقد تم حساب التباين لأهم مؤشرات المسح، وعند دراسة هذه النتائج،  يتبين أن التباين الخاص بالبنزين والحطب والفحم والجفت مرتفع نسبيا، لذا يجب توخي الحذر عند استخدام البيانات المتعلقة بمعدل استهلاك الأسرة من هذه الأنواع، إلا انه لا توجد مشكلة في نشر البيانات على مستوى المنطقة الجغرافية (شمال الضفة الغربية، ووسط الضفة الغربية، وجنوب الضفة الغربية، وقطاع غزة)، أما بالنسبة للنشر على مستوى المحافظات فلا يمكن النشر نظرا لان معامل التباين مرتفع خصوصا بما يتعلق ببيانات الحطب والفحم والجفت عند هذا المستوى.

  وفيما يلي جدول يبين حساب التباين لأهم المؤشرات في المسح:

	المتغير


	قيمة التقدير
	الخطأ المعياري
	الخطأ النسبي
	فئة الثقة 95%

	
	الوحدة
	القيمة
	
	
	الحد الأدنى
	الحد الأعلى

	المصدر الرئيسي للكهرباء
	%
	99.8
	0.1
	0.001
	99.5
	99.9

	استخدام السخان الشمسي
	%
	63.7
	1.3
	0.020
	61.2
	66.2

	استخدام الغاز
	%
	98.1
	0.2
	0.003
	97.5
	98.5

	معدل استهلاك الكهرباء
	كيلوواط.ساعة
	266
	3.44
	0.013
	259
	273

	معدل استهلاك الحطب
	كيلو غرام
	228
	18.47
	0.081
	191
	264

	معدل استهلاك البنزين
	لتر
	46
	2.19
	0.047
	41.8
	50.5


2.  الأخطاء غير الإحصائية 
تتميز عملية جمع البيانات المتعلقة بالطاقة بخصوصية نتيجة لطبيعة هذا الموضوع، إذ أن عملية استجواب المبحوثيـن محفوفة باحتمالات اكبر للخطأ، كون الإجابات للعديد من الأسئلة موضوعية وتعتمد تقدير الشخص وبالتالي تتأثر بالمستجوب ودرجة وعيه ساعة الاستجواب وغير ذلك من الظروف المؤثرة.  
ويمكن تلخيص مصادر بعض الأخطاء غير الإحصائية التي برزت أثناء تنفيذ المسح بما يلي:

1. عدم القدرة على استيفاء البيانات في بعض الاستمارات بسبب حالات عدم وجود أحد في البيت أو تكون الوحدة  السكنية غير موجودة أو غير مأهولة وهناك اسر لم تستطيع توفير بعض البيانات أو رفضت ذلك.
2. بعض الأسر لم تأخذ موضوع الاستمارة بجدية تامة مما يؤثر على نوعية البيانات التي قدمتها.

3. أخطاء ناجمة عن طريقة طرح السؤال من قبل الباحث الميداني.

4. فهم المبحوث للسؤال والإجابة بناء على فهمه لذلك.

5. لجوء المبحوث في بعض الحالات إلى إجراء بعض التقديرات المتعلقة بكميات وقيم استهلاك بعض أشكال الطاقة.
أما بالنسبة لعدم الاستجابة فقد تم احتسابها بالمعادلات أدناه 

نسبة عدم الاستجابة = مجموع عدد حالات عدم الاستجابة x 100%

                                العينة الصافية
                     = 22 x 100%= 0.66%.

                    3,313    

نسبة الاستجابة = 100% - نسبة عدم الاستجابة

               =  100% - 0.66% = 99.34%

حيث يتم معالجة حالات عدم الاستجابة باستخدام فئات تعديل والمعادلة الآتية توضح ذلك:
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حيث أن
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           مجموع الأوزان التي تعتبر زيادة شمول
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 باستخدام المعادلة الآتية:
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2.6.2  القابلية للمقارنة
إن بيانات مسح الطاقة المنزلي قابلة للمقارنة جغرافيا وعبر الزمن، فقد تم مقارنة البيانات التي تم الحصول عليها للمناطق الجغرافية بعضها مع بعض وكانت نتيجة المقارنة جيدة وليس هناك شذوذ في القيم التي تم الحصول عليها، كما تم مقارنة بيانات هذا المسح مع بيانات المسح لأعوام سابقة، وكذلك مع بيانات تعداد 2007 وقد كانت النتائج متقاربة. 

3.6.2  إجراءات ضبط الجودة
تم اتخاذ عدة إجراءات لضمان ضبط الجودة في المسح، حيث تم تدريب فريق العمل الميداني على آلية استيفاء الاستمارة من الميدان، بالإضافة إلى إجراء زيارات ميدانية للباحثين الميدانيين للتأكد من سلامة جمع البيانات، ثم بعد ذلك تم تدقيق الاستمارات مكتبيا قبل ترحيلها إلى الإدخال، ثم تم إدخالها على برنامج لا يسمح بأي أخطاء يمكن أن تحصل أثناء عملية الإدخال، وبعد ذلك تم فحص البيانات المدخلة للتأكد من خلوها من الأخطاء التي لم يتم اكتشافها سابقا، وبعد استلام ملف البيانات الخام تم العمل على تنظيف البيانات وفحص القيم الشاذة وفحص التناسق بين الأسئلة المختلفة في الاستمارة.

لقد تم اتخاذ عدة إجراءات للعمل على تقليل تأثير الأخطاء غير الإحصائية إلى أدنى حد ممكن، فتم اختيار باحثين ميدانيين مؤهلين تم تدريبهم بدقة على أساليب العمل الميداني وآلية استيفاء الاستمارة من الأسر، بالإضافة إلى تزويدهم بكتيب دليل الباحث الميداني والذي يحتوي على مفتاح خاص بأسئلة الاستمارة وآلية استيفائها وأسلوب التعامل مع المبحوثين لضمان تقليل معدلات الرفض والإدلاء بالبيانات الصحيحة وغير المنحازة. 

أما بخصوص العمل المكتبي فقد تم تدريب طاقم خاص لتدقيق الاستمارات والكشف عن الأخطاء الميدانية، مما يقلل إلى حد كبير معدلات الأخطاء التي يمكن أن تحصل أثناء العمل الميداني.  ومن أجل خفض نسبة الأخطاء التي يمكن أن تحصل أثناء إدخال الاستمارة إلى الحاسوب، فقد تم تصميم برنامج إدخال بحيث لا يسمح بأي أخطاء تناسقية يمكن أن تحصل أثناء عملية الإدخال ويحتوي على العديد من الشروط المنطقية، حيث تم تحميل برنامج الإدخال بالعديد من الفحوص الخاصة بمدى الإجابات لكل سؤال بالإضافة إلى العلاقات بين الأسئلة المختلفة والفحوص المنطقية الأخرى.  وقد أدت هذه العملية إلى كشف معظم الأخطاء التي لم يتم العثور عليها في المراحل السابقة من العمل، حيث تم تصحيح كافة الأخطاء التي تم اكتشافها. 

وبعد الانتهاء من عمليات التدقيق سالفة الذكر، تم فحص تناسق البيانات، وقد تبين أنها كانت متناسقة، ولم يتم اكتشاف أخطاء ذات تأثير على نوعية البيانات.  وهذا بدوره أعطى انطباعا جيدا للقائمين على المسح بأنه يمكن الاعتماد على هذه البيانات واستخراج مؤشرات إحصائية موثوقة وذات دلالة عالية عـن الطاقة في القطاع المنزلي في الأراضي الفلسطينية.
4.6.2   الملاحظات الفنية
يعرض هذا الجزء أهم الملاحظات الفنية على المؤشرات المذكورة في نتائج المسح من ناحية الشمول والدقة:
 تم تغطية كافة البيانات المتعلقة باستهلاك أشكال الطاقة المختلفة في القطاع المنزلي.
 في جميع الحسابات المتعلقة بالبنزين، تم التعامل مـع البنزين كمعدل للأنواع المختلفة من البنزين والمتوفرة في الأراضي الفلسطينية.
 تم جمع بيانات خاصة بكميات الفحم والجفت المستخدم في القطاع المنزلي ولكن لقلة الكميات وارتفاع التباين تم نشر هذه البيانات تحت بند أخرى في الجداول.
 ارتفاع استهلاك الأسرة من الكهرباء وانخفاض استهلاكها من الأشكال الأخرى للطاقة في قطاع غزة يعود للحصار الإسرائيلي المفروض على القطاع، والذي أثر بشكل كبير في استهلاك أشكال الطاقة الأخرى كالبنزين، والديزل، والكاز، والغاز.
الفصل الثالث
المفاهيم والمصطلحات

لقد تم استخدام أحدث التعاريف الدولية المتعلقة بإحصاءات الطاقة وذلك لتتناسب مع توصيات الأمم المتحدة، كذلك تم الرجوع إلى المصادر العلمية ذات العلاقة في شرح ما يتعلق بالوحدات ومعاملات التحويل المعتمدة، كما أن هذه المفاهيم والمصطلحات متوافقة مع باقي المواضيع المتقاطعة في الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

وفيما يلي أهم المفاهيم والمصطلحات المذكورة في هذا التقرير:

الأسرة:

فرد أو مجموعة أفراد تربطهم أو لا تربطهم صلة قرابة، ويقيمون في مسكن واحد، ويشتركون في المأكل أو في أي وجه من ترتيبات المعيشة الأخرى.

الوقود:

 هو أي مادة تستعمل لإنتاج طاقة، بواسطة تفاعل حراري كيميائي أو نووي.
البنزين:

هو وقود هيدروكربوني يستعمل بشكل رئيسي في محركات الاحتراق الداخلي وتصنف الأنواع المختلفة من البنزين حسب رقم الاوكتان ويمثل هذا الرقم مقاومة الاحتراق الأولي لكل نوع من البنزين عن طريق المقارنة مع خليط من C8H18 وC7H16 (مثال:  كفاءة بنزين 95 تعادل كفاءة خليط يحتوي على %95  من C8H18  و%5 من C7H16 ).
السولار (الديزل):

هو وقود هيدروكربوني سائل يتم الحصول عليه من خلال تقطير النفط الخام، وهو زيت ثقيل يتقطر ما بين 200-380 درجة مئوية.  درجة الاشتعال له دائما أعلى من 50 درجة مئوية، والوزن النوعي أعلى من 0.82.

غاز البترول المُسيٌل (LPG):

ويتكون من مزيج من الغازات ويتم الحصول عليه من الغاز الطبيعي أو من تجزئة النفط الخام، ويتكون بالأساس من البروبان والبوتان أو خليط منهما،  ويستعمل كوقود للتسخين والطبخ المنزلي، ووقود لبعض أنواع المحركات، وكمادة خام في الصناعات الكيميائية.  ويتم تسويقه عادة على شكل عبوات أسطوانية معدنية.
الكاز:

هو زيت متوسط يتقطر ما بين 150-300 درجة مئوية.  يبلغ الوزن النوعي لهذا الزيت 0.8 تقريبا ودرجة الاشتعال أعلى من 38 درجة مئوية.  لا يستخدم في قطاع الطيران.

الجفت:

وهو المخلفات الصلبة من ثمار الزيتون بعد عصره، وله فوائد عديدة فقد يستعمل لتوليد الطاقة كاستخدامه في صناعة الخبز بواسطة الطابون وقد يستخدم كسماد للأشجار أو كأعلاف للحيوانات.

الفحم النباتي:

هو ناتج صلب يحتوي بشكل رئيسي على الكربون ويتم الحصول عليه عن طريق عملية التقطير الإتلافي للحطب في غياب الهواء.
الحطب:

جميع أنواع الحطب التي تستخدم للحصول على الوقود.
استهلاك الطاقة المنزلي:

هي الطاقة المستهلكة من قبل السكان للأغراض المنزلية فقط (تسخين مياه، وتدفئة، وتدفئة وخبيز، وإنارة، وطهي).
الطاقة الكهربائية:

هي الشغل المبذول لتحريك شحنة كهربائية في موصل وهذا الشغل يساوي الطاقة الكهربائية المستنفذة في الموصل.  ووحدة قياس الطاقة الكهربائية المستنفذة هي الكيلوواط ساعة.

الطاقة الكهربائية المستهلكة = القدرة (كيلوواط) × الزمن (ساعة)
الكيلوواط.ساعة:

هي وحدة طاقة، والكيلوواط.ساعة (ك.و.س) = 1000 واط × 3600 ث = 3.6 × 610 واط.ثانية، كما وتستعمل بادئات أخرى للتعبير عن هذه الوحدة، مثل : الميجا وهي تساوي 610 ، والجيجا وهي 910.
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