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جميع الحقوق محفوظة.

في حالة الاقتباس، يرجى الإشارة إلى هذه المطبوعة كالتالي:

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ووزارة الثقافة، 2010.  مسح واقع المؤسسات الثقافية، 2010–النتائج الأساسية.
رام الله - فلسطين.
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ص.ب. 1647، رام الله- فلسطين. 
هاتف: 970/972) 2 298 2700)
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بريد إلكتروني: diwan@pcbs.gov.ps 
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خريطة فلسطين

شكر وتقدير

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ووزارة الثقافة بالشكر والتقدير إلى كل مؤسسة ثقافية ساهمت في هذا المسح، والى جميع العاملين فيه لما أبدوه من حرص منقطع النظير أثناء تأدية واجبهم. 

لقد تم تخطيط وتنفيذ مسح واقع المؤسسات الثقافية 2010، في الأراضي الفلسطينية بقيادة فريق فني من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ووزارة الثقافة، وبدعم مالي مشترك بين كل من السلطة الوطنية الفلسطينية (PNA) وعدد من أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز (CFG) لعام 2010 ممثلة بمكتب الممثلية النرويجية لدى السلطة الوطنية الفلسطينية، والوكالة السويسرية للتنمية والتعاون (SDC).  
يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجزيل الشكر والتقدير إلى أعضـاء مجموعة التمويل الرئيسيـة للجـهاز (CFG)، الذين ساهموا بالتمويل على مساهمتهم القيمة في تنفيذ هذا المسح.

تنويه للمستخدمين

مسح واقع المؤسسات الثقافية هو مسح شامل، استهدف جميع المؤسسات الثقافية الموجودة في الأراضي الفلسطينية بغض النظر عن كونها حاصلة على ترخيص أم لا، حيث شمل المسح (المراكز الثقافية، المسارح، المتاحف، المحطات الإذاعية والتلفزيونية المحلية، المكتبات العامة، دور النشر والتوزيع) وقد تم إعداد الإطار بالاعتماد على بيانات وزارة الثقافة، ومسح واقع المؤسسات الثقافية الذي نفذه الجهاز منذ عام 2005.

الإشارة (-): تعني لا يوجد مشاهدات.
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تقديم

يضع الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني في صلب اهتمامه مسألة توفير الرقم الرسمي الخاص بمسيرة المجتمع الفلسطيني بأبعادها الاجتماعية والاقتصادية والجغرافية، ونتوخى من خلال إنجاز هذه المهام إتاحة الفرصة الكاملة للمخطط وصانع القرار الفلسطيني في اتخاذ القرار التنموي بناء على أسس علمية مدروسة.

يسر وزارة الثقافة والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن يضع بين أيدي أبناء شعبنا الفلسطيني هذا التقرير حول المؤسسات الثقافية في الأراضي الفلسطينية، والذي تم استخلاص بياناته من خلال مسح شامل لجميع المؤسسات الثقافية العاملة في فلسطين وهي (المراكز الثقافية، المسارح، المتاحف، المحطات الإذاعية والتلفزيونية المحلية، المكتبات العامة، دور النشر والتوزيع). 

يأتي إعداد تقرير واقع المؤسسات الثقافية للعام 2010 ثمرة للتعاون وتأكيداً لسياسة الوزارة والجهاز بتوفير المؤشرات الإحصائية حول الواقع  الثقافي، ونأمل أن تبادر المؤسسات والدوائر الرسمية والباحثون إلى دراسة النتائج من أجل التخطيط ورسم السياسات. 

يوفر التقرير بيانات حول انتشار المؤسسات الثقافية ومناطق تمركزها، خصائص الأفراد العاملين فيها والأفراد المنتسبين إليها، خصائص المباني والأجهزة والمواد الثقافية والأدوات المتوفرة، الحاجات الأساسية على صعيد المنشآت والأبنية، البرامج والأنشطة، الأجهزة والمعدات، وغيرها من البيانات الثقافية الهامة. وقد توخينا توفير هذه البيانات على مستوى كل من الأراضي الفلسطينية، الضفة الغربية، قطاع غزة، والمحافظات. 

نأمل أن نكون قد وفقنا في سد ثغرة إضافية في الجانب المعلوماتي حول المؤسسات الثقافية ونشاطاتها، ونرجو أن يكون في هذا الجهد فائدة  للمخطط وصانع القرار الفلسطيني في اتخاذ القرارات الفعالة في مجال الثقافة.  والله نسأل أن تتكلل أعمالنا بالنجاح.
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ملخص تنفيذي

تم تنفيذ مسح شامل للمؤسسات الثقافية في الأراضي الفلسطينية خلال الفترة 09/05 – 20/06/2010 حيث بلغ عددها 834 مؤسسة ثقافية في الضفة الغربية منها 475 مؤسسة عاملة، اما في قطاع غزة ونظرا ًلظروف العمل فقد تم زيارة  136 مؤسسة جميعها عاملة.
· أشارت النتائج إلى أن 88.2% من المراكز الثقافية في الأراضي الفلسطينية مبانيها مستأجرة (بواقع 85.9% في الضفة الغربية، مقابل 95.5% في قطاع غزة)، بينما 9.0% من المراكز الثقافية مبانيها ملك للمؤسسة.

· بخصوص العاملين في المراكز فقد بلغ عددهم 3,388 عاملاً 52.0% منهم من الذكور مقابل 48.0% من الإناث.

· أشارت النتائج إلى أن حوالي 42.0% من المراكز الثقافية في الأراضي الفلسطينية يوجد بها مكتبة، بواقع 41.3% في الضفة الغربية مقابل 43.8% في قطاع غزة.

· بلغت نسبة المراكز الثقافية العاملة التي يوجد فيها هيئة إدارية في الأراضي الفلسطينية 94.5% (بواقع 95.1% في الضفة الغربية، و 92.6% في قطاع غزة).

· أشارت النتائج إلى أن حوالي 28.0% من المراكز الثقافية في الأراضي الفلسطينية يوجد بها مختبر حاسوب، بواقع 30.0% في الضفة الغربية مقابل 22.3% في قطاع غزة.

· أظهرت النتائج أن 39.7% من المراكز الثقافية يرتادها أفراد من ذوي الاحتياجات الخاصة (بواقع 39.8% في الضفة الغربية و39.7% في قطاع غزة).

· بينت النتائج أن حوالي 21.4% من العاملين في المتاحف يحملون مؤهل علمي اقل من ثانوي بينما 78.6% من العاملين حاصلين على مؤهل علمي ثانوي فأعلى.
· بينت النتائج أن هناك 45 محطة إذاعية وتلفزيونية محلية في الضفة الغربية، 55.5% محطة إذاعية، و37.8% محطة تلفزيونية، و6.7% محطة إذاعية وتلفزيونية.

· بلغت نسبة المتخصصين في مجال عمل محطات الإذاعة والتلفزيون المحلية من مجموع العاملين في محطات الإذاعة والتلفزيون المحلية في الضفة الغربية 68.4%.
· بلغ معدل نسبة ساعات البث من البرامج المحلية التي تبث من قبل محطات الإذاعة والتلفزيون المحلية في الضفة الغربية 44.0%.

· بلغت نسبة المكتبات في الأراضي الفلسطينية التي يتوفر فيها أجهزة حاسوب 69.2% (بواقع 67.3% في الضفة الغربية، و76.9% في قطاع غزة).
· بلغت نسبة المكتبات في الأراضي الفلسطينية التي يوجد فيها قسم خاص للأطفال 93.8% (بواقع 94.2% في الضفة الغربية، و92.3% في قطاع غزة).
· بلغ عدد المستفيدين من المكتبات العامة  في الأراضي الفلسطينية 90,040 مستفيداً، 48.1% منهم من الذكور      و51.9% من الإناث.
· أشارت النتائج أن عدد العاملين في المسارح 87 عاملاً، 71.3% منهم من الذكور و28.7% من الإناث.
· أشارت النتائج إلى أن 53.3% من المسارح في الأراضي الفلسطينية مبانيها مستأجرة، بينما 26.7% منها مبانيها ملك للمؤسسة و6.7% منها مبانيها تبرع.

· أظهرت النتائج أن 22.2% من دور النشر والتوزيع تقوم بالنشر فقط، و11.1% منها تقوم بالطباعة فقط، و66.7% منها تقوم بالطباعة والنشر معاً.
· بينت النتائج أن 88.9% من دور النشر والتوزيع تقوم  بطباعة الكتب، ببنما 11.1% تقوم بطباعة الصحف.

الفصل الأول

المقدمة

تعتبر البيانات التي توفرها المؤسسات الثقافية والمسوح الأسرية مصادر رئيسة لإحصاءات الثقافة.  يشمل المصدر الأول جميع المؤسسات التي تقدم نشاطات ثقافية ويمكن لكافة أفراد المجتمع الاستفادة منها.  ومن هذه المؤسسات: الإذاعة والتلفزيون، دور السينما، المسارح، المعارض، المتاحف، والمكتبات العامة.  وعادة ما يتم جمع بيانات إحصائية عن أعداد هذه المؤسسات ومدى تردد الأفراد عليها أو نسبة الأفراد المستفيدين منها ومدى تغطيتها الجغرافية وما إلى ذلك من مؤشرات.  أما المصدر الثاني لإحصاءات الثقافة، فهو يوفر إحصاءات حول ممارسة أفراد المجتمع أنفسهم لنشاطات ثقافية، مثل: القراءة والكتابة، المشاركة في ندوات ثقافية، حضور محاضرات عامة، الاستماع للراديو،  مشاهدة التلفزيون، والاشتراك في فرق غناء ورقص، أو ملكيتهم لأدوات نشر الثقافة مثل: الكتب والمكتبات، وأجهزة الراديو والتلفزيون، أجهزة التسجيل، ملكية الأدوات الموسيقية، وغير ذلك من المؤشرات.

يلقي هذا التقرير الضوء على المؤسسات الثقافية خلال العام 2010، والذي يوفر العديد من البيانات حول المؤسسات الثقافية، حيث يوفر بيانات حول انتشار المؤسسات الثقافية ومناطق تمركزها، خصائص الأفراد العاملين والأفراد المنتسبين، خصائص المباني والأجهزة والمواد الثقافية والأدوات المتوفرة، الحاجات الأساسية على صعيد المنشآت والأبنية، البرامج والأنشطة، الأجهزة والمعدات، وغيرها من البيانات الثقافية الهامة، وذلك على مستوى كل من الأراضي الفلسطينية، الضفة الغربية، قطاع غزة، والمحافظات.
آملين أن تعطي نتائج هذا التقرير فكرة كافية عن واقع المؤسسات والنشاطات الثقافية في الأراضي الفلسطينية، وأن تشكل نقطة انطلاق لمزيد من المسوح والدراسات المتخصصة في هذا المجال.
1.1 أهداف المسح
يهدف مسح واقع المؤسسات الثقافية إلى توفير معلومات حول المواضيع التالية:

· التوزيع الجغرافي للمؤسسات الثقافية.
· خصائص الأفراد العاملين في المؤسسات الثقافية.
· خصائص الأفراد المنتسبين للمؤسسات الثقافية.

· واقع مباني المؤسسات الثقافية.
· خصائص الأجهزة والمواد الثقافية والأدوات المتوفرة في المؤسسات الثقافية.

· الحاجات الأساسية على صعيد المنشات والأبنية، البرامج والأنشطة، الأجهزة والمعدات.
2.1 أهداف وهيكلية التقرير 
تتمثل الأهداف الرئيسة لهذا التقرير في توفير بيانات ومؤشرات أساسية تساعد في رسم السياسات التنموية حول القضايا الأساسية المرتبطة بالمؤسسات الثقافية في الأراضي الفلسطينية، بالإضافة إلى إعداد إحصاءات فلسطينية رسمية حول الإحصاءات المتعلقة بقطاع الثقافة.

سيمكن هذا التقرير العديد من المؤسسات والجهات من الاستفادة من نتائج المسح، بما يمكنها من رسم السياسات واتخاذ القرارات على أسس علمية، وهي: الجهات الحكومية من وزارات ومؤسسات، والتي يتمحور اختصاص عملها في هذا المجال مثل وزارة الثقافة، وزارة الأعلام، المجلس الأعلى للتربية والثقافة والعلوم، وزارة التخطيط، مؤسسات السلطة الوطنية الفلسطينية الأخرى، الباحثون في الثقافة الفلسطينية، مراكز الأبحاث، التربويون الفلسطينيون، رجال الأعمال والشركات، طلبة الجامعات وكليات المجتمع المتوسطة.

يتكون هذا التقرير من خمسة فصول بالإضافة إلى التقديم، يتناول الفصل الأول مقدمة عامة حول موضوع المسح وأهدافه وهيكلية التقرير، بينما يعرض الفصل الثاني المفاهيم والمصطلحات المستخدمة في المسح، ويتطرق الفصل الثالث إلى نتائج المسح الأساسية، في حين يتطرق الفصل الرابع من التقرير إلى المنهجية التي استخدمت في تخطيط وتنفيذ المسح،  ويعرض الفصل الخامس جودة البيانات.

الفصل الثاني

المفاهيم والمصطلحات 

اعتمدت المعايير الدولية المستخلصة من توصيات الأمم المتحدة، في تفسير المفاهيم والمصطلحات المستخدمة في هذا  التقرير، وقد صيغت بما تتلاءم وأهداف التقرير وظروف المجتمع الفلسطيني.
المتحف: 
مؤسسة دائمة، لا تبغي ربحاً تجارياً، وتكون في خدمة المجتمع وتنميته ومفتوحة للجمهور، وتقوم باحتواء مواد تدل على الإنسان وبيئته، وتحفظها، وتجري بحوثاً بشأنها، وتخبر عنها، وتعرضها لأغراض الدراسة والتعليم والاستمتاع.    
التخطيط لمشاريع إنتاجية:

التدريب على إعداد وثيقة المشروع وتقديمها للجهات المانحة بهدف الحصول على تمويل لهذه المشاريع.

المؤسسة الثقافية: 

هي مؤسسة تتضمن السلع (الأدوات والمعدات) المستخدمة في أنشطة الفنون والحرف وفي أنشطة اللعب والرياضة.  والتي تسهل القيام بأنشطة الثقافة بالمعنى الواسع.
مشاريع إنتاجية: 

توفر مشاريع إنتاجية في المراكز الثقافية تساهم في تغطية نفقات المركز وتكون مصدر من مصادر الميزانية.

هيئة إدارية: 

مجموعة من الأعضاء تقوم على إدارة المركز وقد تكون على شكل مجلس أو هيئة إدارية او جسم أدارى 

آخر مشابه وتفرز أما بالانتخاب أو التعيين أو الاتفاق بين الفعاليات والأطر المجتمعية.

الفترة الصباحية: 

تمتد هذه الفترة من بعد منتصف الليل وحتى الساعة الثانية عشرة ظهرا.ً

الفترة المسائية: 

تمتد هذه الفترة من الساعة الثانية عشر ظهراً وحتى الساعة الثانية عشرة من منتصف الليل.
المؤسسة الإذاعية: 
هي منظمة مرخصة قانونياً بتقديم خدمة إذاعية موجهة في المقام الأول للجمهور بشكل عام في البلد الذي تعمل فيه.
مؤسسة إذاعية محلية: 
هي كل مؤسسة إذاعية تقدم خدمة إذاعية محلية.
مؤسسة إذاعية حكومية: 
هي كل مؤسسة إذاعية تتولى الحكومة تشغيلها من جميع النواحي إما مباشرة أو عن طريق مؤسسة مستقلة تنشئها.
الفصل الثالث

النتائج الرئيسية
1.3 المراكز الثقافية

تفيد نتائج المسح بأن عدد المراكز الثقافية العاملة في الأراضي الفلسطينية بلغ 471 مركزاً ثقافياً تتوزع بواقع 350 مركزا في الضفة الغربية مقابل 121 مركزاً في قطاع غزة. وتتوزع المراكز العاملة على كافة المحافظات حيث بلغت أعلى نسبة مراكز عاملة في محافظة نابلس حيث بلغ عددها 70 مركزا تليها محافظة الخليل 65 مركزا ثقافياً. 

بينت نتائج المسح أن 94.5% من المراكز الثقافية في الأراضي الفلسطينية تدار من قبل هيئات إدارية، بواقع 95.1% في الضفة الغربية مقابل 92.6% في قطاع غزة، وبلغ عدد العاملين في المراكز 3,388 عاملا منهم 52% من الذكور مقابل 48.0% من الإناث.

أشارت النتائج إلى أن حوالي 63.9% من المراكز الثقافية في الأراضي الفلسطينية تتلقى دعماً مادياً أو معنوياً من المجتمع المحلي، بواقع  68.0% في الضفة الغربية مقابل 52.1% في قطاع غزة، كما حققت المراكز التي تتلقى مصدر ميزانيتها من رسوم العضوية أعلى نسبة وقد بلغت 75.0% وتتوزع بواقع 76.7% في الضفة الغربية و70.2% في قطاع غزة.  كما أشارت النتائج إلى أن 88.2% من المراكز الثقافية في الأراضي الفلسطينية مبانيها مستأجرة،   بواقع 85.9% في الضفة الغربية و95.5% في قطاع غزة، بينما بلغت نسبة المراكز التي مبانيها ملك للمؤسسة 9.0%، و0.5% من المراكز الثقافية مبانيها تبرع.

أشارت النتائج إلى أن حوالي 42.0% من المراكز الثقافية في الأراضي الفلسطينية يوجد بها مكتبة، بواقع 41.3% في الضفة الغربية مقابل 43.8% في قطاع غزة، وان 75.9% من المراكز الثقافية التي يوجد بها مكتبة يوجد في المكتبة قسم خاص بالأطفال، كما أشارت النتائج إلى أن حوالي 39.7% من المركز الثقافية يرتادها أفراد من ذوي الاحتياجات الخاصة، بواقع 39.8% في الضفة الغربية مقابل 39.7% في قطاع غزة. 

بينت النتائج أن 28.0% من المراكز يوجد فيها مختبر حاسوب بواقع 30.0% في الضفة الغربية مقابل 22.3% في قطاع غزة، كما أشارت النتائج أن 68.8% من المراكز التي يوجد فيها مختبر حاسوب لديها اتصال مع شبكة الإنترنت، حيث حققت نسبة المراكز في الأراضي الفلسطينية التي تتصل بالإنترنت عن طريق الخط اللاتماثلي 80.7% وهي أعلى نسبة بينما بلغت نسبتها عن طريق الاتصال بمودم الهاتف 8.7%. 

2.3 المتاحف

تفيد نتائج المسح بان عدد المتاحف في الأراضي الفلسطينية قد بلغ 6 متاحف عاملة جميعها في الضفة الغربية تتوزع بواقع متحفين في محافظة بيت لحم وواحد في كل من محافظات نابلس ورام الله والبيرة والخليل والقدس.  كما أشارت النتائج إلى أن 33.3% من مباني المتاحف في الضفة الغربية مستأجرة، بينما 66.7% من المباني ملك للمؤسسة.
أما بخصوص العاملين فقد بلغ عددهم 14 عاملاً منهم 64.3% ذكور مقابل 35.7% إناث.  وتفيد نتائج المسح بأن   21.4% من العاملين يحملون مؤهل علمي اقل من ثانوي مقابل 78.6% يحملون مؤهل علمي ثانوي فأعلى.

3.3 المحطات الإذاعية والتلفزيونية المحلية

تفيد نتائج المسح بأن عدد المحطات الإذاعية والتلفزيونية المحلية قد بلغ 45 محطة عاملة جميعها في الضفة الغربية.         كما تتوزع على كافة محافظات الضفة الغربية باستثناء محافظات طوباس وسلفيت والقدس.

كما أظهرت نتائج المسح بأن هناك 55.5% من المحطات المحلية في الضفة الغربية إذاعية و37.8% من المحطات تلفزيونية، وان هناك 6.7% من المحطات إذاعية وتلفزيونية معاً.  وأظهرت النتائج أن 75.6% من المحطات تقوم بإنتاج برامج مشتركة مع جهات أخرى، بلغ معدل نسبة ساعات البث من البرامج المحلية التي تبث من قبل محطات الإذاعة والتلفزيون 44.0%.  أما بخصوص العاملين فقد بلغ عددهم 450 عاملا،ً 70.7% منهم من الذكور مقابل 29.3% من الإناث.  وتفيد نتائج المسح بأن 3.6% من العاملين يحملون مؤهل علمي اقل من ثانوي مقابل 96.4% يحملون مؤهل علمي ثانوي فأعلى، كما أشارت نتائج المسح أن 68.4% من العاملين في المحطات الإذاعية والتلفزيونية المحلية متخصصين في مجال العمل بينما 31.6% من العاملين غير متخصصين.

4.3 المكتبات العامة

تفيد نتائج المسح بان عدد المكتبات العامة العاملة في الأراضي الفلسطينية بلغ 65 مكتبة عامة منها 52 مكتبة عامة في الضفة الغربية مقابل 13 مكتبة عامة في قطاع غزة. تتوزع على كافة محافظات الضفة الغربية وقطاع غزة.

أما بخصوص عدد العاملين فقد بلغ 140 عاملاً منهم 45.7% من الذكور مقابل 54.3% من الإناث.  وتفيد نتائج المسح بان 7.1% من العاملين يحملون مؤهل علمي اقل من ثانوي مقابل 92.9% يحملون مؤهل علمي ثانوي فأعلى.  بلغ عدد الأفراد المستفيدين من المكتبات العامة 90,040 مستفيد في الأراضي الفلسطينية، 48.1% من الذكور بينما 51.9% من الإناث.  ويتوزع عدد المستفيدين في الأراضي الفلسطينية بواقع 94.3% في الضفة الغربية مقابل 5.7% في قطاع غزة.
كما أشارت نتائج المسح أن 96.9% من المكتبات يرتادها الأفراد من اجل المطالعة وتتوزع بواقع 96.2% في الضفة الغربية، و100% في قطاع غزة، بينما بلغت نسبة المكتبات التي يرتادها الأفراد من اجل الاستعارة     93.8%.  كما بلغت نسبة المكتبات التي يرتادها أفراد من ذوي الاحتياجات الخاصة 40.0% في الأراضي الفلسطينية، وتتوزع بواقع 40.4% في الضفة الغربية، و38.5% في قطاع غزة.

أما بخصوص توفر تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات تفيد نتائج المسح بان 69.2% من المكتبات يوجد بها جهاز حاسوب، كما أظهرت النتائج أن 37.0% من المكتبات التي يوجد فيها حاسوب تخصص أيضا أجهزة حاسوب للمستفيدين، و76.5% من المكتبات التي يوجد فيها أجهزة حاسوب للمستفيدين توفر لديهم خدمة الإنترنت، و15.6% من المكتبات يوجد بها نظام فهرسة، و66.2% يوجد بها جهاز تلفزيون.

5.3 المسارح  

تفيد نتائج المسح بان عدد المسارح في الأراضي الفلسطينية بلغ 15 مسرحاً منها 14 مسرحاً عاملاً في الضفة الغربية ومسرح واحد في قطاع غزة.

وبلغ عدد العاملين فيها 87 عاملاً منهم 71.3% من الذكور مقابل 28.7% من الإناث.  وتفيد نتائج المسح بان 21.8% من العاملين يحملون مؤهل علمي اقل من ثانوي مقابل 78.2% يحملون مؤهل علمي ثانوي فأعلى، كما أفادت نتائج المسح أن 46.2% من العاملين في المسارح متخصصين في مجال التمثيل.

كما أشارت النتائج إلى أن 53.3% من المسارح في الأراضي الفلسطينية مبانيها مستأجرة، بينما بلغت نسبة المسارح التي مبانيها ملك للمؤسسة 26.7%، و6.7% من المسارح مبانيها تبرع.

6.3 دور النشر والتوزيع  

تفيد نتائج المسح بان عدد دور النشر والتوزيع العاملة في الأراضي الفلسطينية بلغ 9، بواقع 8 دور في الضفة الغربية مقابل داراً واحدة للنشر في قطاع غزة، وتتواجد في كل من محافظة جنين ونابلس ورام الله والبيرة وبيت لحم والخليل وخانيونس.

أشارت النتائج أن 22.2% من دور النشر والتوزيع تقوم بالنشر فقط، و11.1% منها تقوم بالطباعة فقط، و66.7% منها تقوم بالطباعة والنشر معاً.  أما بخصوص طباعة مواد ثقافية فأشارت النتائج إلى أن 88.9% من دور النشر والتوزيع  تقوم بطباعة الكتب، و11.1% من دور النشر تقوم بطباعة الصحف و11.1% أيضا تقوم بطباعة المجلات، بينما   22.2% منها تقوم بطباعة مواد ثقافية أخرى.  أما بخصوص العاملين في دور النشر والتوزيع فقد بلغ عددهم 21 عاملاً 76.2% منهم من الذكور مقابل 23.8% من الإناث.

الفصل الرابع

المنهجية

اشتملت خطة مسح واقع المؤسسات الثقافية، 2010 على عدة خطوات، كان أولها تشكيل لجنة فنية من ذوي الخبرة في الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ووزارة الثقافة، حيث بدأ العمل على تحديد الاحتياجات والأهداف من خلال الاجتماعات والنقاش مع مختلف الجهات المعنية وكذلك الإطلاع على التوصيات الدولية وتجارب الدول في تنفيذ المسوح المتعلقة في قطاع الثقافة، ومن ثم البدء في تحديث الاستمارات شكلاً ومضموناً، وقد تم تنفيذ ذلك ضمن إطار عمل جماعي.

1.4 استمارات المسح
على ضوء تحديد الاحتياجات من البيانات، تم تطوير استمارات المسح بعد مراجعة التوصيات الدولية وتجارب الدول في هذا المجال، والنقاش مع الجهات المعنية، وقد شمل ذلك عقد ورشة عمل في الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني في نطاق حوار المنتجين والمستخدمين حضرها ممثلون عن كافة القطاعات ذات العلاقة، حيث عقدت ورشة العمل بتاريخ 03/03/2010 لمناقشة مؤشرات المسح.

2.4 العينة والإطار

1.2.4 الإطار
مسح واقع المؤسسات الثقافية عبارة عن مسح شامل، حيث استهدف المسح جميع المؤسسات الثقافية الموجودة في الأراضي الفلسطينية بغض النظر عن كونها لديها ترخيص ام لا، حيث شمل المسح (المراكز الثقافية، المسارح، المتاحف، المحطات الإذاعية والتلفزيونية المحلية، المكتبات العامة، دور النشر والتوزيع) وقد تم إعداد الإطار بالاعتماد على بيانات وزارة الثقافة، ومسح واقع المؤسسات الثقافية 2005.
2.2.4 حجم العينة

مسح واقع المؤسسات الثقافية عبارة عن مسح شامل، حيث استهدف المسح جميع المؤسسات الثقافية الموجودة في الأراضي الفلسطينية والبالغ عددها 970 مؤسسة، منها 834 مؤسسة في الضفة الغربية و136 مؤسسة في قطاع غزة، حيث تم استكمال بيانات 475 مؤسسة في الضفة الغربية وجميع المؤسسات في قطاع غزة. 
3.4 الإسناد الزمني
نفذ هذا المسح ميدانياً خلال الفترة الواقعة ما بين 09/05/2010 وحتى 20/06/2010. 

4.4 العمليات الميدانية

1.4.4 تجهيز كتيب إرشادات الباحثات وتدريب الفريق

تم تجهيز كتيب تدريب ليشمل جميع المواضيع ذات العلاقة بالعمل الميداني واستيفاء الاستمارة، بحيث شمل مهام كل عضو في فريق العمل الميداني، وآلية الوصول للمؤسسة، وإجراء المقابلة واستيفاء الاستمارة بهدف تدريب الطاقم على كل المهارات اللازمة لضمان نجاح المشروع.  وقد تم تجهيز برنامج التدريب ليشمل جميع المواضيع الواردة في دليل التدريب. وتم عقد دورة تدريبية لمدة يوم واحد بتاريخ 3/5/2010 في الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني        وبشكل مشترك مع وزارة الثقافة حيث بلغ عدد متدربي الجهاز6 وعدد متدربي الوزارة (8) حيث  اشتمل تدريب الطاقم على أهداف المسح وكيفية استيفاء الاستمارة للمؤسسات الثقافية (المراكز الثقافية، المكتبات العامة، دور النشر والتوزيع، المسارح، المتاحف، محطات الإذاعة والتلفزيون) وكيفية التعامل مع المؤسسة وقد اقتصر التدريب على فريق العمل في الضفة الغربية، أما بخصوص فريق العمل في قطاع غزة فقد تم تدريبهم بشكل منفصل عبر التلفزيون المرئي. 

2.4.4 العمل الميداني للمسح الرئيسي

مرحلة جمع البيانات:

تم تنفيذ المسح خلال الفترة الواقعة ما بين 9/5/2010 واستمرت لغاية 20/6/ 2010.

تقسيم العمل:

بما أن العمل مشترك مع وزارة الثقافة فقد تم تقسيم وتوزيع العمل ما بين موظفي الجهاز ووزارة الثقافة على النحو التالي:

1. تم توزيع المراكز الثقافية مناصفة ما بين الإحصاء ووزارة الثقافة للمحافظات التالية الخليل، بيت لحم، جنين، نابلس.

2. تم الاتفاق على أن تقوم وزارة الثقافة بجمع بيانات المؤسسات الثقافية بشكل كامل لمحافظات طوباس وسلفيت وأريحا وجميع المراكز الثقافية لمحافظة طولكرم، أما المتبقي من المحافظات فيقوم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجمع بيانات المؤسسات الثقافية فيها.

آلية العمل:

1. قام العاملون على المسح بزيارة المؤسسات الثقافية الموجودة في الإطار من خلال كشف العينة .

2. تم تزويد الباحثين باستمارة ورسالة المسح.

3. تم الطلب من الفرق الميدانية تقديم تقارير أسبوعية عن سير العمل إلى منسق العمل الميداني توضح معدلات الإنجاز وحالات الاكتمال والرفض وغير المكتمل…..الخ.

4. القيام بزيارات ميدانية وبصورة مستمرة من قبل إدارة المشروع وإدارة العمل الميداني إلى كافة محافظات الضفة الغربية.

5.4 معالجة البيانات
1.5.4 مرحلة البرمجة

تم خلال هذه المرحلة إعداد برامج الإدخال باستخدام حزمة ACCESS، والعمل على وضع قواعد الإدخال بشكل يضمن إدخال الاستمارات بشكل جيد، كذلك وضع استعلامات تنظيف لفحص البيانات بعد إدخالها حيث تعمل هذه الاستعلامات على فحص المتغيرات على مستوى الاستمارة. 

2.5.4 مرحلة استلام وضبط الاستمارات

تم في هذه المرحلة استلام الاستمارات من منسق العمل الميداني ومن خلال النموذج المعد لذلك، حيث يقوم الموظف بضبط الاستمارات والتأكد من استلامها جميعها وتوثيق عملية الاستلام وفق النموذج المخصص لهذا الغرض.

3.5.4 مرحلة الإدخال

بدأت عملية إدخال البيانات بتاريخ 20/06/2010 وانتهت بتاريخ 28/08/2010، وعمل فيها 3 مدخلين بفترات متقطعة حسب ورود الاستمارات من الميدان.

4.5.4 مرحلة تدقيق البيانات

تتم هذه المرحلة عن طريق التسجيل بعد الإدخال، حيث يقوم بهذه المهمة أشخاص يعملوا على مقارنة البيانات المدخلة بالاستمارات الأصلية لتعديل أخطاء الإدخال إن وجدت.

5.5.4 مرحلة تنظيف البيانات

تم وضع قواعد تنظيف آلية شاملة بين الأسئلة على مستوى الاستمارة وذلك لضمان تناسق الأسئلة مع بعضها والإجابات التي تكون خارج المدى أو غير المنطقية.  ويتم ذلك من خلال برنامج خاص نفذ على البيانات بشكل دوري وتم تعديل الأخطاء بناء على التعديلات أو إعادة الاستمارة لمدير المسح لتصحيح الخطأ بالاعتماد على المصدر.
الفصل الخامس

جودة البيانات
1.5 دقة البيانات

1.1.5 الأخطاء الإحصائية

إن بيانات هذا المسح لا تتأثر بالأخطاء الإحصائية لأنه حصرا شاملا لجميع المؤسسات الثقافية.

2.1.5 الأخطاء غير الإحصائية
أما الأخطاء الإحصائية فهي ممكنة الحدوث في كل مراحل إعداد التقرير، خلال جمع البيانات أو إدخالها، ولتفادي الأخطاء والحد من تأثيرها فقد بذلت جهود كبيرة من خلال تدقيق وزيارة مصادر البيانات للتأكد من منطقية البيانات، وتم فحص برنامج الإدخال قبل البدء بعملية فحص البيانات.

إجراءات ضبط الجودة:
تم تقليص أثر الأخطاء على جودة البيانات بفضل الكفاءة العالية والأداء المتميز لفريق العمل الميداني الذي تم اختياره وتدريبه بعناية فائقة.
حرصت إدارة المسح على وضع آلية للعمل الميداني، من أجل الحصول على بيانات دقيقة، ومن أبرزها:

- وضع برنامج زيارات للمؤسسات خلال فترة العمل الميداني، وتحديد أهداف هذه الزيارات والبيانات التي يتم جمعها في كل زيارة والاجتماعات الدورية مع الباحثين والمشرفين.
- فحص كل استمارة والتأكد من استيفاء جميع الأقسام والأسئلة في الاستمارة، وتسجيل جميع الإجابات بدقة، وكذلك إعادة الاستمارات غير المكتملة أو التي وجد بها أخطاء أو أقسامها غير متسقة مع بعضها البعض إلى المصدر للتصحيح.
- وضع مجموعة من قواعد المراجعة والمعالجة الميدانية وذلك قبل الانتهاء من العمل الميداني لسهولة الرجوع إلى المؤسسة خلال فترة العمل الميداني.

- قيام الباحث أو الباحثة بأخذ موعد آخر لدى المؤسسة إن تعذر استيفاء الاستمارة للمؤسسة.
- أما فيما يتعلق بفحوص معالجة البيانات فقد تم وضع علاقات لكشف الأخطاء آلياً، كما تم وضع آلية لتدقيق البيانات ومراجعة الاستمارات بعد الإدخال هو ما يسمى قواعد التدقيق الآلي.
2.5 مقارنة البيانات

تم مقارنة التقرير مع نتائج السنوات السابقة لمسح واقع المؤسسات الثقافية حيث أظهرت المقارنة منطقية وتجانس في النتائج.
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